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Ozet

Tarih boyunca biitiin devletler, siyasi iliskilerin diginda, iirettikleri mal ve hizmetlerin ticareti
yoluyla, diger devletlerle ekonomik ve ticari iliskiler de kurmuslardir.Bu yolla 6énemli bir ekonomik girdi
saglayan ve kendi iilkelerinde ekonomik refahi yiikseltmeyi amaglayan iilkeler, kiiresellesme olgusuyla
birlikte artan rekabet ortaminda kendi ticaret hacimlerini gelistirebilmek igin iilke sinirlari igerisinde
belirledikleri yerlerde dis ticaret muafiyetleri saglamiglardir. Bu kapsamda Tiirkiye de 2008 yilinda
yiiriirliige giren 5810 sayili kanunun birinci maddesine gore serbest bolgeler olusturmus ve dis ticaretin
olumlu gelismesine katki saglamistir. Serbest bolgelerin ticari katkisi, etkinliklerinin de son derece
o6nemli olmasini zorunlu kilmaktadir.Serbest bolgelerin etkinliklerinin 6l¢iildiigii ve referans kiimeleri ile
etkinliklerinin artirilmasi yoniinde Onerilerde bulunulan bu ¢aligmada, ¢oklu girdi-¢ikti durumlarinda
literatiirde siklikla kullanilan nonparametrik bir yontem olan Veri Zarflama Analizi (VZA) kullanilmustir.
Karar Verme Birimi (KVB) olarak Tiirkiye’de mevcut 18 serbest bolge segilmis ve etkinlik skorlart
belirlenerek, olumlu katkilar igin 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Serbest Bolgeler, Veri Zarflama Analizi, Etkinlik Olgiimii.
Abstract

Throughout history, all states,besides the political reasons,established economic and commercial
relations with the other states by means of trading their products and services to other countries.States
which assures an important economic return and increase the economic prosperity in their countries by
this way,have granted exemptions for foreing trade in certain regions to improve their trade volumes in
this competitive environment increased by the globalization fact. In this context, Turkey has also created
freezones in accordance with the first article of the Law No. 5810 came into force in 2008 and has
contributed to the positive development of foreign trade. The commercial contribution of freezones also
necessitate their efficiencies to be extremely important. In this study,where the effectiveness of freezones
measured and recommendations made for increasing their effectiveness with reference sets,Data
Envelopment Analysis,a non parametric method frequently used in literature where multiple input and
output situations exists is used.As Decision Making Units,18 existing freezones in Turkey were
selected,their activity scores determined and recommendations made for positive contributions.

KeyWords:FreeZones, Data Envelopment Analysis, EfficiencyMeasurement.

1. GIRIS

Serbest Bolgeler (freezone), herhangi bir iilkenin ulusal egemenlik sinirlar
icerisinde bulunmasina ragmen, bu iilkenin giimriik sinirlar1 diginda kabul edilen, genel
temayiile gore ve miimkiin oldugunca uluslararas1 liman veya havaalan1 yakinlarinda
tesis edilen, bolgede faaliyet gosteren firmalarin ¢esitli ithalat ve ihracat kisitlamalarina
maruz kalmaksizin, yogun rekabet kosullarinin yasandigi uluslararasi pazarlara
girebilmelerine imkan saglayan, endiistriyel park ve transit yiikleme merkezi niteliginde
olan, giimriik vergisi gibi firmalar {izerinde biiyiik yiik olusturan sinirlayici faktorlerin
en aza indirildigi, devletler tarafindan belirlenmis 6zel alanlardir (Erdogan, 1988).
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Diinyada serbest bolge kapsaminda degerlendirilebilecek ilk uygulamalarin
yaklagik iki bin yil oncesinde eski Yunan ve Roma Medeniyetlerine kadar uzandigi
bilinmektedir. Yunanistan’in Pire ve Challis limanlar1 bu uygulamalarin ilk 6rneklerini
olusturmustur. Bugiin “serbest bolge” olarak tabir ettigimiz uygulamanin ilk 6rnekleri
ise 18. ylizyildan itibaren Gibraltar Adas1 (1704), Singapur (1819) ve Hong Kong’da
(1842) faaliyet gostermeye basglamistir. I.Diinya Savast ve hemen arkasindan
gerceklesen ve diinyayr ekonomik olarak sarsan 1929 iktisadi bunaliminin ardindan, bu
ekonomik darbogazdan bir ¢ikis yolu olarak serbest bolgelere yonelme egilimi agirlik
kazanmustir. 1930’larda Amerika Birlesik Devletleri’nde yogunluk kazanan serbest
bolgeler, izleyen yillarda Avrupa’da da kurulmaya baslanmistir (Erkan, Tatlidil, 1990).

Herhangi bir iilkede serbest bolge kurulmasindaki baslica ekonomik fikir;
Ozellikle sanayi lriinlerinin imalat ve ihracatinin arttirllmasia yonelik olarak, soz
konusu {ilkenin ihtiya¢ duydugu yabanci sermaye girigini tesvik etmektir. Ayrica
ekonominin yapisina ve dinamiklerine bagli olarak, istthdam olanaklarinin artmasi, ucuz
hammadde temini, iiretim makine ve ekipmanlarina sahip olurken vergi muafiyeti,
teknoloji transferi, bolgede kalkinma farkliliklarini giderme konusundaki etkilerini de
serbest bolgelerin kurulus amaclarinin arasinda saymak miimkiindiir.

Serbest Bolgeler genellikle dort ayri kategoriye ayrilirlar; Serbest ticaret
bolgeleri, Ihracat isleme bolgeleri, Ozel ekonomik bolgeler ve Sanayi bolgeleri (Fodor,
2009).

Serbest bolgeler vesilesiyle hedeflenen amaglari sdyle siralamak miimkiindiir
(Alptekin, 2012);

a- Orta-uzun vadede gelecegi planlayabilme imkani,
b- Kar transferi imkani,
c- Ticaret kolaylig: firsati,

d- Giimriik vergisi prosediiriinden arindirilmis ticari faaliyet imkani, AB ve
Guimriik Birligi kriterlerinin gerektirdigi serbest dolasim belgelerinintemini imkana,

e- Esitlik prensibi,
f- Zaman kisitlamasi bulunmamasi,

g- Pazar ihtiyaglarina ve sartlarina gore serbestce belirlenecek ticari
faaliyetimkani,

h- Gergekgi bir enflasyon muhasebesi imkani,

i- Yerli ve yabanci tiim pazarlara erigim,

J- Azaltilmig biirokratik prosediir ve dinamik isletme yonetimi,
k- Stratejik avantaj,

I- Her tiirlii ticari ve sinai faaliyete uygun ve ucuz altyap1 imkant,
m- Tedarik zinciri imkanlarindan yararlanma kolayligi,

n- Ulkenin doviz girdilerini arttirmak icin sanayi iiriinlerin ihracatinda artis
saglanmasi.

Her iilkenin serbest bolge kurarken hedefledigi amaclar1 o iilkenin ekonomik
dinamiklerine ve dolayisiyla ihtiyaglarina gore degiskenlik gostermektedir. Bu bazi
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iilkelerde doviz girdisi saglamak amaciyla ihracata yonelik olabildigi gibi bir bagka
tilkede de ithalat1 arttirmak ya da teknoloji transfer etmek olabilir. Kurulus amaglar1 ne
olursa olsun, serbest bolgelerin faaliyet konular1 birbiriyle hemen hemen aynidir.

Mallar, serbest bolgeye, giimriik vergisi ve diger vergiler ddenmeksizin ve
Ozellik arz eden emtia harig¢, giimriik gorevlileri tarafindan muhafaza altina alinma riski
olmaksizin getirilebilirler. Glimriikk vergileri, ancak mallarin satis1i nedeniyle bolge
disina  ¢ikarilmalar1  halinde,giris  yapilan {lkenin giimrik mevzuatina gore
O0denmektedir. Boylece, mallarin siiresiz olarak bdlge icerisinde depolanmasi ve giimriik
vergilerini en aza indirerek re-export (yeniden ihrag) yapilmasi miimkiin olmaktadir.
Re-export isleminde, serbest bolgeler, mallarin “gecici depolama alan1” olarak kabul
edilmektedir.

Yukarida dile getirilen avantajlar géz oniine alindiginda; serbest bolgelerin hem
ithalat hem de ihracat aktivitelerini kolaylastirici ve ayn1 zamanda tesvik edici bir unsur
oldugu gercegi ortaya ¢ikmaktadir.

Serbest bolgelerin faaliyet konulari cesitlilik gosterse deislevleri agisindan
degerlendirildiginde ii¢ ana islev 6ne ¢ikmaktadir (Atik, 1998);

a- Re-export imkanlari,
b- ithalat1 kolaylastiriimast,

c- TZY nin (Tedarik zinciri yonetimi) en temel 6gelerinden biri olan dagitim
kanal1 halkasini olusturmas.

Ithalat: giimriik vergisine bagli mallarda tarife duvarlarmin disinda kalmasi
bakimindan serbest bdlgeler; re-export konusunda en avantajli yerlerdir. Ciinkii ithalatct
ya da ihracatcilarin bu bolgelerde alim satimini yaptiklart mallar1 bir bagka tlkeye
gondermeleri halinde, ortaya ¢ikacak giimriik vergisini sadece ithalat1 yapan son iilkede
Odeyecek olmalari nedeniyle, bire indirgemektedir. Aksi halde mal, ka¢ alim satim
1slemi gecirmis ise o kadar iilkeyi dolagsmis olacagindan, 6denecek ithalat vergileri de o
denli artacaktir. Bu nedenle, re-export islemleri serbest bolgelerin en dnemli fonksiyonu
konumundadir.

Lojistik maliyetlerinin yiiksek olmas1 ve ayrica karbon saliniminin azaltilmasi ve
karbon ayak izinin kii¢iiltiilmesi i¢in Birlesmis Milletler Cevre Komisyonun ve Cevre
orgiitlerinin artan baskisi, Uriinlerin i¢ ve dis pazarlara yakin yerlerdeki serbest
bolgelerde iiretilmesi egiliminin dogmasimna neden olmustur. Bu da her ne kadar
depolama, re-export ve hatta montaj iissii olarak énemli bir dagitim merkezi olsa dahi,
serbest bolgelerin bir iiretim ve dagitim halkas1 olarak 6nemini arttirmistir.

Serbest  bolgelerin  siniflandirilabilmelerine  yonelik  olarak iki  Kkriter
benimsenmektedir. Bunlardan birincisi, serbest bolgelerde siirdiiriilen faaliyetlerin
{iretim yonlii ya da ticari yonlii olmasi ile ilgilidir. Uretim yonlii faaliyetler daha ¢ok
gelismekte olan iilkelerde kurulan serbest bolgelerde goriilmektedir. Ticari yonlii
faaliyetler ise gelismis iilkelerde daha yaygindir ve depolama, mallarin giimriiksiiz
olarak ithalati, re-export mallarmin islemden geg¢mesi ve benzeri faaliyetleri
kapsamaktadir. Ikinci kriter ise serbest bdlge faaliyetlerinin yoneltildigi iilke ile ilgili
olarak i¢ pazara (serbest bdlgenin bulundugu iilke) ya da diinya pazarlarina ihracata
gore degerlendirilir. Baz iilkelerde serbest bolgeler hem i¢ hem de dis pazarlara yonelik
olarak calisabilirler. Bazilarinda ise, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde yaygin olarak
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goriildiigii gibi, i¢ piyasaya yonelik iiretimin yasaklandigi dikkat ¢ekmektedir (Atik,
1998).

Tiirkiye’de de kiiresellesme, diinya pazarlarinda artan rekabet dolayisiyla
benimsenen ekonomik model, diinya pazarlarinda s6z sahibi olma arzusu, iilkenin déviz
thracatinin her gecen giin artmasi, dis ticarette daha iyi rekabet olanaklarina duyulan
ihtiyag, lilkeye yabanci sermaye girisini tesvik etmek ve bu amagla yabanci yatirimeilar
icin daha az biirokrasi, daha giivenli yatirim ortami ve daha fazla serbestlik saglamak ve
bu amacgla yabanci {lilkelerdeki serbest bolge uygulamalarinin sagladigi yararlarin
goriilmesi lizerine 1985 yilinda 3218 sayili “Serbest Bolgeler Kanunu” yiiriirliige
konmustur. Daha sonra bu kanunda degisiklik yapilmistir. 2008 yilinda yiiriirliige giren
5810 sayili kanunun birinci maddesine gore serbest bolgeler “Serbest bolgeler, Tiirkiye
Gumriik Bolgesinin pargalart olmakla beraber; serbest dolasimda olmayan esyanin
herhangi bir glimriik rejimine tabi tutulmaksizin ve serbest dolasima sokulmaksizin,
giimriilk mevzuatinda Ongoriilen haller disinda kullanilmamak ya da tiikketilmemek
kaydiyla konuldugu, ithalat vergileri ile ticaret politikasi onlemlerinin ve kambiyo
mevzuatinin uygulanmasi bakimindan Tiirkiye Giimriik Bolgesi disinda oldugu kabul
edilen ve serbest dolasimdaki esyanin bir serbest bolgeye konulmasi nedeniyle normal
olarak esyanin ihracina bagli olanaklardan yararlandigi yerlerdir.” seklinde
tamimlanmaktadir (URL 1)

Bu ozellikleri ve ekonomiye katkilar1 dikkate alindiginda, serbest bolgelerin
faaliyetlerinin optimizasyonu ve etkinligi de 6nem arz etmektedir. Caligmada Mardin
Serbest Bolgesi hakkinda herhangi bir istatistie ulasilamadigl icin analiz disinda
birakilarak, Tiirkiye’de mevcut 18 serbest bolge ele alinmig, etkinliklerine en fazla
katkida bulunacagi degerlendirilen ve Ekonomi Bakanligi resmi internet sitesinden
derlenen girdi ve ¢ikt1 verileri kullanilarak veri zarflama analizi yontemi ile etkinlik
degerleri tespit edilmistir. Sonuglar degerlendirilerek, miiteakip doneme iliskin etkinlik
artirrmina yonelik yorumlar yapilmistir.

2. YONTEM

Elde mevcut girdilerle en optimum ¢iktiy1 elde etmek olarak tanimlanan etkinlik,
ciktilarin girdilere oranmi olarak hesaplanir ve hangi alanda tretim yapilirsa yapilsin,
rekabet edebilmenin en Onemli kriteri olarak goriilmektedir. Ister mal ister hizmet
dretimi olsun, ister Ozel sektOr, isterse kamu sektoriinde olsun, her tiirlii iiretim
faaliyetinin en etkin sekilde yapilmasi, hem rekabet hem de kaynaklarin optimal
kullanim1 i¢in Onemlidir. Bu anlamda el alindiginda “etkinlik, {ireticiler tarafindan
ortaya konulan ekonomik hedeflerin siirdiiriilebilmesi (Sinha, 2008)” seklinde
tanimlanir.

Cok degisik etkinlik kavrami ve hesaplama yontemi bulunmaktadir. En temel
etkinlik tiirleri; ekonomik (toplam) etkinlik, teknik etkinlik (girdi yonelimli ve ¢ikti
yonelimli), 6lgek (tahsis) etkinligi (6lgege gore sabit, artan ve azalan getirili), yapisal
etkinlik, Farrell etkinligi, Pareto-Koopmans etkinligi seklinde sayilabilir. Literatiirde
genellikle teknik etkinlik 6l¢iimii yapilmakta ve kiyaslamalarda teknik etkinlik olgiisii
temel alinmaktadir. Teknik etkinlik, belirli bir firmaya ait girdi ve ¢ikt1 gozlem
degerinin, iiretim fonksiyonuna olan uzakligi ile 6l¢iiliir (Sengupta, Fanchon, 2009).

Teknik etkinlik, verimliligi etkileyen faktorlerden sadece bir tanesidir. Diger
biitiin kosullar sabit olmak kosulu ile teknik etkin olan bir KVB, teknik etkinsiz olan
KVB’ne gore daha fazla verimlilik diizeyine ulagir. Tam tersine, liretim sinirinin artis
gosteren degisimi (teknik degisim) verimliligin artmasin1 saglar. Bu nedenle
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verimliligin artmasi, teknik etkinlikte ve teknik degisimde bir gelisme seklinde
yorumlanabilir ve bu durum etkinlik ve teknik degisime ait toplam faktor verimliliginin
gelisiminde bir degisimi hakli ¢ikarir (Sung, 2007).

Literatiirde teknik etkinlik hesaplamalar1 girdi yonelimli teknik etkinlik ve ¢ikti
yonelimli teknik etkinlik olmak iizere iki sekilde hesaplanmaktadir. KVB’nin tam etkin
caligabilecegi iretim sinirlart Sekil 1.1.°deki gibi SS’ es iriin egrisiyle gosterilebilir.
Burada SS’ es iiriin egrisi iizerinde yer alan Q ve Q’ noktalar1 teknik etkin bir durumu
yansitirlar. R ve P noktalar1 ise etkinsizligi yansitirlar. KVB P noktasi, QP mesafesi
kadar bir teknik etkinsizlik durumundadir. Bu mesafe KVB’nin {iriiniinde bir azalma
olmaksizin girdilerini azaltabilecegi miktar1 gostermektedir.

X1y t

Ss’

»

0 >
A
Sekil 2.1. Girdi Yonelimli Teknik Etkinlik. 1y

Sekil 2.1.°deki KVB, ayni miktarda ¢ikt1 iiretmek icin, kullandigi girdilerin
azaltilmasimi hedeflemesi nedeniyle girdi yonelimli davranmaktadir. Bir KVB’nin
teknik etkinligini ylizde deger olarak ifade etmek i¢in TE = 0Q / OP esitligini kullanmak
miimkiindiir (Bakirci, 2007).

>

Y, /x4

A

Ay IX
Sekil 2.2. Cikt1 Yonelimli Teknik Etkinlik.
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Sekil 2.2.°de gosterilen KVB ise ¢ikt1 yonelimli davranmakta, ayni miktar
girdileri kullanmak suretiyle, ¢iktt maksimizasyonunu yani daha fazla ¢ikt1 elde etmeyi
hedeflemektedir.

Ancak ¢ogu durumda etkinligin Olc¢lilmesi bircok durumda miimkiin
olmamaktadir. Ozellikle kamu sektdrii gibi kar amaci giitmeyen ve hizmet agirlikli
faaliyet gosteren kuruluslar ile ¢ok cesitli girdilerin kullanilarak yine c¢ok cesitli
ciktilarin tretildigi durumlarda etkinliginin 6l¢iilmesi, girdilerin ve ¢iktilarin fiziksel
boyutunun goéz Oniine alinabilme olanagmin son derece kisith olmasi nedeniyle
neredeyse tamamen olanaksizdir.

Iste bu durumlar igin uygulamada herhangi bir &nkosul gerektirmeyen
nonparametrik etkinlik 6l¢iim yontemi olan Veri Zarflama Analizi (VZA) kullanilir.
VZA, ¢ok isabetli sonuclar vermesi ve hatta etkin olmayan Karar Verme Birimleri
(KVB) icin referans kiimesi olusturma suretiyle, etkin olabilmeleri i¢in gerekli onerileri
ortaya koyabilmesi bakiminda son derece giiclii bir yontemdir. Ayn1 zamanda VZA,
birden ¢ok ve farkli 6lceklerle Olgiilmiis ya da farkli 6l¢li birimlerine sahip girdi ve
ciktilarin karsilagtirma yapmayi zorlagtirdigt durumlarda, karar birimlerinin goreli
performansini 6l¢gmeyi amaglayan dogrusal programlama tabanli bir tekniktir.

VZA, onceki girdi ve c¢iktilar arasinda bir iliski kurmanin miimkiin olmamasi
nedeniyle yanlis bir fonksiyon olusturma riskinden uzaktir. Ayrica gorece etkinlik
hesaplamasina olanak vermesi, ¢oklu girdi ve ¢oklu ¢iktilarin farkli 6l¢ii birimlerinde
olmasina ragmen ayni hesaplama icerisinde ele alabilmesi, objektif ve tarafsiz sonuglar
uretebilmesi gibi Ozelliklerinden dolayr parametrik olmayan analitik bir yontemdir
(Chu, Shyu, Khosia, 2008).

VZA’nm tarihi, EdwardoRhodes’unCornegie Mellon Universitesi’ndeki “Sehir
ve Kamu” konulu doktora tezi ¢alismalari ile baglamistir. Bu ¢alismada, dikkat izleme
testine katilan ve katilmayan okul gruplarinin performans: karsilastirilmistir. Farrell’in
1957°deki tek girdi-gikt1 teknik etkinlik 6l¢iimiinii, 70 okulun goreli teknik verimliligini
fiyatlar1 goz ardi ederek coklu girdi ve ¢iktilarla tahmin etme arzusu, CCR (Charnes,
Cooper, Rhodes) modeli olarak bilinen VZA oransal formiiliinii dogurmus ve konu ile
ilgili ilk makale Journal of Operations Research’de 1978’de yayinlanmistir (Barros,
Perrigot, 2008).

Uygulamada en yaygin kullanilan iki VZA modeli bulunmaktadir. Bunlardan
ilki Olcege gore sabit getiri varsaymmi ile etkinlik 6l¢iimii yapan, Charnes, Cooper,
Rhodes tarafindan ortaya atilip gelistirilen ve isimlerinin bag harfleriyle anilan CCR
modeli, digeri ise Ol¢ege gore degisken getiri varsayimi ile etkinlik 6l¢iimii yapan,
Banker, Charnes, Cooper’in c¢aligmalar1 ile ortaya konulan ve gelistirilen BCC
modelidir (Banker, Charnes, Cooper, 1984). Her iki yontemin de girdi yonelimli ve ¢ikti
yonelimli hesaplama yetenegi vardir (Charnes, Cooper, Rhodes, 1981)

VZA’nm en iyi 6rnek sinirina ve bireysel optimizasyona odaklanmasi yepyeni
bir yonetsel ve teorik kavramin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. VZA; hesaplamalari
anakiitle ortalamasi yerine bireysel gozleme dayanmasi, kullanilan girdi (bagimsiz
degisken) ile iiretilmesi arzu edilen ¢ikti (bagimli degisken) yerine agirlikli 6lgilimii
hesaplamasi, farkli birimlerde dlgtimlenen ¢oklu girdi ve ¢oklu ¢ikt1 verilerini ayni anda
hesaplamaya alabilmesi, dis kaynakli degiskenlere uyum gosterebilmesi, kategorik
(aylak) degiskenlerle hesaplama yapabilmesi, girdi ve ¢iktilarin agirliklar1 veya fiyatlar
hakkinda baglangi¢ bilgisi veya belirli 6zelliklerine ait bilgiler gerektirmemesi, liretim
iliskilerinin herhangi bir fonksiyonu iizerinde bir sinirlama getirmemesi, etkinlik
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siniriin altinda kalan KVB’lerinin, etkinlik sinirina taginmasi i¢in girdilerinde ve/veya
ciktilarinda meydana getirmeleri gereken degisimler konusunda bilgi saglamasi ve
merkezi egilime gore bulunan etkinlik sinir1 yerine, en iyilerin yer aldigi etkinlik
siirina odaklanmasi ozellikleri ile dikkat ¢ekicidir (Charnes, Cooper, Lewin, Seiford,
1997).

Performans degerlendirmelerinde ortaya konan sonuglara gore girdilerde
meydana getirilen belirli bir miktar artis sonucunda ¢iktilarda meydana gelmesi
beklenen artig, bu artisa orantili bir sekilde gerceklesebilir veya gerceklesmeyebilir.
Eger ciktilar, girdilerdeki artisla orantili bir sekilde artarsa, bu durumda 6lgege gore
sabit getiri (Constant Returns of Scale — CRS) halinde soz edilir. Aynm1 sekilde eger
ciktilar, girdilerle ayn1 oranda degil de farkli bir oranda artiyorsa, bu durumda Slgege
gore degisken getiri (Variable Returns of Scale — VRS) durumundan séz edilir. VRS
durumunda, ¢iktilar, girdilere oranla daha fazla veya daha az artar, ancak orantili bir
artis olmaz. Bu durum Sekil 2.3.de gosterilmistir (Bakhshoodeh, Thomson, 2001).

A Y A Y A Y

X X X Xor X X Xe: ) G

Sekil 2.3. Tek Girdi-Tek Cikti Durumunda Olgege Gore Sabit, Artan ve Azalan
Getiri.

Matematiksel yapisi geregi VZA, aslinda en basit sekliyle etkinlik dl¢iimiinde
oldugu gibi ¢iktilarin girdilere oran1 seklinde hesaplanir. Burada tek fark, ¢oklu girdi ve
coklu ¢iktt durumu olmasi nedeniyle, bu girdi ve ¢iktilara agirliklar verilerek, goreli
hesaplama yapilmasidir. Dolayisiyla girdilerinin dogrusal agirlikli toplamini ortaya
koyan agirlikli toplam girdi,

|
Agirlikli Toplam Girdi = ZVi Xi 1)
i=1

seklinde hesaplanir. Burada, v, , birlestirme esnasinda X, girdisi i¢in belirlenen
agirhiktir.

Benzer sekilde, firmanin agirlikli toplam ¢iktis1 da, tiim ¢iktilarin dogrusal
agirlikli toplamlart ile elde edilir.

J
Agirlikli Toplam Cikt1 = Zu iV 2
=1

Burada, u;, y; ciktist igin belirlenen agirliktir. Agirhkl toplam girdi ve

ciktilarla, girdileri ¢iktilara doniistiiren KVB’lerinin etkinlikleri girdilerin ¢iktilara orani
seklinde tanimlanir ve
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J
DUy

Etkinlik = Agirlikli Toplam Cikt1 / Agirlikli Toplam Girdi = = 3)

D ovix,
i=1

seklinde formiile edilir (Ramanathan, 2003).

Literatiirde en yaygin uygulama alani bulan VZA yontemleri; dlcege gore sabit
getiri varsayimina dayanan CCR yontemi (Charnes, Cooper, Rhodes isimlerinin bas
harfleriyle anilmaktadir), O6l¢ege gore degisken getiri varsayimina dayanan BCC
yontemi (Banker, Charnes, Cooper isimlerinin bas harfleriyle anilmaktadir)’dir. Her iki
yontemin de girdi yonelimli ve ¢ikt1 yonelimli hesaplamalar1 yapilabilmektedir. Ayrica
toplamsal ve ¢arpimsal yontemleri de vardir (Sowlati, 2006).

VZA ile etkinlik degerlendirmesinde birbirinden Onemli {i¢ asama vardir.
Bunlar; analize girecek olan KVB’lerinin tanimlanmasi ve secilmesi, se¢ilmis olan
KVB’lerinin goreli etkinliklerinin degerlendirilmesi i¢in uygun girdi ve c¢ikt1 faktor
degiskenlerinin belirlenmesi ve VZA modellerinin uygulanmasi ve sonuglarin analiz
edilmesidir (Golany, Roll, 1989).

Yontemin giiclii taraflar1 oldugu gibi zayif yonleri de bulunmaktadir. Giiglii
yonlerinden bazilar1 asagida siralanmustir;

Ekonomik teori ve metotlarla desteklenme, mutlak degil goreceli etkinlik
tizerine odaklanma, ¢oklu girdi ve ¢iktilar1 esgiidimlii olarak hesaplamaya dahil
edebilme ve en i1yi 6rnegi tanimlayarak hedef olarak belirleyebilme yetenegi, VZA’ nin
yaygin olarak kullanilabilmesine olanak saglamistir (Kontodimopoulos, Moschovakis,
Aletras, Niakas, 2007).

VZA, anakiitle ortalamasi yerine, en iyiye gore performans degerlendirmesi
yapar. Her bir KVB i¢in en iyi 6rnek tanimlanir ve bir sinir yapilandirilir. Bu sinir
dogrultusunda bulunulan koordinata gore etkin veya etkinsiz karar1 verilir. Bu
yonleriyle VZA, ¢ok cazip ve kullanigh bir yontem olarak tercih edilmektedir (Mok,
Yeung, Han, Li, 2007).

VZA’nin 6nemli bir diger avantaji da belirli bir fonksiyonel yapinin ve
davranigsal onkosulun bulunmamasidir. KVB’ler arasindaki teknolojik altyapi tiimiiyle
belirsiz ve degiskendir. Dogrusal biitiinliik i¢cindeki faaliyetlerin analiz yapis1 dogaldir.
Her bir KVB, ayr1 iiretim prosesi ve iiretim plan1 kullanarak degisik iiretim miktarlarina
ulasir (Biesebroeck, 2007).

VZA’nin bir bagka avantaji da etkinsiz KVB’ler i¢in, potansiyel gelisim
noktalarin belirleyebilme 6zelligidir. Bu yontem sayesinde, etkinlik sinir1 ile zarf igine
alimmis olan etkinsiz KVB’lerle, sinir iizerinde yer alan KVB’ler arasinda yapilan bir
karsilagtirma yoluyla kaynak kullanimi ile girdi ve ¢iktilarin her biri i¢in etkinlik
seviyesi belirlenebilir (Sevkli, Koh, Zaim, Demirbag, Tatoglu, 2007).

Etkinlik o6l¢iimiinde kullanilan tekniklerin arasinda parametrik olmayan
deterministik bir yontem olarak VZA’nin 6nemli bir avantaji da, az sayida gozlem
kiimesiyle sonuca ulasilabilme 6zelligidir (Pasiouras, Liadaki, Zopounidis, 2008).

VZA ile yapilacak uygulamalarda, girdiler ve ¢iktilar 6l¢ii birimleri olarak
bagimsizdirlar ve ¢ok farkli 6l¢ii birimleriyle 6l¢iilmiis olabilir. Boyle bir durumda, bu
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Olctimleri aymi bicimde yapabilmek icin ¢esitli varsayimlar kullanmaya veya
dontisiimler yapmaya gerek yoktur (Karacaer, 1998).

Avyrica kiiglik hacimli veri setleriyle yapilacak analizler i¢in son derece kullanish
ve uygun bir yontem olan VZA’nin; biitiin KVB’lerinin tam etkin oldugu varsayimina
dayanmamasit ve etkinsiz performansin varligin1 kabul etmesi, ekonometrik
yaklagimlarin aksine, maliyet minimizasyonu veya gelir maksimizasyonu gibi
davranigsal hedefler gerektirmemesi gibi diger bazi1 avantajlar1 da bulunmaktadir (Kiani,
2008).

VZA yonteminin bu {istiinliiklerinin yaninda uygulamada kag¢inilmaz olan bazi
zayif yonleri de agsagida siralanmaistir;

VZA ile ulasilan sonuglara gore, veri setindeki iiretim birimleri arasinda goreceli
olarak etkinlik skoru 1.0 olarak belirlenen bir KVB’nin, etkinligini daha fazla
artiramayacagi seklindeki algi, performans artisinin 6niine ¢ikan 6nemli bir engeldir.
Halbuki bu skor, s6z konusu KVB’nin, mevcut veri seti icerisinde etkin olarak tespit
edildigine isaret etmektedir. Bir

diger zayif yonii, parametrik olmayan yapisi geregi VZA i¢in hipotez testi
yoktur, dolayisiyla gozlenen farkliliklarin anlam seviyeleri istatistiksel olarak
aciklanamaz (Pereira, 2000).

VZA aleyhine yapilan bir diger elestiri, yontemin, etkinlik sinirindan, etkinsizlik
olarak kabul edilen sapmalara neden olan deterministik yapisinadir. Yontem verilerdeki
Olclim hatalarina ve modelleme hatalarina kars1 hassastir (Hansson, 2007).

Orjjinal VZA modelinin, etkin KVB’ler arasinda belirli bir siralama yapma
olanagi bulunmamaktadir (Zzadeh, Ghaderi, Javaheri, Saberi, 2008).

Ayrica yontemin; kullanilacak kalitatif (nitel) girdi ve ¢ikt1 dlgiileri ile girdi ve
ciktilarin se¢imine karsi hassas olmasi, kritik bir girdi ya da ¢iktinin inceleme disi
birakilmas1 halinde sonuclarin yanl ve yaniltici olma olasiligi, u¢ gézlem degerlerine ve
Ol¢tim hatalarina kars1 hassas olmasi, statik ve kesit degerle hesaplama yapabilmesi,
baz1 girdilerin ¢iktilar donlismeden analiz sonucuna gidilmesi gibi diger bazi olumsuz
yanlar1 da bulunmaktadir (Aydagiin, 2003).

3. SONUC ve DEGERLENDIRME
Veri Setinin Tanitilmasi

Calismanin, uygulamay1 kapsayan bu boliimiinde, Tiirkiye’de faaliyet gdsteren
serbest bolgelerin etkinlikleri, veri zarflama analizi ile belirlenmistir. YOntemin, analiz
esnasinda tlim karar birimlerine ait verilerin tam olmasina gereksinim duymasi
nedeniyle, mevcut serbest bolgeler arasinda, saglanabilen veriler de dikkate alinarak
sadece 18 serbest bolge analize dahil edilmistir. Analizde bu 18 serbest bdlgeye ait
verilerden; Istihdam Durumu (X1) ve Yiizélgiimii (X2)verilerine girdi verileri olarak,
Ticaret Hacmi (Y1) verisine de ¢ikt1 verileri olarak yer verilmistir. Bu veriler Tablo 1.de
gosterilmistir.
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Tablo 1. Analizde Kullanilan Veri Seti

Serbest Bolge Ad: Girdi Verileri Cikt1 Verisi
X1 X2 Y1
Adana Yumurtalik SB 726 4500000 570263
Antalya SB 5519 625490 682537
Avrupa SB 3746 2000000 2338770
Bursa SB 10116 825000 1746803
Denizli SB 42 540000 61012
Ege SB 17487 2200000 3878767
Gaziantep SB 153 1414320 86296
Istanbul AHL SB 1186 180152 1271014
Istanbul Deri Endiistri ve Ticaret SB 5151 298000 2939480
Istanbul Trakya SB 1897 191000 1320836
fzmir SB 1283 2200000 242664
Kayseri SB 3879 850000 737563
Kocaeli SB 1190 817000 419707
Mersin SB 8779 836000 3389099
Rize SB 3 850000 3185
Samsun SB 440 73150 120920
Trabzon SB 48 31000 375695
Tiibitak MAM SB 1392 620000 76052

Analiz Sonuglari

Yapilan analizde Frontier Analyist paket programi kullanilmistir. Programda
veri zarflama analizinin modellerinden CCR (Charnes, Cooper ve Rhodes) ile BCC
(Banker, Charnes ve Cooper) modellerinin her ikisi ile de sonuglar {iretilmistir.
Literatiirde de belirtildigi gibi, BCC yontemi ile elde edilen sonuclara gore, yontemin
uygulamada sagladigi esneklik sayesinde daha fazla karar biriminin etkin olarak
belirlenmesine olanak saglamistir. Serbest bolgelerin etkinlik skorlarmi belirlemek
maksadiyla yapilan analiz sonucunda elde edilen etkinlik skorlar1 Tablo 2.de
gosterilmistir.
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Tablo 2. Serbest Bolgelerin Etkinlik Skorlar1

R CCR Modeli Etkinlik BCC Modeli Etkinlik
Serbest Bolge Adi Skoru Skoru
Adana Yumurtalik SB 10,04 40,68
Antalya SB 9,00 10,88
Avrupa SB 9,65 99,40
Bursa SB 17,47 24,36
Denizli SB 18,56 69,35
Ege SB 14,55 100,00
Gaziantep SB 7,21 21,54
Istanbul AHL SB 58,22 100,00
Istanbul Deri End.ve Tic. SB 81,39 100,00
Istanbul Trakya SB 57,06 83,48
Izmir SB 2,42 3,54
Kayseri SB 7,16 13,09
Kocaeli SB 4,51 8,73
Mersin SB 33,45 100,00
Rize SB 13,56 100,00
Samsun SB 13,64 42,38
Trabzon SB 100,00 100,00
Tibitak MAM SB 1,01 5,00

Frontier Analyist programi ile yapilan analiz sonucunda yapilacak yorumlar,
daha esnek sonuglar liretmis olmasi ve daha fazla sayida karar verme biriminin tam
etkinlik skorunu elde etmis olmasi nedeniyle CCR yontemiyle elde edilen skorlar
kullanilarak yapilmigtir. Bu durumda, serbest bolgelerin etkinlik skorlarinda en biiyiik
oneme sahip veriler %37,23’liik bir oranla Yiizolgiimii, %37,22’lik bir oranlaistihdam
Durumu ve %25,55’1likbir oranla Ticaret Hacmi verileri olmustur. Verilere ait 6nem
durumu Sekil 1.de gosterilmistir.

Total potential improvements

I Ticaret Kacmi 25,55 %
I Yuzolcumu (m2) -37,23 %
[ st Qurumu 47,22 %

‘fuzolcumu (m2)

istihdam Durumu

Sekil 1. Verilerin Etkinlik Skorundaki Onem Agirliklart

Program ayni zamanda, etkin olan karar verme birimlerinin, kacar tane etkin
olmayan karar verme birimine referans oldugunu tespit etmeye olanak da saglamaktadir.
Dolayisiyla aslinda etkin olan karar verme birimlerinin de kendi aralarinda bir etkinlik
siralamas1 ortaya koydugu da belirtilebilir. Bu kapsamda etkin olan karar verme
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birimlerinden Trabzon Serbest Bolgesi 12 defa, Istanbul AHL Serbest Bolgesi 7 defa,
Istanbul Deri Endiistri ve Ticaret Serbest Bolgesi 4 defa, Rize Serbest Bolgesi 3 defa ve
Mersin Serbest Bolgesi 1 defa referans olmuslardir. Referans kiimesi ve referans
sikliklart Sekil 2.de gosterilmistir.

Sekil 2. Referans Kiimesi ve Referans Sikliklar

Analizde kullanilan paket programi ile elde edilen sonuglardan bir digeri de
etkin olmayan karar verme birimleri i¢in iyilestirmeye esas olacak sekilde girdi ne
oranda azaltilmasi ve ¢iktilarin ne oranda artirilmasi gerektigine yonelik sonuglardir. Bu
kapsamda o6rnegin Gaziantep Serbest Bolgesi, tam etkin bir skora sahip olmak icin,
yiiriitiilen faaliyetlerde Yiizol¢iimii girdisini %78 oranindave Istihdam Durumu girdisini
%78 oraninda azaltmak, Ticaret Hacmi ¢iktisin1 %191 oraninda artirmak durumundadir.
Gaziantep Serbest Bolgesi’ne ait potansiyel iyilestirme grafigi Sekil 3.de gosterilmistir.

.............................................................................................

‘fuzoleumy (m2)4

Ifihdam Durumu

Ticarst Hacmi+

-100 -2 ] -8 0 25 50 75 160 128 1.‘1'0 1?"5 260
Sekil 3. Potansiyel Iyilestirme Grafigi

Ayni analizin sonucunda elde edilen bilgilerden birisi de girdi ve ¢ikt1 katki
degerleridir. Bu veri sayesinde etkin olmayan karar verme birimlerinin, elde edilen
etkinlik skorunda, analizde kullanilan girdilerden ve ¢iktilardan hangilerinin ne oranda
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etkili olduklar1 belirlenmektedir. Ornegin Gaziantep Serbest Bolgesi icin elde edilen
etkinlik skorunda, girdi verilerinden Yiizolgiimii girdisi %34 oraninda velstihdam
Durumu girdisi %66 oraninda etkili olmusken, tek ¢ikt1 verisi olan Ticaret Hacmi ¢iktisi
%100 oraninda etkili olmustur. Gaziantep Serbest Bolgesi’ne ait girdi/ciktt katki
oranlar1 grafigi Sekil 4.de gosterilmistir.

Yuzelcumu (m2)

{ztidam Durumu

Ticaret Hacmi T

Sekil 4. Girdi/Cikt1 Katki Oranlari

Analiz sonucunda, etkin olmayan karar verme birimleri i¢in referans olan etkin
karar verme birimlerinin, girdi kullanim1 ve c¢ikt1 {iretimi bazinda bir kiyaslamasi1 da
tespit edilebilmektedir. Bu kapsamda Gaziantep Serbest Bolgesi’ne referans olan
Trabzon ve Rize Serbest Bolgeleri girdi kullanimi ve ¢ikt1 tiretimi kiyaslamalart Sekil 5
ve Sekil 6’da gosterilmistir. Buna gore 6rnegin Gaziantep Serbest Bolgesi tiim girdileri
%100 oraninda kullanirken, Trabzon Serbest Bolgesi Yiizolglimii %2 oraninda ve
Istihdam Durumu %31 oraninda daha az miktardadir. Buna mukabil Gaziantep Serbest
Bolgesi’ndegergeklestirilen ticaret hacmi ¢iktist %100 oraninda iken Trabzon Serbest
Bolgesi’nde gergeklestirilen ticaret hacmi %435 biiyiikliigiindedir.

W Gaziantep 38
W Trabzon 83

| | | | I | |
Yuzolcumu (m2) ] . [ N R R
I I | | I | I

atindam Durumu

r T

T T T T T T
0 50 100 120 200 20 300 30 40 40

Sekil 5. Gaziantep Serbest Bolgesi-Trabzon Serbest Bolgesi Kiyaslamasi
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M Gaziantep 33
W Rize 36

‘fuzolcumu (m2)

1
0 10 20 30 4 50 60 70 80 80 100

Sekil 6. Gaziantep Serbest Bolgesi-Rize Serbest Bolgesi Kiyaslamast

Analizle iiretilen bilgilerden bir digeri de yukarida agiklanan girdi kullanimi ve
cikt1 liretimi bazindaki kiyaslamada yer alan referans kiimesi bilgilerinin, topluca grafik
olarak gosterimidir. Buna gore 6rnegin Giresun Cakiroglu Limani’na referans olan
Ambarli Akcansa Limani, Bandirma Celebi Limani1 ve Limas Liman’nin her bir girdi
kullanim ve ¢ikt1 tiretim kiyaslamasini Sekil 7.de gosterilmistir.

4 Rize 55
4 Trabzon 38
d

7 T
Ticaret Hacmi Yuzoleumu (m2) {stihdam Durumu

Sekil 7. Gaziantep Serbest Bolgesi Referans Katkilari

Analiz sonucunda, etkin olmayan karar verme birimlerinin, etkinlik skorlarini
artirarak etkin olabilmeleri i¢in girdi kullanimi ve c¢ikt1 iiretimine yonelik hedeflenen,
gerceklesen degerler ile iyilestirme potansiyeli de belirlenebilmektedir. Bu kapsamda
ornegin Gaziantep Serbest Bdlgesi’nin potansiyel iyilestirme verileri Tablo 3.de
sunulmustur. Ayrica tiim etkin olmayan karar verme birimleri i¢in ayni veriler
derlenerek girdi verilerine yonelik potansiyel iyilestirme verileri Tablo 4.de, ¢ikti
verilerine yonelik potansiyel iyilestirme verileri Tablo 5.de sunulmustur.
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Tablo 3. Gaziantep Serbest Bolgesi Potansiyel lyilestirme Verileri
Girdi / Cikt1 Hedeflenen Gerg¢eklesen Tyilestirme

Miktar Miktar Potansiyeli (%)

Yiizolglimii 304695,94 1414320 -78,46

Istihdam Durumu 32,96 153 -78,46

Ticaret Hacmi 251208,46 86296 191,10

Tablo 4. Girdi Verileri Potansiyel lyilestirme Verileri
Serbest Bolge Yiizélciimii Istihdam Durumu

H G iP H G iP
Avrupa SB 255570,32 | 2000000 | -87,22 | 3723,45 3746 -0,60
Istanbul Trakya SB 159438,93 191000 | -16,52 | 1583,54 1897 | -16,52
Denizli SB 374489,42 540000 | -30,65 29,13 42 | -30,65
Samsun SB 31000,00 73150 | -57,62 48,00 440 | -89,09
Adana Yumurtalik SB 63413,26 | 4500000 | -98,59 | 295,31 726 | -59,32
Bursa SB 200958,88 825000 | -75,64 | 2464,12 | 10116 | -75,64
Gaziantep SB 304695,94 | 1414320 | -78,46 32,96 153 | -78,46
Kayseri SB 91283,92 850000 | -89,26 | 507,95 3879 | -86,91
Antalya SB 68031,27 625490 | -89,12 | 600,27 5519 | -89,12
Kocaeli SB 38332,00 817000 | -95,31 | 103,94 1190 | -91,27
Tiibitak MAM SB 31000,00 620000 | -95,00 48,00 1392 | -96,55
Izmir SB 77889,36 | 2200000 | -96,46 45,42 1283 | -96,46

Tablo 5. Cikt1 Verileri Potansiyel Iyilestirme Verileri
Serbest Bolge Ticaret Hacmi
H G iP

Avrupa SB 2338770,00 2338770 0,00
Istanbul Trakya SB 1320836,00 1320836 0,00
Denizli SB 219463,93 61012 259,71
Samsun SB 375695,00 120920 210,70
Adana Yumurtalik SB 570263,00 570263 0,00
Bursa SB 1746803,00 1746803 0,00
Gaziantep SB 251208,46 86296 191,10
Kayseri SB 737563,00 737563 0,00
Antalya SB 682537,00 682537 0,00
Kocaeli SB 419707,00 419707 0,00
Tiibitak MAM SB 375695,00 76052 394,00
Izmir SB 354368,07 242664 46,03

Degerlendirme

Kaynaklarin en uygun sekilde kullanilarak, miimkiin olan en fazla ¢iktiy1 elde
etmek, her donemde oldugu gibi 6zellikle giiniimiiz rekabet¢i kosullarinda daha da
onemli hale gelmistir. Bu durum kar amaclh olan 6zel sektor i¢in oldugu kadar, kar
amagli olsun veya olmasin kamu alaninda da degismez bir gercektir.

Calismada Tirkiye’de faaliyet gOsteren ve biirokrasiyi azaltarak dis ticaret
hacmini artirmak amaciyla kurulmus olan serbest bolgelerin etkinlikleri analiz edilmis
ve sonuglar1 yorumlanmistir. Bu maksatla 6zellikle girdi ve ¢iktilar1 sayica ¢ok olan ve
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farkli Olgli birimlerine sahip olundugu durumlarda yaygin olarak kullanilan veri
zarflama analizi kullanilmistir. Tiirkiye’de mevcut 18 serbest bolge bulunmaktadir.
Ancak veri elde etme konusunda karsilasilan giicliik nedeniyle sadece 2 girdi
(Yiizdlgiimii ve Istihdam Durumu) ve 1 ¢ikt1 (Ticaret Hacmi) verisi kullanilabilmistir.

CCR modeli ile yapilan analiz sonucunda sadece 1 serbest bolge (Trabzon SB)
tam etkin olarak belirlenmigken, BCC modeli ile yapilan analiz sonucunda, yontemin,
Olgege gore degisken getiri durumu sayesinde sagladigi esneklik nedeniyle 6 serbest
bolge (Ege, Istanbul AHL, Istanbul Deri ve Ticaret, Mersin, Rize, Trabzon SB) tam
etkin olarak belirlenmistir. Ayrica etkin olmayan serbest bolgeler i¢in, etkin serbest
bolgelerden hangilerinin, ne siklikta referans oldugu belirlenmis ve bu referans serbest
bolgelerle kiyaslamalar1 yapilarak etkin serbest bolgeler arasina katilabilmeleri
maksadiyla hangi girdilerini ne Ol¢lide azaltmalari veya hangi c¢iktilarini ne Olciide
artirmalar1 gerektigi ortaya konmustur.

Calismada karsilasilan baz1 kisitlar ve miiteakip ¢aligmalarda yararlanilabilecek
bazi degerlendirmeler asagida sunulmustur;

a- Verilerin elde edilmesinde Onemli giligliikler yasanmistir. Girdi ve ¢ikti
olabilecegi degerlendirilen bir¢ok veri, elde edilememesi nedeniyle analiz digsinda
birakilmak zorunda kalinmistir.

b- Yontemin uygulanmasi sonucunda elde edilen sonuglar dikkate alindiginda,
CCR modeli ile sadece tek bir karar verme biriminin etkin olarak belirlendigi tespit
edilmis, bu nedenle yorumlarin daha mantikli olacagi ongoériilerek, BCC modeli ile elde
edilen etkinlik skorlar1 ve sonuglart kullanilmistir.

c- Sonuglar ve yapilan degerlendirmelerin sadece uygulamaya konu KVB’leri
icin ve sadece analizde kullanilan verilerle smirlanacagi bilinmelidir. Verilerin
degistirilmesi, yeni veriler eklenmesi veya c¢ikarilmasi halinde serbest bdlgelerin
etkinlik skorlarmin degisebilecegi aciktir. Ayni sekilde analize yeni KVB’lerinin
eklenmesi veya ¢ikarilmasi halinde de etkinlik 6l¢timleri degisecektir.



Serbest Bolgelerin Dis Ticaretteki Onemi ve Veri Zarflama Analizi Ile Etkinliklerinin
Incelenmesi 341

Kaynakc¢a

Alptekin, Erdem, “Tiirkiye 'deki Serbest Bélgelerin Profili”, izmir Ticaret Odas1 AR-GEBiilteni, Eyliil
2012.

Atik, A.Hakan, “Serbest Bolge ve Tiirkiye'de Serbest Bolgeler”, Kalkinma Ajans1 Aragtirma Mudiirligii
GA/98-1-1, Ocak 1998

Aydagiin, Alper, “Veri Zarflama Analizi”, Hava Harp Okulu Havacilik ve Uzay Teknolojileri Enstitiisii,
HUTEN Y1l Sonu Semineri, Istanbul 2003.

Bakhshoodeh, Mohammed, Thomson, Kenneth J., “Input and Output Technical Efficiencies of Wheat
Production in Kerman, Iran”, Agricultural Economics, 24, 2001.

Bakirci, Fehim, “Firma Etkinligini Etkileyen Faktorler: Tiirk Tekstil Sektoriinde Bir VZA ve Tobit Model
Uygulamasi”, EKEV Akademi Dergisi, 11 (30), (Kis 2007).

Barros, Carlos Pestana, Perrigot, Rozenn, “Analysing Technical and Allocative Efficiency in The French
Grocery Retailing Industry”, The International Review of Retail, Distribution and Consumer
Research, Vol. 18, No. 4, 361-380, September 2008.

Biesebroeck, Johannes Van, “Robustness of Productivity Estimates”, TheJournal of IndustrialEconomics,
LV (3), September 2007.

Charnes, A., Cooper, W.W., Rhodes, E., “Evaluating Program and Managerial Efficiency: An
Application of Data Envelopment Analysis to Program Follow Through”, Management Science,
27 (6), USA June 1981.

Charnes, Abraham, Cooper, William W., Lewin, Arie Y., Seiford, Lawrence M., Data Envelopment
Analysis: Theory, Methodology and Application, Kluwer Academic Publishers, USA 1997.

Chu, MeiTai, Shyu, Joseph Z.,Khosia, R., “Mesuring The Relative Performance For Leading Fabbles
Firmsby Using Data Envelopment Analysis”, Journal of Intelligent Manufactoring, 19, 2008.

Erdogan, Selim,*Serbest Bélgeler: Diinya’da ve Tiirkiye 'de”, Dicle UniversitesiHukuk Fakiiltesi Dergisi,
Y1l 1988, Say1 4.

Erkan, Hiisnii, Tathdil, Rezzan, “Serbest Bélgelerde Uygulanacak TesvikTedbirlerinin Sektorlere
Katkilar: Yoniinden Degerlendirilmesi”, T.0.B.B. Yayinlari, Ankara, 1990.

Fodor, Michael, “Benefits and Costs”, OECD Observer Magazine, No. 275, November 2009.

Golany, B.,Roll, Y., “An Aplication Procedure For DEA”, International Journal of Management Science,
17 (3), 1989.

Hansson, Helena, “The Links Between Management’s Critical Success Factors and Farm Level Economic
Performance on Dairy Farms in Sweden”, Food Economics, Acta Agricultural Scandinavica
Section C, 4, 2007.

Kaini, AdigqaKausar, “An Empirical Analysis of TFP Gains in The Agricultural Crop-Sub-Sector of
Punjab: A Multi-Criteria Approach”, European Journal of Scientific Research, 24 (3), 2008.

Karacaer, S., “Antalya Yoresindeki 4 ve 5 Yildizli Otellerde Toplam Etkinlik Olgiimii: Bir Veri Zarflama
Analizi Uygulamasi”, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Haziran 1998.

Kontodimopoulos, Nick, Moschovakis, Giorgos, Aletras, Vassilis, Niakas, Dimitris, “The Effect of
Environmental Factors on Technical and Scale Efficiency of Primary Health Care Providers in
Greece”, Cost Effectiveness and Resource Allocation, BioMed Central Publishes, 2007.

Mok, Vincent, Yeung, Godfrey, Han, Zhaozhou, Li, Zongzhang, “Leverage, Technical Efficiency and
Profitability: An Application of DEA to Foreign-Invested Toy Manufactoring Firms in China”,
Journal of Contemporary China, 16 (51), 2007.

Pasiouras, Fotios, Liadaki, Aggeliki, Zopounidis, Constantin, “Bank Efficiency and Share Performance:
Evidence From Greece”, Applied Financial Economics, 18, 2008.

Pereira, Artura, Economies of Scale in Blood Banking: A StudyBased on Data Envelopment Analysis,
Vox Sanguinis, 90, 2006.

Ramanathan, R., An Introduction to Data Envelopment Analysis — A Tool For Performance
Measurement, Sage Publications, California US 2003.

Sengupta, Jati K.,Fanchon, Philip, Efficiency, Market Dynamics and Industry Growth, Palgrave
Macmillan, London UK, 2009.

Sinha, Ram Pratap, ‘“Business Efficiency of Publicv Sector Commercial Banks: A Data Envelopment
Approach”, ICFAI Journal of Applied Economics, ISFAI University Press, 2008.

Sowlati, Taraneh, “Use of Nonparametric Statistical Tests in Defining The Number of Periods to Include
in An Intertemporal DEA Analysis”, International Transactions in Operational Research, 14:203-
215, 2007.

Sung, Nakil, “Information Technology, Efficiency and Productivity: Evidence From Korean Local
Goverments”, Applied Economics, 39/2007.



342 Ayhan DEMIRCI — Dilara Berrak TARHAN

Sevkli, Mehmet, Koh, S.C. Lenny, Zaim, Selim, Demirbag, Mehmet, Tatoglu, Ekrem, “An Application of
Data Envelopment Analytic Hierarchy Process for Supplier Selection: A Case Study of BEKO in
Turkey”, International Journal of ProductionResearch, 45 (9), 1 May 2007.

URL 1 http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2008/11/20081125-1.htm, Erisim  Tarihi:
21.07.2016.

Zzadeh, A.,Ghaderi, S.F., Javaheri, Z., Saberi, M., “A Fuzzy Mathematical Programming Approach to

DEA Models”, American Journal of Applied Sciences, 5 (10), 2008.


http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2008/11/20081125-1.htm

	28 49 A Demirci D B Tarhan

