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Ozet

Lojistik faaliyetleri firmalarin iiretim ve maliyet iliskisi i¢cinde Onemli bir yer tutmaktadir.
Kurumsal diizeyde basariya ulagmis lojistik uygulamalari isletmelerin etkinlik ve karliligint artirarak
maliyetlerin diismesine ve rekabet giictiniin yiikkselmesine sebep olmaktadir. Firma diizeyinde 6nemi artan
lojistik faaliyetlerinin genel ekonomi i¢indeki yeri ve performansi iizerinde durulmasi gereken bir bagka
konu olarak degerlendirilmektedir. Lojistik sektoriiniin genel ekonomiye katkisi {iretim degerinde olast
artisa bagli olarak gayri safi yurti¢i hasila yani biiyiime {izerinedir. Diger taraftan sektoriin emek yogun
ozellik gosteriyor olmasi istihdam artiric etkisini glindeme getirmektedir. Ayrica lojistik hizmetlerinin i¢
ve dig ticarete etkisi dzellikle ihracata dayali biliyiime hedefi g6z 6nlinde bulunduruldugunda 6n plana
cikmaktadir. Ekonomi iginde sayilan buna benzer katkilari sebebiyle calismada Tiirkiye’de lojistik
sektoriiniin ekonomi i¢indeki yeri etkinlik analiziyle arastirilmistir. Veri Zarflama Analizi ile etkinlik
arastirmasi gerceklestirilmistir. Sonuglar 15181nda Tiirkiye’de lojistik sektorii degerlendirilmis, sektoriin
O6nemine ve politika Onerilerine yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, Lojistik, Veri Zarflama Analizi.

ECONOMY CONTRIBUTION OF LOGISTICS INDUSTRY IN TURKEY: AN
ANALYSIS OF EFFICIENCY

Abstract

Logistics activities are an important part of the relations of production and cost of the company.
The logistics applications have been successful at the institutional level cause to lower costs by increasing
efficiency and profitability of businesses and an increase in competitiveness. It is considered to be a need
to focus on another issue the position and performance within the general economy of logistics activities
increasing importance company-level. The general economic contribution of the logistics sector is the gross
domestic product growth increase the value of production. On the other hand, employment enhancing
effects of sector bring up the sector have the labor-intensive property of its. Moreover, the effect of logistics
services on domestic and foreign trade comes to the fore especially when export-led growth target is
considered. In this study, it was investigated by analysis of efficiency position in the economy of the
logistics sector in Turkey because of these contributions in economy mentioned. The efficiency research
was carried out with data envelopment analysis. The logistics sector in Turkey is evaluated and the
importance of the sector and policy proposals were given place to.

Keywords: Efficiency, Logistic, Data Envelopment Analysis.
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1. GIRIS

Lojistik; tasima, depolama, nakliye ve bilgi hizmetlerinin birlesiminden meydana
gelmektedir. Verimli, kolay ve diisiik maliyetli lojistik faaliyetleri tiriin ve hizmetlerin
rekabet giiciliniin artirllmasiyla dogrudan iligkili oldugu i¢in insanlarin refah diizeyine ve
ekonomiye de katki saglamaktadir. Lojistik faaliyetleri sonucunda kullanici ve toplum
diizeyinde olmak tizere iki etki ortaya ¢ikmaktadir. Kullaniciya dayali etkiler bir baska
deyisle mikro etkiler {ireticiler, ticaretciler ve diger ticari isletmeler dahil olmak iizere
bireysel kullanicilarin tatmin diizeyi ile ilgilidir. Toplum diizeyinde degerlendirilen
makro etki ise, bir iilkenin ekonomik ve sosyal kalkinmasina olan katki ve kamu
ihtiyaclarinin karsilanmasi ile agiklanmaktadir. Mikro etkiler igletmelerin maliyetini
azaltmak, hiz ve hizmet kalitesini artirmak ile bunun talebe yansimasini icermektedir
(Asian Development Bank, 2012:2-8). Lojistik sektoriindeki gelismelerin iiretim, tiikketim
ve dis ticaret vasitasiyla makroekonomik biiylimeye yardim ettigi bilinmektedir.
Tasimacilik alt yap1 yatirimlari, bilgi ve iletisim teknolojilerinin geligimi, gemi insasi,
yiik tagima ve takibi gibi faaliyetlerdeki iyilesme ihracat ve ithalatta {iretim maliyetlerinin
azalmasini saglamaktadir. Ulasim ve lojistik sektoriindeki gelismeler yalnizca dogrudan
iiretim ve tiiketimi etkilememekte ayn1 zamanda pek ¢ok dogrudan ve dolayli digsalliklar
yaratarak ¢arpan mekanizmasiyla bliylimeyi tesvik etmektedir (Nguyen ve Tongzon,
2010:135). Mallarin hizli, giivenli ve maliyet etkinligi icinde tasinmasi yerel ve
uluslararasi diizeyde ticaret ve ayni zamanda ekonomik biiylime i¢in acil niteliktedir.
Tasima ve lojistik hizmetleri hizli ihracat artis1 ve global ekonomik yap1 i¢in ana 6n
kosullardir. Tiketim {irtinleri ve hizmetlerin biiyiimesi yerel ve uluslararast ulasgim ve
lojistik hizmetlerine olan talebi de artirmaktadir. Lojistik faaliyetlerinin ekonomiye bir
diger katkisi ise ulagim talebi tahminleri ile hangi sektdrlerin siirdiiriilebilir biiylime i¢in
gerekli oldugunun belirlenmesine yardim etmesidir (Langviniene ve Sliziene, 2014: 22-
23). Ozetle, modern lojistik hizmetleri “itici” ve “hizlandiric1” gii¢ olarak ekonomik
biiylimeyi tesvik etmektedir. Ekonomik biiyiimeyi tesvik ettigi icin lojistik faaliyetleri,
hem hizlandirma hem de olusturdugu talep nedeniyle itme etkisi yaymaktadir. Bdylece
bu iki etki ile lojistik sektoriindeki biiylime ile ekonomik biiyiime eszamanli hareket ettigi
i¢in diizgiin lojistik gelisim ekonomik performansi artirmaktadir (Na, 2010: 71).

Makroekonomik ve sosyal agilardan lojistik; dis maliyetlerin (6rnegin, giivenlik
tehlikeleri ve kirlilik) azaltilmasi, enerji tasarrufu ve iilkenin kaynaklarinin optimal
kullanim1 gibi faktorlere bagli olarak ekonomik etkinlikle daha fazla ilgilenmektedir
(Asian Development Bank, 2012:2). Tirkiye’de lojistik sektdriiniin makroekonomik
diizeyde etkinliginin 6l¢iilmesinde ilk olarak sektdriin gayri safi yurtici hasilaya (GSYIH)
olan katkist incelenmelidir. Lojistik sektoriinii temsilen ulasgtirma ve depolama
faaliyetlerinin GSYIH igindeki payr 2015 yili itibariyle %12°dir. Sektordeki ilerleme
sanayi ve 0zellikle ticaretteki gelismelere hassasiyet gosterdigi i¢in dis ticaretteki daralma
donemlerinde sektor de gerileme egilimi gostermektedir. Tiirkiye’nin genel ekonomik
goriiniimii incelenirken dikkat ¢eken bir bagka gosterge yatirimlardir. Lojistik sektoriinde
kamu ve 6zel sektor diizeyindeki yatirimlar en onemli girdi kalemleri olup 2015 yil
itibariyle toplam yatirimlar iginden aldig1 pay sirasiyla %36 ve %17°dir. Diger taraftan
lojistik sektoriiniin istikrar gostergelerinden biri olan istihdama katkist %4 seviyeleridir.
Bu bilgilerden hareketle lojistik sektoriiniin yalnizca firma diizeyinde degil genel
ekonomi i¢inde de incelenmesi gerekliligi ortaya cikmaktadir.  Fakat literatiir
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arastirmalarinin® ¢ogunlukla lojistik sektoriinde firma diizeyinde etkinlik analizine

yogunlagtig1 goriilmektedir. Caligmada lojistik sektoriiniin performanst makro diizeyde
etkinlik analiziyle incelenerek literatiirdeki boslugu doldurmaya yonelik katki
saglanacagi goriisiinden hareket edilmistir. Bu amacla aragtirma giris ve yazin
taramasiyla baslayip daha sonra Tiirkiye’de 2000-2014 donemi i¢in lojistik sektoriintin
etkinliginin Veri Zarflama Analizi (VZA) ile incelendigi ampirik analiz kism1 ile devam
etmistir. Son olarak sonug ve degerlendirmelere deginilerek ¢alisma sonlandirilmistir.

2. YAZIN TARAMASI

Tiirkiye’de lojistik sektdriiniin makroekonomik katkisina yonelik yapilmis farkl
calismalar bulunmaktadir. Bu calismalarin odaklandiklar1 konular birbirine benzer
olmasina ragmen, ele alinig sekilleri ve arastirma yontemleri agisindan farkliliklar
gostermektedir.

Beritan (2006), lojistik kavramimin Tiirkiye ve Diinyadaki uygulamalarina
degindigi c¢aligmasinda Tirkiye’deki tekstil sektoriine ve bu sektordeki lojistik
uygulamalara yer vermistir. Arastirmanin sonucunda, tekstil sektoriindeki lojistik
faaliyetlerin uluslararasi pazarda rekabetimizi artirarak, ihracati dnemli 6l¢iide arttirdigi
saptanmistir.

Liu vd. (2006), 1952-2004 donemi ig¢in Cin’de esbiitiinlesme analizi ve hata
diizeltme modeliyle lojistik sektoriindeki gelisme ve ekonomik biiylime arasindaki
iligkiyi arastirmiglardir. Analiz sonuglarina gore ekonomik biiylime ve lojistik sektorii
arasinda giivenilir bir esbiitiinlesme iliskisi bulundugu ve sektoriin ekonomik gelismede
onemli bir rol oynadig1 sonucuna ulasilmigtir.

Yiiksel (2006), Orta Asya ve Giliney Kafkasya iilkelerinin petrol rezervlerinin
diinya pazarlarina Tirkiye tizerinden boru hatti ile tasinmasi ve bu durumun Tiirkiye
ekonomisi iizerinde yaratacagi etki incelenmistir. Calisma sonucunda, projenin
gerceklesmesi durumunda sadece vergi geliri, tasima licretleri elde etmek ya da ingaat
asamasinda ortaya ¢ikacak istihdam olanaklariyla da sinirli kalinmayacagi, konunun ¢ok
daha genis boyutlara varacagi ve Tiirkiye’ye saglayacagi ekonomik kazanglarin ¢ok daha
fazla olacagina ulagilmustir.

Sendag (2007), Tiirkiye’deki ulastirma yatirimlarinin artisi ile ekonomik biiyiime
arasindaki iligskiyi 1963-2005 dénemi i¢in Engle-Granger nedensellik testi ve VAR
(Vektorel Otoregresif) modeli kullanilarak test etmistir. Calismadan elde edilen ampirik
bulgular sonucunda ulastirma harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasinda iliski tespit
edilememistir.

Ates ve Isik (2010), 1990-2005 yillar1 arasinda liger aylik verilerle Tiirkiye’de
lojistik sektoriinde sunulan hizmetlerde ortaya ¢ikan gelismelerin Tiirkiye’nin ihracati
tizerinde etkisi olup olmadigini arastirmislardir. Olusturulan ekonometrik model ile kisa

1 Bknz. Wai Peng Wong, Keng Lin Soh, Chu Le Chong ve Noorliza Karia (2013) “Logistics Firms Performance:
Efficiency and Effectiveness Perspectives”, International Journal of Productivity and Performance Management,
64(5), 686-701.

Rita Markovits-Somogyi ve Zoltan Bokor (2014), “Assessing the Logistics Efficiency of European Countries by Using
The DEA-PC Methodology”, Transport, 29(2), 137-145.

Hong Gyuin Park ve Yong Joo Lee (2015), “The Efficiency and Productivity Analysis of Large Logistics Providers
Services in Korea”, The Asian Journal of Shipping and Logistics, 31(4), 469-476.
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donem araliginda bir iliski kurulamamis, fakat uzun donemde lojistik sektoriinden
ihracata dogru Granger Nedensellik iligkisi bulunmustur.

Cekerol ve Nalgakan (2011), ulastirma sektoriiniin tarihini inceleyerek,
tagimacilik sistemlerini tanitmis ve demiryolu tagimacilik sistemini diger sistemlerle
karsilastirmislardir. Tiirkiye’nin demiryolu yiik tasima talebini ekonometrik modeller ile
1980-2000 yillarin1 baz alarak Ridge Analiziyle test etmiglerdir. Calismanin sonucunda,
demiryolu tagimaciliginin karayolu tagimaciligina alternatif oldugu ve yiiksek hizmet
kalitesine sahip demiryolu tagimaciliginin ugranilan zararlar1 azaltarak iilke ekonomisine
yarar saglayacagi saptanmistir.

Hu vd. (2012), tarafindan yapilan “Co-integration Model of Logistics
Infrastructure Investment and Regional Economic Growth in Central China” isimli
calismada; 1986-2007 verileri kullanilarak Cin’de esbiitiinlesme modeli ile lojistik
sektoriine yapilan yatirimlarin ekonomik biiyiimeye etkisi arastirilmistir. Lojistik katkinin
ekonomik biiyiimeyi saglayacagi belirtilmistir. Bunun iginde lojistik hizini artirip,
maliyetleri diisiirmenin gerekliligi vurgulanmistir.

Korkmaz (2012) tarafindan 2004-2010 yillar1 arasinda Tirkiye’deki limanlara
giris ¢1kis yapan gemi sayisinin sanayi liretim endeksi ve toplam ticaret tizerindeki etkisi
regresyon analizi ile arastirilmistir. Elde edilen sonuglara gore, Tiirkiye’de gemi
tagimaciliginin artmasi ile sanayi iiretimi ve toplam ticaret arasinda pozitif ve istatistiki
olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir.

Reza (2013), 1988-2010 yillar1 igin Endonezya’da lojistik sektorii ve ekonomik
biliyiime arasindaki iliskiyi Johansen Esbiitiinlesme Testi ve Granger Nedensellik
testleriyle aragtirmistir. Arastirma bulgularina bagli olarak lojistik faaliyetlerinin
stirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi destekledigi ve onemli ¢ekme etkisi olusturdugu
sonucuna ulagilmistir.

Wong, vd. (2013), tarafindan yapilan “Logistics Firms Performance: Efficiency
and Effectiveness Perspectives” isimli ¢alismada; VZA ve Tobit regresyon yontemleri
kullanilarak, Singapur ve Malezya iilkelerinin lojistik sektor etkinlik-verimlilik analizleri
yapilmistir. Sonug olarak, bu iilkelerin lojistik faaliyetlerinde ki performans diizeyleri
tespit edilmistir.

Langviniene ve Sliziene (2014), tarafindan yapilan “Management of Sustainable
Transport and Logistics Services Sector’s Growth in the Context of Lithuanian Economic
Development” isimli calismada; Litvanya’daki ulastirma ve lojistik sektorlerinin,
tilkenin gayri safi milli hasilas1 tizerindeki etkisi incelenmistir. Ekonomik gelisme i¢in
hem yerel hem ulusal anlamda ticaretin gerekliligi ve Litvanya’ nin giderek bu sektérde
gelistigi vurgulanmistir.

Markovits-Somogyi ve Bokor (2014), tarafindan yapilan calismada; VZA
kullanilarak Avrupa iilkelerinin lojistik sektor etkinlikleri degerlendirilmistir. Belirlenen
yontem ile etkinligin makro diizeyde 6lciilmesi hedeflenmistir. 29 Avrupa iilkesi analize
dahil edilerek bir etkinlik siralamas1 yapilmustir.

Bensassi vd. (2015), 2003-2007 periyodunda Ispanya’da regresyon ve
duyarlhilik analizleriyle bolgesel ihracatin gelismesinde lojistik sektdriiniin dnemini
arastirmiglardir. Lojistik tesislerinin sayisinin, biiyiikliigliniin ve kalitesinin bolgesel
ithracat tlizerinde ve dolayisiyla ekonomik biiyiime lizerinde etkili oldugu sonucuna
ulasilmstir.
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3. UYGULAMA

Calismada 2000-2014  donemi i¢in  Tiirkiye’de lojistik  sektoriiniin
makroekonomik diizeyde etkinlik analizi VZA ile aragtirilmistir. Analiz kapsaminda
lojistik sektdriinde? gergeklesen yatirrm ve istihdam diizeyi girdi, sektdriin GSYIH
icindeki degeri ve tasinan toplam yilik-yolcu sayisi ¢iktr degiskeni olarak kullanilmistir.
Analiz kapsaminda lojistik sektoriiniin toplam etkinligi hesaplanmis etkin ve etkin
olmayan birimler belirlenmistir. Daha sonra etkin olmayan birimler ig¢in etkinlige
ulagsmada gerekli potansiyel iyilestirme oranlar1 hesaplanmis ve siiper etkinlik degerlerine
gore etkin siralamasma yer verilmistir. Veriler Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK),
Kalkinma Bakanligi ve Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’ndan elde
edilmistir. Analiz MS Excel tabanli DEA-Frontier programiyla gerceklestirilmistir.

3.1. Yontem

Genel tanimlamaya gore etkinlik, isletmelerin belirlemis olduklar1 amaclar
dogrultusunda harcadiklar1 ¢abalar sonucunda, bu amaglara ne 6l¢iide ulasabildiklerini
belirleyen bir performans gostergesidir. Etkinlik, isletmelerin bulunduklar1 sektor
icindeki durumlarma yonelik olarak belirledikleri amaglarla ilgilidir. Isletme icin elde
edilen sonuglar, tiim departmanlarin ve isletme biinyesindeki tiim unsurlarin ortak elde
ettikleri sonuglar oldugu i¢in etkinlik, toplam performansi yansitan en 6nemli gostergedir.

Etkinlik Olgiimlerinde siklikla kullanilan yontemlerden biri VZA’ dir. VZA,
tiretim sinirlarinin tahmini i¢in ekonometrik arastirmalarda sik¢a kullanilan parametrik
olmayan ve karar verme birimleri (firma, devlet, hanehalki vb.) i¢in goreli etkinlik
kiyaslamasi yapan bir yontemdir (Forsund ve Sarafoglou, 2000:23).

VZA benzer girdiler kullanilarak ¢ikt1 ya da ¢iktilar ortaya koyan karar verme
birimlerinin (KVB) karsilastirmali teknik etkinliklerinin degerlendirilmesi temeline
dayanmaktadir. Matematiksel olarak KVB’lerin etkinlik o6l¢iimii, bir KVB’nin
agirliklandirilmis ¢iktilar toplaminin, agirliklandirilmis girdiler toplamina orani seklinde
yapilmaktadir. j KVB’nin tirettigi ¢ikt: faktorleri miktar1 ¥,.;, r=1,...,s ve kullandig1 girdi

faktorleri miktar1 X;;, i= 1,...,m oldugunda, KVB j’nin girdi ve c¢ikt1 faktorlerine
yikledigi agirliklar sirastyla, v;; Ve u,; ise; j KVB’nin etkinligi (&;),

T5_ urj¥rj
Maxe;= - —
I B gy Xy

(1)
oranina esit olmaktadir (Ramanathan, 2003:40).

KVB’nin etkinliginin 6l¢iilebilmesi i¢in ilk olarak ilgili birimlere ait girdi ve ¢ikt1
degiskenlerinin belirlenmesi gerekmektedir. VZA modelinin ayristirma yeteneginin etkin
olabilmesi i¢in girdi/¢ikt1 sayisinin fazla olmasi arzulanmaktadir. Ancak secilen
girdi/¢ikt1 degiskenlerinin her KVB i¢in kullanilabiliyor olmasi gerekmektedir. Secilen
girdi sayist m, ¢ikt1 sayisi s ise arastirmanin giivenilirligi agisindan en az m+s+1 tane
KVB olmasi gerekli bir kisittir (Boussofiane vd.,1991: 3).

En ¢ok tercih edilen VZA modelleri CCR ve BCC modelleridir. Bu modeller girdi
ve ¢ikt1 odakli hesaplanabilmektedirler. Girdi odakli model, girdileri degistirerek mevcut
ciktiyr liretme amacina yoneliktir. Belli bir ¢iktiyr en az kaynak ile elde etmek {ilke

2 Analiz boyunca lojistik sektoriinii temsilen ulastirma, haberlesme ve depolama iktisadi faaliyet kolu verileri esas
almmustir.
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kaynaklarinin optimal kullanimin1 saglayacagi i¢in ekonomik biiyiimeye katki
saglayacaktir. Bundan dolayr bu ¢alismada girdi odakli CCR ve BCC modeli tercih
edilmistir.

CCR modeli, dlgege gore sabit getiri varsayimi kullanilarak KVB’nin teknik
etkinligini, saf teknik etkinligini ve dlgek etkinligini tek bir degerde toplayip ortaya bir
sonu¢ koymaya dayanmaktadir. Model, dogrusal programlama yontemini kullanarak
sanal ¢ikti/sanal girdi oranin1 maksimize edecek sekilde girdi/cikt1 agirliklarini
belirlemeye ¢aligmaktadir.

CCR modelinde herhangi bir KVB’nin etkinligi, agirliklandirilmis ¢iktilarin,
agirliklandirilmis girdilere orant maksimize edilerek hesaplanmaktadir. Her KVB igin
hesaplanan oranlar, girdinin kullanilmasi1 ya da ¢iktinin iiretilmesine ragmen KVB’ye
atanan agirliklarin (u,.,v;) pozitif deger almasi i¢in 1’den kiiglik veya 1’e esit olacak
bicimde diizenleme yapilmaktadir. Kesirli programlama (fractional programming) teorisi
kullanilarak, oran optimizasyonu problemi lineer programlama problemine
dontstiiriilmektedir. Etkinliklerini 6l¢mek i¢in lineer programlama modelinin her KVB
icin ayr1 ayr1 kurulmasi ve ¢oziilmesi gerekmektedir (Sowlati ve Paradi, 2004:260).

Her dogrusal programlama probleminin iligkili oldugu bir ikiz problemi
bulunmaktadir. Dogrusal programlama problemi birincil (primal) olarak isimlendirilirken
ikizi ikincil (dual) olarak isimlendirilmektedir. Birincil ve ikincil problemlerin optimal
¢oziim degerleri birbirinin aynisidir (Oztiirk, 2002:127).

n; KVB sayisi, s; ¢ikti sayisi, m; girdi sayisi, u,; gézlemlenmis KVB tarafindan r.
ciktiya verilen agirlik degeri, v;; gozlemlenmis KVB tarafindan i. girdiye verilen agirlik
degeri, x; gozlemlenmis KVB’nin kullandigi 1. girdi miktari, v,p go6zlemlenmis
KVB’nin elde ettigi r. ¢ikt1 miktari, x;; j. KVB’nin kullandig i. girdi miktar1, v,;; .
KVB’nin elde ettigi I. cikt1 miktari
fy ; KVB’ye ait girdilerin biiziilme katsayisi, 4;; j. KVB’nin aldig1 yogunluk degeri olmak
tizere girdi odakli CCR formiilasyonlar1 dogrusal programlama modeli olarak asagidaki
gibi ifade edilebilir (Sathye, 2003:666).

Girdi Odakli CCR Birincil (Primal) Formiilasyon;

=

max g = E Up Vg

r=1

Kisitlar:
Z VX =1
i=1

— N Vi Xt R U Ve = 0 ji=1,.,nmi=1,..m; r=1,..,5

)

Girdi Odakl1 CCR Ikincil (Dual) Formiilasyon;
min g

Kisitlar:

(]
E z‘[}-x:-}- - EDxE'D =0
=1
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Vro— Dp=1f Vi = 0 j=1,..,ni=1,.,.m; r=1,..,5

®3)

Birincil modelde ;-4 u,v,4 amag fonksiyonu degeri 1’e esit ise KVB etkin, diger
durumlarda KVB etkin degildir. ikincil modelde ise 6; = 1 durumu KVB’nin etkinligini,
diger durumlar etkinsizligi ifade etmektedir (Yun vd., 2004: 89).

Girdi odakl1 olarak olusturulan CCR formiiliinde x;; © X ve X,n x m boyutunda
tim KVB’ler i¢in girdileri veren matris ve ¥;; € ¥ ve ¥,n x5 boyutunda tiim KVB’ler
icin ¢iktilart veren matristir. x5 V€ ¥y, 0. KVB’nin girdi ve ciktilarini veren sirasiyla
m x 1 ve s % 1 boyutlu vektorleri; u, ¢ikt1 agirlik vektori ve v; girdi agirlik vektoridiir.
By ve @, 0. KVB’nin etkinlik degeridir. Varsayilan bu kisitlar altinda model n tane KVB
icin ayr1 ayri ¢oziilerek her KVB’nin etkinlik degerleri elde edilmektedir.

Primal dogrusal modelin kisit sayis1 dualine gore fazla oldugu igin genellikle
islem kolaylig1 agisindan dual model tercih edilmektedir.

Girdi odakli modellerde optimal skor degeri 0 <85 <I olmaktadir. &5 < 1 ise x;
girdi vektoriindeki 1-8; kadarlik oransal kiiglilme ile gézlemlenen veri noktalarinin
dogrusal kombinasyonundan olusan (X.4,¥.4) tahmini noktasi elde edilmektedir. Bu

tahmini noktalarin olusturdugu kiime pargali dogrusal es tiriin egrisidir. Teknik etkin olan
bir karar verme birimi, es {iriin egrisi lizerinde bulunmaktadir ve optimal skor degeri
8; = 1 dir (Farrell, 1957:256).

Minimum girdi diizeyi ile belli bir ¢iktiy1 elde etmeyi hedefleyen girdi odakli CCR
modelinde temel amag; X, y diizleminde girdileri minimize etmek oldugundan, hem dikey
hem de yatay eksende miimkiin oldugunca orijine yaklagilmaya calisilmaktadir.

KVB’lerin etkinlik degerleri CCR modeli kullanilarak belirlenmek isteniyorsa,
yukarida agiklanan model biitlin karar noktalarina uygun bir sekilde kurularak, her bir
karar noktas1 i¢in toplam etkinlik Olgiitleri hesaplanabilmektedir. Bu hesaplamalar
sonucunda eger & ve @ degerleri 1°den kiiciik ise, KVB i¢in CCR etkinsizdir diye ifade
edilirken;  bu degerlerin 1’e¢ esit olmasi durumunda KVB i¢in CCR etkindir
denilmektedir. Ancak tiim bunlara ilaveten KVB icin CCR etkinligini belirlemede,
KVB’de gozlemlenebilecek girdi fazlaligi ve ¢ikti eksikligi de etkili olmaktadir. Girdi
fazlahig 5~ ve ¢ikti eksikligi s* vektorleri, diger adlar ile serbest degiskenler optimal
sonucu elde edebilmek i¢in, gozlemlendigi anda probleme dahil edilmektedirler. Buradan
yola cikilarak, optimal amag degeri @* ve A , s~ , s degiskenleri kullamlarak asagidaki
gibi bir formiille dogrusal programlama problemi ¢oziimlenmektedir ve bu formiil VZA
analizinin isminin daha da ¢ok duyulmasini saglayan bir formiil olmas1 agisindan da nem
tasimaktadir (Ahn, 1988:148). Burada, es~ ve es™ aylak degiskenleri ifade etmektedir.

max w=es +es’

Easitlar;
57 = Q%xp— XA
st =Yi—1y,

Az=0 ve e=(1,..)
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esT=%M,s7 ve esT=Xi_ 57 4)

olmas1 gerekmektedir. Sadece ilk kisit saglanirsa zayif goreceli etkin, ikinci kisit
da saglanirsa giiclii goreceli etkin model olusmaktadir (Cooper vd., 2007:490).

Banker, Charnes ve Cooper tarafindan gelistirilen BCC modeli ise 6lgege gore
degisken getiri varsayimindan yola ¢ikilarak teknik etkinlik 6l¢iimii yapan bir modeldir.
BCC etkin sinir1 her kosulda CCR sinirinin altinda yer almaktadir. Bu nedenledir ki, CCR
etkinlik degeri, BCC etkinlik degerinden kiigiik veya ona esit olmaktadir.

BCC oran formu, CCR oran formundan sadece girdi odakli modelde ug

degiskeninin, degiskeninin eklenmesiyle ayrilmaktadir. Girdi odakli BCC modeli
asagidaki gibi formiile edilmektedir (Sathye, 2003:666).

Girdi Odakl1 BCC Birincil (Primal) Formiilasyon
-]
max g = Zur}’ru — (uo)
r=1
Kisitlar:
T
Z vixpp=1
i=1
m 5
- v:-x:-}-+Zu,,}-‘,._,- —(ug) =0 v, 20 u,. =0 ugstursiz i=1,...m
i=1 r=1
r=1.,5 (5
Girdi Odakl1 BCC ikincil (Dual) Formiilasyon
min 8y
Kisitlar:
T -]
Zf{szj —Bxio=0  Ypo— Z Ly; =0
=1 r=1
(E_?=1£}' = 1:} i=1. mr=1, vy 5i ] = L..n (6)

Burada, ugy : KVB’ye ait serbest isaretli degiskeni ifade etmektedir.

Birincil modelde max ¥ 1,y — (15) amag fonksiyonu degeri 1’e esit ise KVB
etkin, diger durumlarda KVB etkin degildir. Ikincil modelde ise 8; = 1 durumu KVB’nin
etkin oldugunu, diger durumlar etkin olmadigini ifade etmektedir.

KVB’lerin etkinsizligi iki sebebe baglanmaktadir. Bu sebeplerden ilki KVB’nin
yonetim tarafindan etkinsiz bir sekilde isletilmesi, digeri ise KVB’lerin ¢alisma sartlari
igerisinde dezavantajli bir duruma sahip olmalaridir (Kutlar ve Babacan, 2008:150).
Etkinsizlik durumunu belirleyebilmek igin 6lgek etkinligi (OE) hesaplanmaktadir. Teknik
etkinlik (TE) olarak adlandirilan CCR modeli tarafindan tiretilen etkinlik degeri ile saf
teknik etkinlik (STE) olarak adlandirilan BCC modeli tarafindan iiretilen etkinlik degeri
arasindaki iliskiyi gosteren deger, dlgek etkinligi (OE) olarak tanimlanmaktadir. Bu
etkinlik degeri su sekilde hesaplanir:
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0F = CcCR/BCC

(7)

Olgek etkinlik ve saf teknik etkinlik degerlerinin bilinmesi, teknik etkin olmayan
bir KVB’nin etkinsizliginin nedeninin saf teknik etkinsizlikten mi, yoksa olgek
etkinsizlikten mi, ya da her ikisinden de mi kaynaklandiginin belirlenmesini
saglamaktadir. CCR ve BCC degerleri birbirine esit yani OE degeri 1 ise KVB’nin
optimal dlcekte faaliyet gdsterdigi soylenebilir. Eger OE degeri 1’°den kiiciik ise ilgili
KVB’nin &lgegini artirmasi gerekmektedir (Ulucan ve Karacabey, 2002:106). Olgek
etkinsizligi, operasyonel sorunlarin yani sira digsal etkenler nedeniyle tercih edilen 6lgek
biiyiikliigiinden kaynaklanmaktadir (Aydemir, 2002: 45).

Etkin olmayan bir KVB oldugu varsayimi altinda KVB’nin etkin olabilmesi i¢in
referans kiimesinde yer alan KVB’lerin  girdi ve ¢ikti miktarlarinin  dogrusal
kombinasyonlar1 yardimiyla kuramsal bir KVB tanimlanir. Bu kuramsal KVB’nin girdi
ve ¢iktilar, aylak degiskenler yardimiyla;

Xi = EXE _Si_ izl,z,...,m

¥.=Y.+st r=1,2,....s
(8)

seklinde elde edilebilir. Referans kiimesinde bulunan etkin KVB’ler, etkin
olmayan KVB i¢in 6rnek teskil ederken, kuramsal KVB etkin olmayan KVB’nin taklit
etmesi gereken tek bir noktay1 temsil etmektedir. Daha agik bir ifade ile etkin olmayan
KVB’nin referans kiimesindeki KVB’ler gibi etkin hale gelebilmesi i¢in kuramsal
KVB’nin girdi ve ¢ikt1 diizeylerini hedeflemesi gerekir. Hedeflenen bu girdi ve ¢ikti
diizeylerine ulagsmak icin gdrece etkin olmayan KVB, 1’inci girdisini AXi=(1-0*).Xi+Si-
* kadar azaltmali ve r’inci ¢iktisint AYr=Sr+* kadar artirmalidir. Bu iligkilerden
yararlanilarak etkin olmayan KVB’lerin girdi ve ¢iktilarina iligkin potansiyel
tyilestirmeler,

Pl (%) =

(9)
seklinde formiile edilebilir (Ozden, 2008:173).

Etkin olan KVB’lerin etkinlik siralamalarini gérmek miimkiindiir. Bu amagla
stiper etkinlik modeli kullanilmaktadir. Andersen ve Petersen (1993) tarafindan literatiire
kazandirilan Siiper etkinlik modeli, her bir etkin KVB’nin, sirasiyla etkin {iretim
sinirindan ¢ikarilmasi ve c¢ikarilan KVB’ nin yeniden belirlenen etkin sinira olan
uzaklhiginin Olgiilmesi mantigina dayanmaktadir. Elde edilen siiper etkinlik skorlari
arasindan en yiiksek degere sahip olan KVB en etkin birimdir. Her bir etkin KVB elde
ettigi Stiper etkinlik skorlaria gore biiyiikten kiiclige dogru siralanarak kendi aralarindaki
{istiinliik siralamasi elde edilir (Ozden, 2008:178).

Model asagida ki gibidir:

Hedef—Gargeklesen
e e 100

Gerpeklesen

gy = mindy
Feahi Xij 57 —6pXip =0 i=1.,m

2 et _ _ _
E_;u'=1 50 Y,,._:,- sp —¥qg=0 r=1,..,s
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- ot
A, 5; .5, =0

(10)

Stiper etkinlik modeli, degerlendirmeye alinan KVB’ nin referans setinden
cikarilma oOzelligi disinda dual CCR-VZA modeline denktir (Andersen ve Petersen,
1993:1262).

3.2. Uygulama Sonuglari

Tiirkiye’de lojistik sektoriintin etkinliginin 6l¢tilmesinde kullamilan girdi odakli
CCR ve BCC model sonuglari, OE degerleri ve 6lgege gore getiri (OG) bilgileri Tablo
1’de goriilmektedir.

Tablo 1. Girdi Odakli CCR, BCC, OE Degerleri ve Olgege Gore Getiri
No KVB CCR BCC OE oG

1 2000 0.79224 0.89480 0.88538 Artan
2 2001 0.96040 0.96972 0.99038 Artan
3 2002 1.00000 1.00000 1.00000 Sabit
4 2003 1.00000 1.00000 1.00000 Sabit
5 2004 0.90389 1.00000 0.90389 Artan
6 2005 0.87577 0.98701 0.88729 Artan
7 2006 0.91543 0.98777 0.92676 Artan
8 2007 0.96373 0.99063 0.97284 Artan
9 2008 0.91519 1.00000 0.91519 Artan
10 2009 0.97466 1.00000 0.97466 Artan
11 2010 0.91960 1.00000 0.91960 Artan
12 2011 0.98106 1.00000 0.98106 Artan
13 2012 0.95417 0.98769 0.96606 Artan
14 2013 0.94218 0.95519 0.98641 Artan
15 2014 1.00000 1.00000 1.00000 Sabit

CCR modeli sonuglart Tiirkiye’de lojistik sektdriinlin yalnizca 2002, 2003 ve
2014 yillarinda tam etkin oldugunu gostermektedir. Tam etkinlik ilgili yilda lojistik
sektoriiniin en 1yi iiretim sinirinda oldugunu ifade etmektedir. Etkinligin en diisiik oldugu
yil ise 2000 yilidir. BCC modeline gore tam etkinligin gerceklestigi yil say1 artmis olup,
en diistik etkinlik yine 2000 yilinda gerg¢eklesmistir. CCR modeliyle hesaplanan teknik
etkinlik ve BCC modeliyle hesaplanan saf teknik etkinlik degerlerinin oranlanmasiyla OF
degerleri belirlenmistir. Bu degerlere gore Tiirkiye’de lojistik sektorii 13 yil i¢in dlgege
artan getiriye sahipken, 2002, 2003 ve 2014 yillarinda sabit getiri sergilemistir. Bu durum
etkisizligin daha ¢ok CRR degerlerinden kaynaklanip iilkenin makroekonomik
durumuyla ilgili oldugunu ortaya koymaktadir.

Girdi odakli CCR ve BCC modelleriyle elde edilen girdi ve ¢iktilara iligkin aylak
degiskenlerden faydalanilarak lojistik sektoriiniin etkinligi i¢in hesaplanan potansiyel
tyilestirme oranlar1 Tablo 2’de goriilmektedir. Potansiyel iyilestirme oranlarinin 6niinde
yer alan negatif isaret girdi/¢iktinin yiizde degeri kadar azaltilmasi, pozitif isaret ise ylizde
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deger kadar artirilmasi durumunu ifade etmektedir. Diger taraftan potansiyel iyilestirme
yiizdeleri sifir ise girdi ve ¢iktilar lizerinde herhangi degisiklige ihtiya¢ duyulmadig
anlamini tasimaktadir.

Calismada girdiler i¢in potansiyel iyilestirme oranlar1 genel olarak negatif isaret
tagimakta, yani yatirim ve istthdam degerlerinin azaltilmasi yoniinde yorumlanmaktadir.
Bu durum elde edilen ¢iktilarin mevcut girdilerden daha azi kullanilarak tiretilebilecegini
gostermektedir. Fakat burada anlasilmasi gereken lojistik sektoriinde yatirim ve istthdam
diizeyinin azaltilmas1 gerektigi degil aksine niteligin artirilmasi ve etkinligi artiracak
hamlelerin yapilmas1 gerektigidir. Ornegin, lojistik sektdriinde yapilan yatirimlarin
ulagtirma tiirlerini biitiinlestiren, modernize edilmis, kalite ve gilivenligi yiikselten bir
zihniyetle olusturulmalidir. Ayrica istihdam sorunlarinin ¢éziimiinde lojistik egitiminin
yayginlagtirilmasi, ¢esitlendirilmesi ve kalitesinin artirilmasiyla lojistik meslek
standartlar1 olusturulmasina yonelik politika yapimlarina ihtiya¢ duyuldugu sdylenebilir.

Tablo 2. Potansiyel Iyilestirme Oranlar1 ve Siiper Etkinlik Degerleri

SI"JPERVETKiNLiK
DEGERLERI

No KVB Yatirnm istihdam GSYIH Degeri Yiik-Yolcu Siralama  Deger

GIiRDILER CIKTILAR

1 2000 -20.77641 -0.20776 34.05032 0.00000 15 0.79224
2 2001 -3.96047  -0.03960 18.76613 0.00000 7 0.96040
3 2002  0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 3 1.04700
4 2003  0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 2 1.04926
5 2004 -9.61082  -0.09611 0.00000 2.71403 13 0.90389
6 2005 -12.42346  -0.12423 0.00000 7.04120 14 0.87577
7 2006  -8.45711  -0.08457 0.00000 11.07101 11 0.91543
8 2007 -3.62709  -0.03627 0.00000 10.87527 6 0.96373
9 2008 -8.76820  -0.08481 0.00000 11.17891 12 0.98106
10 2009 -2.53379  -0.02534 0.00000 3.65899 5 0.97466
11 2010 -18.84812  -0.08040 0.00000 5.78390 10 0.91960
12 2011 -16.02896  -0.01894 0.00000 8.94548 4 0.98106
13 2012  -5.07466  -0.04583 0.00000 0.90130 8 0.91519
14 2013 -11.23104  -0.05782 0.00000 0.67935 9 0.94218
15 2014  0.00000 0.00000 0.00000 0.00000 1 1.06039

Diger taraftan Tablo 2 siiper etkinlik degerleri yardimiyla Tiirkiye’de lojistik
sektoriiniin yillara gore etkinlik siralamasinin incelenmesine olanak tanimaktadir.
Yapilan etkinlik siralamasina gore 2008-2012 kiiresel ekonomik krizlerinin etkisini
kaybetmeye baslamasinin yansimasi olarak 2014 en etkin yil iken, Kasim 2000 mali
krizinin bir sonucu olarak 2000 yil1 en az etkin yil olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4. SONUC ve DEGERLENDIRME

Giiniimiizde 6zellikle gelismis iilkelerde hizmetler sektdrii GSYIH nin biiyiik bir
boliimiinii olusturmaktadir. Tiirkiye’de turizm sektoriinden sonra lojistik faaliyetlerinin
bliylime potansiyeli oldugu diisiiniilmektedir. Olas1 6neminden hareketle caligmada
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Tirkiye’de lojistik sektoriiniin etkinlik analizi 2000-2014 doénemi i¢in VZA ile test
edilmistir. Lojistik sektdriinde gergeklesen yatirim ve istihdam diizeyi girdi, sektoriin
GSYIH igindeki degeri ve tasinan toplam yiik-yolcu sayis1 ¢ikti degiskeni olarak
kullanilmistir. 15 KVB iginden yalnizca 3’liniin tam etkin oldugu belirlenmistir. Tam
etkin olmayan KVB’ler i¢in potansiyel iyilestirme oranlar1 hesaplanmis ve etkinlik
siralamalart siiper etkinlik modeliyle tahmin edilmistir. Elde edilen bulgulara gore
mevcut girdilerin etkin kullanilmamasina bagli olarak lojistik sektoriinde etkinligin
saglanamadig1 sonucuna ulasilmistir.

Bilindigi gibi lojistik sektorii olusturacagi katma deger, dis ticaret ve istthdamla
stirdiiriilebilir ekonomik biliylimenin kaynagidir. Tiirkiye’nin 2023 hedeflerinde ana
sektorlerden biri olarak goriilen lojistik faaliyetlerinin daha etkin hale getirilebilmesi i¢in
tilkenin jeopolitik konumunun getirdigi avantajlardan faydalanilmadir. Bununla birlikte
cevre ve insan sagligim dikkate alan hizli, kaliteli ve rekabet¢i lojistik faaliyetleri icin
uluslararas: standartlara uygun bir mevzuatin kamu ve 6zel sektor ortakligina ihtiyag
duyulmaktadir. Lojistik alt yapisinin gelisimi icin lojistik kdyler olusturulmali,
tiniversitelerin lojistik programlar1 vasitasiyla nitelikli isgiicii ihtiyac1 giderilmelidir.
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