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Özet 
  
İşletmeler etkin ve verimli çalışabilmek ve başarılı olabilmek için nitelikli çalışanlara ihtiyaç duymaktadır. Nitelikli çalışan 
sayesinde işletmelerin birim personel maliyetleri düşmekte ve hizmet kaliteleri artmaktadır. Bu noktada işletmelerin nitelikli 
çalışan ihtiyacı oldukça önemli bir konu olarak karşımıza çıkmaktadır. Güneydoğu Anadolu Bölgesi’nin genelinde olduğu 
gibi Gaziantep’te de nitelikli personel ihtiyacı işletmeler açısından en büyük sorun olarak görülmektedir. Bir diğeri önemli 
sorun ise işletmelerin ürettikleri ürünleri müşterilerine ulaştırabilmesi noktasında son dönemlerde yaşadıkları sınır 
geçişlerinden kaynaklanan gecikmelerdir. Özellikle Ortadoğu’da yaşanan son gelişmeler ihracatının çok büyük bir bölümünü 
bu bölgeye gerçekleştiren Gaziantep’te faaliyetlerini sürdüren işletmeler açısından çeşitli problemler oluşturmaktadır. Bu 
çalışmanın temel amacı Gaziantep Organize Sanayi Bölgeleri’nde faaliyetlerini sürdürmekte olan tekstil işletmelerinin gerek 
nitelikli personel ihtiyacı gerekse de sınır geçişlerinden kaynaklı lojistik sorunlar hakkındaki görüşlerini almak ve bu 
doğrultuda bölgede yaşanan sorunları ortaya koymaktır. Bu amaçla Gaziantep OSB’lerinde faaliyet gösteren ve ağırlıklı 
olarak Ortadoğu ülkelerine ihracat yapan 7 tekstil işletmesinin yöneticisi ile yüz yüze görüşülmüş, konuyla ilgili görüşlerine 
başvurulmuş ve veriler ilgililerin onayıyla yazılı kayıt altına alınarak değerlendirilmiştir. Araştırma sonucunda bölgede 
faaliyet gösteren işletmelerin gerek kalifiye personel bulma noktasında ve gerekse de ürünlerini pazarlara ulaştırma 
konusunda büyük zorluklar yaşadıkları görülmüştür. 
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