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Ozet

Kiiresellesme ile birlikte ekonomi alaminda serbestlesmeler yasanmus, bilgiye erisimin hizlanmast ve
kolaylagmast ile birlikte ticari islemlerin de buna paralel olarak artisi gerceklesmistir. Kiiresel ticaret hacminin
artmast ile de devletler ¢ikarttiklart mevzuat ve diizenlemeler ile kiiresel ticarette yasanan bu gelismeleri daha
diizenli hale getirmeye ¢alisarak hem iilke icindeki iireticileri hem de tiiketicileri koruma yaklasimi sergilemistir.
Uluslar arasi ticarette daha rekabetci bir duruma gelebilmek icin de devletler mevzuatlarinda kolaylastirmaya
gitme gereksinimi hissetmislerdir. Bu kolaylastirmalardan bir¢ok paydas faydalandigi gibi bunlardan biri de
kuskusuz lojistik sektorii olmugtur.

Bu ¢alismada Giimriik ve Ticaret Bakanligi’min ticaretin kolaylastirilmasina iligkin uygulamalari
incelenmig ve kiiresel ticaretin 6nemli bir parcasi olan lojistik sektorii tizerine etkileri ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: Giimriik ve Ticaret Bakanligi, Ticaretin Kolaylastiriimas, Lojistik

PRACTICES OF THE MINISTRY OF CUSTOMS AND TRADE ABOUT FACILITATING
TRADE AND ITS IMPACT ON THE LOGISTICS SECTOR

Abstract

With the globalization, there has been liberalization in the field of economics, and it has been seen the
paralel increase in the commercial interactions with the facilitation of information acces. With the increase in
global trade volume, the governments have tried to make these developments in global trade more regulated by
the legislation and regulations they have issued, and thus; they have exhibited the protection approach to the both
the domestic producers and the costumer. And the goverments felt the necessity of facilitating their legislation in
order to gain a more competitive position in international trade. As many stakeholders have benefited from these
facilitations, one of them is undoubtedly the logistics sector.

This study examined the practices of the Ministry of Customs and Trade about facilitating trade and
examined the effects on the logistics sector, which is an important part of global trade.

Keywords: The Ministry of Customs and Trade, FacilitatingTtrade, Logistics
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1. Giris

Gumriik idaresi, yasalarin uygun gordiigii ticaretten vergi toplayarak gelir elde etme
fonksiyonuna, bireylerin giivenligini, sagligimi koruma gorevinin yami sira hayvan, bitki. gevre
giivenligini ve sagligini koruma gorevi ile koruma fonksiyonuna, yasalarla belirlenen kurallar disinda
hareket edilmesi ile olusacak kanunsuzluklarla miicadele fonksiyonuna sahiptir. Bu Oneminin de
gosterdigi gibi Glimriik idaresi uluslar arasi ticarette de onemli bir fonksiyona sahiptir.

Bu 6nemli fonksiyonun etkiledigi en dnemli alanlardan biri de uluslar arasi ticaretin rekabet
edilebilirlik agisindan en donemli unsurlardan biri olan Lojistik faaliyetlerde kendini gostermektedir.
Lojistik faaliyetlerin bilesenleri olan depolama, dagitim, ellegleme, ayristirma ve giimriikleme
islemlerinin biitiinii giimriik idaresi kontrolii altinda yapilan islemlerdir. Giimriik islemleri esyanm ilk
yiiklendigi noktadan baglamakta ve varis alanina ulasana dek bu siire¢ glimriik islemlerine tabi olarak
devam etmektedir. Bu siirecte lojistik faaliyetlerin maliyetlerinin biiyiik bir kismin1 da bu faaliyetler
etkilemektedir. Giimriikk ve Ticaret Bakanligi da ihracat ve ithalatin bilesenlerini olusturdugu dis
ticarette olusan bu maliyetlerin en aza indirilmesi i¢in birgok iyilestirmeler yapmakta ve bu yonde
adimlar atmaktadir. Atilan bu adimlar hem iilkeler hem de dis ticaret faaliyetleri ile ilgili firmalar
acisindan rekabet edilebilirlik diizeyini iist seviyelere tasima fonksiyonu gorecektir.

Bu calismada ticaretin kolaylastirilmasi amaci ile Glmrik ve Ticaret Bakanligi’nin
calismalarinin ana unsurlar1 incelenmis ve bu c¢alismalarin lojistik sektoriine yansimalari Diinya
Ekonomik Forumu’nun yayinladig: Ticareti Kolaylastirma Endeksi ile Diinya Bankasi’nin yayinladigi
Lojistik Performans Endeksinin ilgili alt bagliklarinda elde edilen veriler 1s181nda ele alinmistir.

2. Ticaretin Kolaylastirilmasi Anlagsmasi

Ticaretin kolaylastirilmasi, ticaretin daha kolay ve hizli bir sekilde yapilabilmesi i¢in islemlerin
basitlestirilmesini, bu islemler i¢in gereken belge sayisinin azaltilarak daha etkin bir siirecin
gergeklesmesini ve buna bagli olarak ithalati ve ihracati gerceklestirenler arasinda hizli bir sekilde
stirecin iglemesini ifade eder (Deligay, 2015: 6)

Ticareti kolaylastirma kavramini en kapsayici sekilde tanimlayacak olursak; idari gecikmeler ve
kurumsal aksakliklar gibi glimriik islem maliyetlerinin ve bu islemlerden kaynaklanan siirecin
azaltilmasi i¢in her tiirlii yenilik, uyumlastirma ve sadelestirme islemlerinin yerine getirilmesini ifade
etmektedir. Ithalat ve ihracatin daha kolay, daha etkin ve kisa siirede tamamlanabilmesi ve olusan
maliyetlerin en asgari diizeye indirilmesi icin ticaretteki engellerin ortadan kaldirilmasi
amaglanmaktadir (Cakmak, 2016: 3)

Ticareti kolaylastirma siireci, ithalat ve ihracattan kaynaklanan maliyetleri minimum seviyeye
indirmeyi amaglayan onlemler biitiiniidiir. Ancak bu 6nlemler; tarife veya kota ile ilgili 6nlemlerin
aksine, glimriik idarelerinin modernlesmesi ve buna paralel olarak ticari alt yapimin gelistirilmesini
icerir. Ticaretle ilgili maliyetlerin azalmasi mikro ve makro anlamda biiyiik katkilar ve kolayliklar
saglayacaktir. Ornegin ihracat maliyetlerinde yasanacak diisiis, maliyetlerden kaynakli ¢ekinceleri olan
diger kiigiik isletmelerin de ihracata doniik bir politika ve liretime gegcislerini de hizlandiracaktir.
Maliyetlerin diismesi daha az verimli olan firmalardan daha verimli firmalara kaynaklarin akigini
saglayacaktir. Bu sekilde ekonomik verimlilikte olusacak artis, ekonomik biiyiimede de dnemli katkilar
olusturacaktir. (Shepherd ve Wilson, 2009:4)

2.1. Ticaretin Kolaylastirilmasimin Faydalar:

Moise ve Sorescu (2013) DTO’de tartisilan ticaretin kolaylastirilmasi tedbirlerinin, 107 iilkenin
ticaret hacmine ve ticaret maliyetlerine olan etkisini arastiran bir ¢alisma yapmislardir. Bu ¢alismadan
elde edilen sonuglara gore, alinacak bu tedbirlerin diigiik gelirli lilkelerin ticaret maliyetlerini ylizde
14,5, orta gelirli tilkelerin ticaret hacimlerini yiizde 15,5 ve st gelirli tilkelerin ticaret maliyetlerini ise
yiizden 13,2 oraninda diisiirecegi sonucu elde edilmistir. (Deligay, 2015: 8)
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Sekil 1: Dis Ticaretin Kolaylastiriimasinin Ekonomik Kalkinmaya Etkisi

Dis ticaret maliyetlerinin azalmasi dis ticaret hacminin de ters orantili olarak artmasima etki
etmektedir. Ancak bu durumun ihracata mi1 yoksa ithalata m1 daha fazla etki ettigi konusu merak edilen
bir durumdur. Wilson ve digerleri 2000-2001 yillar1 arasindaki kiiresel sanayi mallari ticareti ile ticaretin
kolaylastirilmasi arasindaki iligskiyi incelemiglerdir.

3. Giimriik ve Ticaret Bakanhg’nin Ticaretin Kolaylastirilmasi icin Yaptig1 Diizenlemeler
3.1 Yetkilendirilmis Yiikiimlii Statiisii

Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan verilen Y etkilendirilmis Yiikiimlii Statiisii, uluslar arasi
adi ile AuthorizedEconomicOperator (AEO), giimriik yiikiimliiliiklerini yerine getiren, kayit sistemi
diizenli ve izlenebilir olan, mali yeterlilik, emniyet ve giivenlik standartlarina sahip bulunan,
otokontroliinii yapabilen giivenilir firmalara glimriik islemlerinde birtakim kolaylik ve imtiyazlar
tantyan ve uluslar aras1 gegerliligi olan bir ayricaliktir. (KPMG, 2018: 2)

Yetkilendirilmis yiikiimlii olgusu, Diinya Giimriik Orgiitii’niin giivenli ticaretin desteklenmesi
amactyla olusturulan gelecegin uluslar arasi giimriik modelinin temelini olusturan en 6nemli adimlardan
biridir. Yetkilendirilmis yiikiimli konseptinin ana unsuru Giimriik-Ozel Sektor arasindaki igbirliginden
olusmaktadir. Yiikiimliiler, uluslar arasi tagimacilik kapsamindaki esyay1 yetkisiz dig miidahalelerden
koruyacak diizeyde yiiksek kalitede is akislarina sahip olduklarini kanitlamalar1 halinde giimriik idaresi
tarafindan Yetkilendirilmis Yikiimli olarak akredite edilebilmektedirler. Bu kolayliklar: (GTB, 2015:
6-54).

a) Yetkilendirilmis Yiikiimlii Statiistiniin Sagladig Kolayliklar
Basitlestirilmis Usullere Iliskin Kolayliklar;
- Thracatta yerinde giimriikleme
- lzinli Génderici
- Teminath islemlerinde her bir islem i¢in ayr1 teminat yerine gotiirii teminat uygulamasi
kapsaminda tutar1 6nceden belirlenmis siiresiz ve diisiimsiiz teminat verebilme,
- Teminath islemlerinde kismi oranda teminat verebilme,
- Odalarca onay ve giimriik miidiirliiklerince vize islemlerine gerek kalmaksizin A. TR dolasim
belgesi diizenleyebilme,
- Esyanin kiymetine bakilmaksizin Fatura Beyan1 ve EUR.MED Fatura Beyani diizenleyebilme
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- Eksik belge ile beyanda bulunabilme,

- Ayniyat tespitine iliskin Bakanlik¢a yapilacak farkli diizenlemelerden faydalanabilme,

- Konsimentosu ibraz edilemeyen petrol ve tlirevlerini konsimento ibrazindan 6nce teslim
alabilme,

- Gumriik Yonetmeligiyle belirlenmis esyay1 tahlil sonuglart alinmadan teslim alabilme.

b) Emniyet ve Giivenlige iliskin Kolayliklar

- Azaltilmig zorunlu bilgilerden olusan 6zet beyan verebilme,

- Ithalatta ve ihracatta giimriik islemlerinin esyanin tesliminden dnce fiziki muayene ve belge
kontroliiniin olmadig1 hat olan mavi hatta islem gorebilme,

- Tasit iistii islemlerde de mavi hattan yararlanabilme,

- Daha az belge kontrolii veya muayeneye tabi tutabilme,

- Belge kontrolii veya muayenenin yapilacak olmasi halinde, bu islemleri Oncelikle
gergeklestirebilme

c) Yetkilendirilmis Yiikiimlii Uygulamasinin Faydalari

- Gumriik idaresiyle daha iyi iliskiler ve isbirligi artist

- Sevkiyatlardaki gecikmeleri azaltma

- Dabha ileri diizeyde planlama

- Tedarik zinciri ortaklar1 arasinda giivenilirlik ve iletisim artist

- Tedarik masraflarinin azalmasi ve tedarikgilerle isbirliginin artmasi

- Giimriiklerdeki y1g1lmanin 6nlenmesi

- Giuimriiklerdeki esya hareketlerinin ve ara¢ sevkiyatlarinin hizlandirilmasi

- Islemlerin daha az maliyetli ve daha hizl1 gergeklestirilmesi yoluyla ihracatin desteklenmesi

- Maliyet azalisindan ve siire kazanimindan kaynakl rekabet giicii artisi

- Uluslar aras1 pazarlarda tedarik¢i olarak daha c¢ok tercih edilme

3.2. Tek Pencere Sistemi

Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu (UNECE) Tek Pencere Sistemini, ithalat,
ihracat ve transit islemleri ile ilgili mevzuat diizenlemeleri cercevesinde, uluslararasi ticarete ve
tasimaciligin konusunu olusturan esya i¢in gerekli olan bilgi ve belgeleri, ticaretin ilgilileri ve tastyicilari
tarafindan uluslararasi gecerliligi olan standart bir formatta, tek bir bagvuru noktasina sunulabilmesi
olarak tanimlamaistir.

Ulkemizde ithalat ve ihracat islemlerini gerceklestirebilmek icin giimrilk beyannamesine
eklenmesi zorunlu yaklasik 330 farkli belge tiirii bulunmakta. Bunlarin arasinda yalnizca 21 belge
giimriik idaresinden, geri kalan 309 belge ise farkli kurumlardan temin edilmekte. Bu kadar fazla belgeyi
temin edebilmek i¢in yiikiimliiler ¢ok sayida kuruma basvurarak hem zaman kayb1 yasayacak hem de
masrafli olacak. (http://www.lojistikhatti.com/haber/2016/01/tek-pencere-sistemi  Erisim Tarihi
10.05.2018) Bu kadar karmasa ve maddi kiilfetin olugsmasini en aza indirecek Tek Pencere Sistemi hem
ticaret erbabina, hem giimriik idarelerine hem de diger kamu kurum ve kuruluslarina bir ¢ok fayda
saglayacaktir.

3.2.1. Tek Pencere Sisteminin Sagladig1 Faydalar

Tek Pencere Sisteminin kurulmasi ile basta ticaret erbabi, giimriik idareleri, ithalat ihracat izni
veren kurumlar olmak tizere etkilesimde olan biitiin yapilara bircok faydasi olmustur. Saglanan bu
faydalar1 da siralayacak olursak (Kutlu, 2018)

- Das ticaretle alakali kurumlar tarafindan daha 6nce esyalar icin diizenlenen belgeler giimriik
muayene memurlar tarafindan kagit ortaminda kontrol edilmekteyken Tek Pencere Sistemi ile
birlikte BILGE Sisteminin (Bilgisayarli Giimriik Etkinlikleri Sistemi) entegrasyonunun
saglanmasi sonucu bu belgeler elektronik ortamda kontrol edilmeye baslanmis ve kaynaklarin
daha etkin kullanim1 saglanmistir.
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- Elektronik ortamda diizenlenen belgelerle birlikte belgede sahteciligin 6niine gegilmistir.

- Belgelerin elektronik ortama taginmasi ile birlikte takip edilebilirlik artmistir.

- Kagit ortaminda belge olusturma ve bunlari tedarik etme siiresi azaldigindan ticaret erbabi
zaman ve maliyet olarak avantaj kazanmis ve bu da uluslar aras1 ticarette rekabet giiciinii
artirmistir.

3.3.1hracatta Yerinde Giimriikleme
Ihracatta yerinde giimriikleme; esyanin ihracatla ilgili giimriik islemlerinin, firmanm kendi
tesislerinden yapilarak, yiiklemesi yapilan esyanin ihracat giimriik miidiirliigiine getirilmesine gerek

kalmaksizin, aracin firmanin kendi tesisinde miihiirlenmesini takiben dogrudan ¢ikis giimriik idaresine
sevk islemlerinin yapilmasi ile neticelenen siiregtir.

Yerinde Gumrikleme

_ AP KU s WO uRRR s TaL
\
[ 3 o
g 3

Araci kendi tesislerinde I Esyayi ihracat (i¢) gimrik idaresine
muhtrleme ;:l;‘ sunmaksizin islemlerini kendi
tesislerinden yapabilme

Sekil 2: Thracatta Yerinde Giimriikleme Siireci

Ihracatta yerinde giimriikleme izni sahibi, kesin ihracat1 yapilacak olan esyasini tercihine bagl
olarak izinli gdnderici yetkisine sahip olan veya olmayan bir tagimaci ile tasitabilir. Bu durumlarda
esyanin kimin gozetiminde ve hangi tesislerde araca yliklenecegi ile aracin kim tarafindan
miihiirlenecegi asagidaki tabloda verilmistir: (GTB, 2015:22)

Hangi tesiste yiiklenir? | ihracat yerinde giimriikleme izni sahibinin
izinli olmayan tesisi.
gonderici tasirsa Kim mihurler? ihracatta yerinde giimriikleme izni sahibi
mihirler.
Hangi tesiste yiiklenir? | ihracatta yerinde giimriikleme izin sahibinin
izinli gdnderici veya izinli gdndericinin tesisi.
tasirsa Kim muhurler? izinli génderici miihirler.

3.4.1izinli Gonderici

Izinli gdnderici, esyanin transitine yonelik giimriik islemlerini kendi tesislerinde yapan, transit
esyasini hareket glimriik idaresine sunmaksizin, araci kendi tesislerinde miihiirleyerek dogrudan ¢ikis
giimriik idaresine sevk eden tastyicidir (GTB, 2015:28).

Kimlerin izinli génderici olacagi da Giimriik Islemlerinin Kolaylastirilmas1 Ydnetmeliginin 76.
Maddesinde belirtilmistir Bunlar:(GTB, 2015: 29).

- Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi’ndan alinmis uluslar arasi tagimaci yetki
belgesi sahibi olmak

- Kapsamli teminat veya teminatta vazgegme sertifikasi sahibi olmak,

- Bagvuru yilindan bir 6nceki takvim yili igerisinde en az bes yliz transit beyannamesi (Tir
Karnesi Dahil) kapsaminda esya transit etmis olmak,

- En az bes yiiz 6zet beyan kapsaminda islem yapmis olmak,
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- Yetki kapsami esyanin depolanmasi, bosaltilmasi, muayenesi ve yetki kapsami esyadan
numune almabilmesi i¢in gerekli teghizat ve donanima sahip olmak,

- Yetki kapsaminda iglem yapilacak tesislerde, gerektiginde esya ve tagima aracinin tartimi i¢in
gerekli diizenege sahip olmak.

IZinli Gondericinin Is Akiss

Ihracatci esyay: ve Esya. izinli gonderici Esyanin cikisa hazir oldugu
beyanname bilgilerini tesislerinde guavenli alana alimir gumruge bildirilir

izinli gondericiye verir ™
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Sekil 3: Izinli Gonderici Is Akis1

3.5. Yeni Bilgisayarh Transit Sistemi (NCTS)

Uluslararasi ticaretin bir zorunlulugu olarak esya bir iilkeden baska bir iilkeye taginirken birgok
iilkenin smirindan gegmek mecburiyetindedir. Esyanin taginmasi siirecinde gegis yapilan her bir iilke
kendi mevzuatini uygulamaktadir. Gegis giizergahinda farkli iilkelerin mevzuatlarina tabi olmakla
birlikte her bir giimriik idaresince esyaya iliskin giimriik vergileri talep edilmekte ve ayrica ticaret
politikas1 Onlemleri uygulanmaktadir. Gilimriik idareleri her bir tasit icin gereksiz prosediirlerle
ugrasmak zorunda kalmakta ve zaman kayb1 yasamakta ayrica ithalat-ihracat firmalar1 i¢in ise bu durum
ekstra maliyet olarak karsilarina ¢ikmaktadir. Yasanan bu olumsuzluklar neticesinde, uluslar arasi
ticarette kolaylik saglamak amaci ile ortak transit sistemi gelistirilmistir (Bostanci, 2013:3)

Guimriik idarelerinin mahiyetinin yasal olmayan ve insana, dogaya zararl olacak ticarete engel
olmakla birlikte iilke menfaatini koruyacak ticari 6nlemleri uygulamaktir. Bu dnlemlerin saglanmasina
ilave olarak uluslararasi ticarette yasanan rekabeti de gereksiz prosediirleri ortadan kaldiracak
uygulamalar gelistirmektir.

Uluslar aras1 ticaretin daha kolay ve hizli bir sekilde gergeklesebilmesi igin gelistirilen
uygulamalardan biri de NCTS’dir. NCTS, ortak transit islemleri ile ulusal transit islemlerinin kagit
beyannamelerin ortadan kaldirilarak elektronik ortamda gergeklestirildigi, bu islemlerin sirasinda
elektronik mesajlagma ile veri aligverisinin saglandig1 ve transit islemlerinin tiim siirecinin bu ortamda
takip etme olanaginin oldugu sistemdir (Uylukcu ve Sedele, 2013: 2)

NCTS ile transit islemlerinin elektronik ortama taginmasi sayesinde, tasimacilarimiza hem
tasima maliyetinde indirim hem de arag girig-¢ikis veya glimriikte bekleme siirelerinin azalmasi
nedeniyle zaman tasarrufu saglanmaktadir. Bunlarin disinda transit islemlerinin her sathasit hem giimriik
idaresi hem asil sorumlu tarafindan sistem {izerinden takip edilebildigi i¢in giivenli bir sistemdir.

NCTS’in sagladig: faydalar: (Nergiz, Kagmazer, 2016: 17)

- Bilgisayarh ortama alinan transit islemler sayesinde kagit beyannamelerin ortadan kalkmasi
ile birlikte maliyetlerde de azalma meydana gelmistir.
- Bilgisayarh ortam sayesinde daha fazla seffaflik saglanacaktir.
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- Uluslar aras ticaret slirecinde giimriikte beklenilen siiresin azalmasi ile birlikte firmalarin
rekabet giicli de artmis olacak.
- NCTS’in uygulanmasiyla birlikte tiim islemlerin bilgisayarli ortamda izlenebilirligi
saglanacak.
- Giimriik idarelerinin kagit beyannamelerin kontroliinden saglanan tasarruf ile risk analizine
daha fazla yogunlasma saglanacaktir.
3.6. Vanis Oncesi Bildirim (Ozet Beyan)

Ozet beyan, giimriik idarelerinin risk planlamasini daha kolay yapabilmesi adina, ithalata konu
olan mal hakkinda bazi temel bilgileri, mal glimriik sahasina varmadan Once, elde ettikleri sistemin
adidir (https://www.disticaret.biz.tr/2015/07/ozet-beyan-nedir-Kimler-tarafindan-verilir.html, Erisim
Tarihi: 07.05.2018).

Ozet beyan, 6n bildirilme nedeniyle giimriik denetimlerinin hem daha etkin ve saglikli
yiiriitiilebilmesi, hem de yasal ticaretin daha kolay hale getirilmesi i¢in esya giimriige gelmeden 6nce
esya hakkinda bazi bilgilere sahip olunarak esyanin risk degerlendirmesinin yapilabilmesi i¢in
uygulamaya konmustur.

Esya ve tasita iliskin bilgilerin esya glimriige gelmeden elektronik ortamda iletilmesini de igeren
“varig Oncesi bildirim” uygulamasi, kagit ortamindaki uygulamaya gore daha az maliyetli ve daha hizli
bir siireg saglamaktadir. Bu uygulamanin sagladigi kolayliklarla birlikte giimriik birimlerinin riskli
esyalar1 daha iyi kontrol edebilmesi saglanacaktir http://www.kargohaber.com/tusiad-turkiyede-lojistik-
sektorunu-degerlendirdi-649h.htm,Erisim Tarihi: 07.05.2018)

4. Ticaretin Kolaylastirilmasi Endeksi

Ticareti kolaylastirma kavrami ile alakali olarak tilkemizde ilgili kurumlarca gerekli adimlar
atilmakta ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Tiirkiye’de atilan bu adimlarin ve iyilestirmelerin dtesinde,
bu alanlarda elde edilebilecek veya elde edilmis kazanclarin dogru bir sekilde saptanabilmesi i¢in diger
iilkelerle de karsilastirma yapma gereksinimi vardir. Diger iilkelerle yapilan bu karsilastirmalarin
disinda, iilkemiz igin ticareti kolaylastirma anlagmasinin veya bu anlagsma dogrultusunda atilan
adimlarin kazanglarini hesaplayan ve analiz eden 6zel bir ¢alisma bulunmamaktadir (Cakmak, 2016: 7)

Diger iilkelerle saglikli mukayese yapma olanagi veren c¢alismalardan biri de Ticaretin
Kolaylastirilmas1 Endeksidir. Ticaretin kolaylastirilmasi endeksi; tilkelerin sinirlardan varis noktasina
kadar, ticaretin konusunu olusturan esyanin serbest dolasimini kolaylastirma amaci ile gelistirilen
politikalarin ve hizmetlerin derecesini 6l¢gmektedir (Adana Ticaret Odasi, 2018).

Endeks, ticaretin temel kolaylastirict unsurlari olan 4 temel alandan olugsmaktadir. Bu dort temel
alan; (GTB, 2017: 40)

- Pazara Erisim Alt Endeksi: hem tlkeye giren (ithal edilen) esya icin uygulanan iilkenin
benimsemis oldugu politikalari, hem de ihracat yapacaklarin dis piyasaya girerken karsi karsiya
kaldiklar1 engelleri ve kolayliklari degerlendirmektedir.

- Smir Yonetimi Alt Endeksi: sinir yonetimlerinin, esyanin giris ¢ikis asamasinda sagladigi
kolayliklarin degerlendirildigi endekstir. Endeksin tek bileseni olan “Giimriik Idaresinin
Verimliligi ve Seffafligi” bileseni esyanin ihraci ve ithali siirecindeki seffaflik, etkinlik ve
maliyetleri dlger.

- Altyap1 Endeksi: iilke icinde ve iilke disinda esyanin hareketinin etkin bir sekilde yapilabilmesi
icin gereken ulasim ve altyapi kosullarinin yerine getirilip getirilmedigini ve sunulan bu
hizmetin kalitesini Olger.

- Is Ortam1 Alt Endeksi: iilkede faaliyet igerisinde olan ihracatci ve ithalatg1 ve tasimacilarin
faaliyetlerini etkileyen diizenleyici ve giivenlik ¢evresi kadar yonetigimin niteligini dikkate alan
bir endekstir
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Gumruk ve Ticaret Bakanligi’nin ticareti kolaylastirma amaci dogrultusunda atmis oldugu adimlarin
diger Ulkelerle karsilastirmasini bize en iyi verecek bilesen sinir yonetimi alt endeksinde goriilebilir.
Elde edilen sonuglar Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Ticaretin Kolaylastirnlmasi Endeksi: Sinir Yonetiminin Etkinligi ve Seffaflig

Sinir Idaresinin Etkinligi ve Seffaflig 5,1 47 45
Gumrik Hizmetleri Endeksi 0,6 59 59
Ithalatta Gegen Siire: Belgelerin Kontrolii 11,1 56 57
(Saat)

ithalatta Gecen Siire: Simir islemleri (Saat) 41,1 63 63
ithalatin Maliyeti: Belgelerin Kontrolii ($) 141,6 85 86
Ithalatin Maliyeti: Simir Islemleri ($) 655,3 111 110
Thracatta Gegen Siire: Belgelerin Kontrolii 5,0 46 47
(Saat)

Ihracatta Gegen Siire: Simir Islemleri (Saat) 15,8 39 38
Thracatin Maliyeti: Belgelerin Kontrolii ($) 87,0 67 67
Thracatin Maliyeti: Simir Islemleri ($) 376,4 87 88
ithalat ve Thracatta Usulsiiz Odemeler 3,9 59 66
iﬂthalat Prosediirlerinde Zamanin 4.2 48 55
Ongoriilebilirligi (1-7)

Giimriik Hizmetleri Seffaflik Endeksi 1,0 1 1

Kaynak: The Global Enabling Trade Report 2016

Sinir Yénetimi Alt Endeksi altinda bulunan tek bilesen olan “Smir Idaresinin Etkinligi ve
Seffafligr” basligi 2014 yilinda olusturulmustur. Bu bilesende Tiirkiye 2014 yilinda 47. Siradan 2016
yilinda 49. Siraya yiikselerek 2 sira bir gelisim gostermistir. Ilgili endekste yer alan iilkeler sirast ile;
Singapur, Hollanda ve Isve¢ olmustur.

Gumriik Hizmetleri endeksinde Tiirkiye 2014 teki yerini 2016’da da korumustur. Bu endekste
Tiirkiye 0,63 puan ile dezavantajli durumda bulunmaktadir.

Diger gostergeleri inceledigimiz zaman, ithalatta belge islemlerinde gecen siirenin 11,1 saat
siir islemleri icin ise 41,1 saat olarak ol¢iildiigli goriilmektedir. Almanya, Fransa, Avusturya dahil 23
iilkenin ilk sirada yer aldig ithalatta belge islemlerinde gecen siire 0,5 olarak dl¢iilmiistiir. Ithalatta sinir
islemleri icin gegen siire 41,1 olarak dl¢tilmiistiir. Bu gostergede de ilk sirada yer alan 19 iilkenin iginde
yine Almanya, Fransa ve Polonya’da yer almakta ve sinir islemleri i¢in gecen siire 0 saat olarak
Olglilmiistiir.

Thracat igin de aym gostergeleri inceledigimiz zaman ihracatta belgelerin kontrolii igin gegen
siire 5 saat, smir islemleri gecen siire ise 15,8 olarak Ol¢ililmiistiir. Avusturya, Hollanda, Polonya’nin da
yer aldig ilk 15 iilke igin ihracatta belge kontrolii siiresi 0,5 saat olmustur. Ihracatta sinir islemleri i¢in
gegen siirede de ilk sirada 14 {ilke yer almaktadir. Hollanda ve Liiksemburg’un da yer aldig1 bu tilkelerin
ihracatta sinir iglemleri icin gegen siire 0 saat olarak Sl¢iilmiistiir.

Tiirkiye’nin Ithalatta belgelerin maliyeti ve ithalatta sinir islemlerinin maliyeti gdstergeleri
sirastyla 141,6 ve 655,3 dolar olarak gerceklesmistir. Almanya, Avusturya ve Hollanda’nin da aralarinda
bulundugu 29 iilkenin ithalat belge islem maliyetleri bulunmamaktadir. Ayni sekilde 26 iilkenin de
ithalatta sinir islem maliyeti yoktur.

Tiirkiye’nin ihracatta belgelerin maliyeti ve ihracatta smir islemlerinin maliyet gostergeleri
sirastyla 87 dolar ve 376,4 dolar olarak gergeklesmistir. Toplam 16 iilkenin ihracat islemlerinde belge
maliyeti bulunmamaktadir. Ayni sekilde 17 iilkenin de ihracatta sinir islemlerinin maliyeti
bulunmamaktadir.
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5. Lojistik Performans Endeksi

Diinya Bankas1 tarafindan 2007 yilindan itibaren yaymmlanan Lojistik Performans Endeksi
(LPI), iilkeler arasinda rekabet ortami1 olusturmay1 amaglamakta ve iilkelerin lojistik performanslarini
gelistirmeleri i¢in durum tespiti yapmay1 hedeflemektedir. LPI, tilkelerin lojistik ¢evreleri, temel lojistik
stirecleri ve kuruluslart ile zaman ve maliyet performanslart hakkinda genis kapsamli bilgiler
vermektedir (Erkan, 2016:56).

Lojistik performans endeksi, uluslar arasi lojistik sektoriinde ¢alisan yaklasik 1000 profesyonel
yOneticiye uygulanan anketler neticesinde elde edilen verilerle belirlenir. Uygulanan bu anket ulusal ve
uluslar arasi olmak iizere iki kistmdan olusmaktadir. Uluslar arasi ankette katilimcilar, denizasiri
ortaklarinin sekizinde lojistik performansin alti temel bilesenini puanlamaktadir. Ulusal ankette ise
katilimcilardan, g¢alistiklari iilkenin lojistik ¢evresi hakkinda niteliksel ve niceliksel veri saglamasi
beklenmektedir. Lojistik Performans Endeksi iilkeleri alti bilesen altinda incelemektedir. Bunlar;
(Burmaoglu, 2012: 198)

- Giimriikleme siirecinin etkinligi

- Ticaret ve tagimacilikla ilgili altyapimin kalitesi

- Sevkiyat fiyatlarinin iicretlendirilebilme kolaylig:

- Lojistik hizmetlerin kalitesi ve yeterliligi

- Gonderilerin takip edilme ve izlenebilme yetenegi

- Gonderilerin aliciya planlanan siirede ulagma siklig1

Bilesenler, teorik ve ampirik arastirmalara ve uluslararasi nakliyecilikle ugrasan lojistik
profesyonellerinin pratik deneyimine dayanilarak segilmistir.

Tiirkiye’nin bu alt1 bilesene gore LPI degerlerinin yillara goére aldigi puanlar ve siralamasi Tablo
2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Lojistik Performans Endeksi

LPI Siralamasi 34 30 27 39 34
LPI Puani 342 35 351 322 3,15
Giimriikler Siralama 36 34 32 46 33
LPI Puan 3,18 323 316 282 3
Altyapi Siralama 31 27 25 39 39
LPI Puam 349 353 362 308 294
Uluslar arasi Sevkiyat  Siralama 35 48 30 44 41
LPI Puam 341 3,18 3,38 3,15 3,07
Lojistik Yeterlilik Siralama 36 22 26 37 30
LPI Puam 3,31 3,64 352 323 3,29
Takip ve izleme Siralama 43 19 29 56 34
LPI Puani 3,39 3,77 354 309 327
Zamanlama Siralama 40 41 27 31 52
LPI Puani 3,75 368 387 394 3,38

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

5.1. Kriterler itibariyle Yurtici Lojistik Performans Endeksinde Tiirkiye’nin Durumu

Lojistik Performans Endeksi anketine katilan katilimcilardan calistiklar iilkedeki lojistik ile
baglantili ortam, temel siirecler, kurumlar ve zaman ile maliyete dayali performanslar hakkinda da nicel
ve nitel bilgileri de cevaplandirmalar1 ve degerlendirmeleri istenmektedir. Uluslar arasi alanda
hesaplanan LPI ile birlikte ulusal alanda da LPI hesaplanmak suretiyle lojistik performans analizinin
daha kapsamli bir incelemesi gerceklestirilmektedir. Ulusal alanda hesaplanan LPI analizinde, altyap,
hizmetler, sinir islemleri ve siiresi ile tedarik zinciri giivenilirligi olmak iizere dort alanda performans
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analizi yapilmaktadir (Bayraktutan, Ozbilgin 2015: 102). Bu baslk altinda tiim kriterlerin ele almak
yerine yalmzca Guimriik ile iliskili olan kriterlerin degerlendirilmesi ve Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu
Avrupa-Orta Asya grubu ile Ust-Orta gelir grubu ortalamalar ile karsilastirmalar yapilmustir.

5.1.1. Islemlerin Verimliligi

Bu alanda ankete katilan katilimcilara agagidaki tabloda verilen iglemlerin verimliligin
degerlendirilmesi istenmistir. Tiirkiye’nin tilke gruplan ile karsilagtirmalar asagida goriilmektedir.

Tablo 3: islemlerin Verimliligi

ithalatin [hracatin  Giimriik Diger Sinir Diizenleyici islem Yiiksek Uyum
Teslimi  Teslimi Kontrolleri Kurumlarin Degisikliklerinde  Diizeyi Olan ticaret
ve ve nin in Seffafhgi  Zamaninda ve Erbabi igin
Kontrolii Kontrolii Seffaflig Yeterli Bilgi Hizlandirilmig
Verilmesi Gumriikleme
Tirkiye %74,19 %90,00 %53,33 %51,61 %70,97 %70,00
2014
Tiirkiye %65,38 %88,89 %57,69 %51,85 %59,26 %48,15
2016
Avrupa %71,38 %85,68 %47,90 %48,54 %41,42 %40,76
ve Orta
Asya
UstOrt %70,83 %78,02 %59,69 %49,43 %40,48 %50,23
a Gelir
Grubu

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

Tabloya baktigimiz zaman 2016 yilina ait Islemlerin Verimliligi ortalamalarmin 2014 yilma
gore diismiis oldugu goriilse de ortalamalar genel olarak Tiirkiye’nin de iginde bulundugu gruplarin
ortalamalarma yakin olarak ¢iktig1 goriilmektedir.

5.1.2. Giimriikte Gecen Siire
Bu alanda ankete katilan katilimecilara iilkelerinde ithalat islemleri siirecinde beyannamenin

onay tarihinden giimriik islemlerinin bitimine kadar gecen siirenin tahmin edilmesi istenmistir.
Tiirkiye’nin iginde bulundugu iilke —bdlge gruplariile karsilagtirmalari da tabloda gosterilmistir.

Tablo 4: Giimriikte Gegen Siire

Ulke/Ulke Grubu Fiziki Kontrol (Giin) Fiziki Kontrol Disi (Giin)
Tiirkiye 2014 2 1
Tiirkiye 2016 2 1
Avrupa-Orta Asya 2 1
Ust-Orta Gelir Grubu 3 2

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

Yukaridaki tablo incelendiginde Tirkiye’de glimriikkte gegen siirenin 2014 yili ile
karsilastinldiginda aym kaldig1 gortilmektedir. Tiirkiye’nin glimriikte gecen siiresinin Avrupa-Orta
Asya ortalamasi ile aym oldugu Ust-Orta gelir grubu ortalamasindan ise daha diisiik oldugu
goriilmektedir.
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5.1.3. ithalatta Fiziki Kontrol Oram

Bu anket sorusunda katilimcilara iilkelerinde ithalatta fiziki kontrol oraninin ne oldugu ile ilgili
soru yoneltilmistir. Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu iilke-bolge gruplari ile karsilastirmalar1 Tablo 5°de
gosterilmistir.

Tablo 5: ithalatta Fiziki Kontrol Oram

Turkiye 2014 %10,24
Tirkiye 2016 %7,09
Avrupa-Orta Asya %7,93
Ust-Orta Gelir Grubu %71,42

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

Tiirkiye’nin 2014 ve 2016 yillar1 karsilastirildiginda ithalatta fiziki kontrol oraninin 2016 yilinda
distigi goriilmektedir. Bu oranin Avrupa-Orta Asya grubu iilkelerine yakin oldugu tist-orta gelir
grubundan ise diigiik oldugu goriilmektedir.

5.1.4. Coklu Kontrol Oram

Bu anket sorusunda katilimcilara iilkelerinde fiziki kontrole tabi tutulan ithal esyalarinin yiizde
kacmin bir daha kontrole tabi tutuldugu sorusu yoneltilmistir. Sonradan kontrol olarak da
isimlendirecegimiz bu kontrol sonucu ile ilgili elde edilen sonuglar Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: ithalatta Coklu Kontrol Oram

Turkiye 2014 %4,71
Turkiye 2016 %2,83
Avrupa-Orta Asya %2,84
Ust-Orta Gelir Grubu %81,73

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

Tiirkiye’nin 2014 ve 2016 yillarina ait daha 6nceden kontrolii yapilan ithalat esyasinin daha
sonra tekrar kontrole tabi tutulma oraninin 2016 yilinda 2014 yilina gore diismiis oldugu goriilmektedir.
Bu oramin hem Avrupa-Orta Asya grubu iilkelerinin hem de Ust-orta gelir grubu iilkelerinin
ortalamasindan daha diisiik oldugu goriilmektedir.

5.1.5. TIhracat ve ithalatta Teslim Siireleri
Bu anket sorusunda katilimcilara, iilkelerinde ihracatta gondericiden yiikleme limanina, ithalatta

bosaltma limanindan alictya kadar gegen teslim siiresinin giin olarak ne oldugu ve ne kadar mesafenin
katedildigi sorulmustur. Tiirkiye’nin iilke gruplari ile karsilagtirmalar1 Tablo 7’de gosterilmistir.

Tablo 7: ihracat/ithalatta Teslim Siireleri

Tiirkiye 2014 142 2 175 2
Tiirkiye 2016 121 2 119 2
Avrupa-Orta Asya 492 3 591 4
Ust-Orta Gelir Grubu 149 3 175 3

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016
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Tablo 7’ye gore, ihracatta gondericiden yiikleme limanina kadar gegen siire Tiirkiye i¢in 142
km.de 2 giin iken bu siire 2016 yi1linda 121 km.de yine 2 giin olarak ayni kalmistir. Ortalama olarak ele
aldigimiz zaman Ust-Orta gelir grubu iilkelerinden daha iyi bir konumda oldugumuz gézlenmektedir.
Ayni sekilde ithalatta da bosaltma limanindan aliciya kadar gegen teslim siiresi 2014 yilinda oldugu gibi
2016 yilinda da mesafe kisalmig olsa dahi 2 giin olarak ayni kalmistir.

5.1.6. Thracat ve ithalatta Karsilasilan Devlet Dairesi Sayisi
Bu anket sorusunda katilimcilara iilkelerinde ithalat ve ihracatta siireg i¢erisinde giimriik idaresi

de dahil olmak tizere kag¢ devlet kurumu ile islerinin oldugu sorulmustur. Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu
iilke gruplari ile karsilastirilmasi da Tablo 8’de gdsterilmistir.

Tablo 8: ihracat/ithalatta Karsilasilan Devlet Dairesi Sayisi

Tiirkiye 2014 4 3
Tiirkiye 2016 3 2
Avrupa-Orta Asya 2 2
Ust-Orta Gelir Grubu 3 3

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

Tabloya baktigimiz zaman ithalat ve ihracat islemleri ile ilgili Tirkiye’nin 2016 yilinda
karsilasilan devlet kurumu sayismin 2014 yilina gore her iki durumda da azaldig1 gozlenmektedir.
Ihracat islemleri icin karsilasilan devlet kurumu sayis1 Avrupa-Orta Asya iilke grubu iilkelerine gore
daha ytiksek tist-orta gelir grubu tilkeleri ile ayni oldugu goriilmektedir.

5.1.7. Thracat ve ithalatta Karsilasilan Evrak Sayisi

Bu anket sorusunda katilimcilara tilkelerinde bir ithalat veya ihracat islemi siiresince genellikle
kag adet evrak hazirlamak zorunda kaldiklari ile ilgili soru yoneltilmistir. Tiirkiye’ nin i¢inde bulundugu
iilke gruplari ile karsilastirilmasi Tablo 9’da gdsterilmistir.

Tablo 9: Thracat/ithalatta Karsilasilan Evrak Sayisi

Tiirkiye 2014 3 4
Turkiye 2016 3 3
Avrupa-Orta Asya 4 4
Ust-Orta Gelir Grubu 3 3

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

Tabloyu inceledigimizde 2016 yilinda ihracat islemlerinde karsilagilan evrak sayisi ile 2014
yilinda karsilagilan evrak sayisinin ayni oldugu sonucuna varilmustir. Ithalat siirecinde karsilasilan evrak
sayisinin ise 2016 yilinda 2014 yilma gore bir adet diistiigii goriilmektedir. Tiirkiye’nin de iginde
bulundugu Avrupa-Orta Asya iilke grubunda hem ihracatta hem de ithalatta karsilagilan evrak sayisi
Tiirkiye’ye gore daha fazladir. Ust-Orta gelir grubu iilkelerde ise dis ticaret islemlerinde Tiirkiye ile aym
sayida evrakla karsilagildigr goriilmektedir.

5.1.8. Elektronik Olarak ve Cevrimici Sunulan ve islem Géren Beyannameler
Bu anket sorusunda katilimcilara {ilkelerinde giimriik beyannamelerinin elektronik ve ¢evrimigi

olarak sunulup islem gorebilirlikleri sorulmustur. Elde edilen sonuglar ve Tiirkiye’nin de iginde
bulundugu iilke gruplari ile karsilastirmasi Tablo 10’da gésterilmistir.
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Tablo 10: Elektronik Olarak ve Cevrimici Sunulan ve islem Géren Beyannameler

Tiirkiye 2014

Turkiye 2016 %76
Avrupa-Orta Asya %84,82
Ust-Orta Gelir Grubu %72,9

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

Yukaridaki tabloyu inceledigimiz zaman Tiirkiye’nin elektronik olarak ve ¢evrimi¢i sunulan ve
islem goren beyannameler oranmi yiizde 76 olarak gerceklesmis ve bu oranla i¢inde de bulundugu {ist-
orta gelir grubundan daha iyi bir sonug olarak karsimiza ¢ikmustir.

5.1.9. Teslimin Yapilacag1 Yeri Satic1 veya Alicinin Belirleyebilmesi
Bu anket sorusunda katilimcilara iilkelerinde ithalatta kendileri ya da miisterilerinin esya

tesliminin yapilacag yeri belirleyebilip belirleyemedikleri sorulmustur. Tiirkiye nin durumu ile i¢inde
bulundugu iilke gruplarinin karsilastirilmasi Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11: Teslimin Yapilacag1 Yeri Satic1 veya Alicinin Belirleyebilmesi

Turkiye 2014 -

Tiirkiye 2016 %78,26
Avrupa-Orta Asya %77,81
Ust-Orta Gelir Grubu %74,37

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

Yukaridaki tabloda Tiirkiye’de teslimin yapilacagi yeri satic1 ve alicinin belirleyebilmesi orani
%78,26 olarak goriilmektedir. Bu oran Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu hem Ust-Orta gelir grubu
tilkelerinin ortalamasi olan %74,37’den hem de Avrupa-Orta Asya iilke grubunun iilke ortalamasi olan
%77,81°den biiyiiktiir.

5.1.10. Giimriik Formaliteleri Tamamlanmadan Teminat Karsiiginda Esyanin Cekilebilmesi
Bu anket sorusunda katilimcilara iilkelerinde esyanin belir bir teminat karsiliginda diger

formalite islemler bitmeden c¢ekilip g¢ekilemeyecegi sorulmustur. Tiirkiye’nin durumu ile iginde
bulundugu iilke gruplarinin karsilastirilmasi Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablol12:Giimriik Formaliteleri Tamamlanmadan Teminat Karsihginda Esyanin Cekilebilmesi

Tiirkiye 2014 -

Tiirkiye 2016 %56,52
Avrupa-Orta Asya %59,38
Ust-Orta Gelir Grubu %56,83

Kaynak: The Logistics Performance Index 2016

Tabloya baktigimiz zaman Tiirkiye’de glimriik formaliteleri tamamlanmadan teminat
kargiliginda esyanin ¢ekilebilme orani %56,52 olarak iginde bulundugu iilke gruplari olan hem Avrupa-
Orta Asya hem de Ust-Orta Gelir Grubu iilkelerinden daha diisiik orana sahip olmustur.
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Sonug

Biiyiiyebilmek ve gelisebilmek i¢in firmalar ve iilkeler kiiresellesen diinyada rekabet edebilme
olanaklarini artirmak ve bunu basarabildikten sonra ise korumayi amaglamaktadirlar. Kiiresel diizeyde
rekabet diizeyini belirleyen 6nemli unsurlardan biri de lojistik faaliyetler olmustur. Lojistik faaliyetler
sagladig1 biyiik katma degerler ile rekabet ortaminda firmalara biiylik katki vermektedir. Lojistik
faaliyetlerin daha etkin bir sekilde isleyebilmesini saglamak icin iilkelerin de bazi tedbirler almasi
gerekmektedir. Bu yiizden her tilke ticareti kolaylastiracak adimlar atmakta ve bu adimlarla birlikte
bir¢ok alana yansimasi olmakla birlikte lojistik faaliyetlerde de olumlu katkilar1 olmustur.

Bu calismada ticareti kolaylastirma kavrami ¢ercevesinde atilan adimlarin lojistik faaliyetlere
yansimasi ele alinmistir. Ulkelerin ticareti kolaylastirmak igin attig1 adimlarin sonuglarini Slgen
istatistiki aragtirmalar1 oldugu gibi kiiresel anlamda analiz edebilecek ve bu g¢aligmalarin etkisinin
saptanabildigi bazi endeksler gelistirilmistir. Ticaretin Kolaylastirilmast Endeksi (ETI) ve Lojistik
Performans Endeksi (LPI) analiz yapabilmek i¢in gelistirilen iki onemli endekstir. Tiirkiye, ticareti
kolaylastirma kavrami agisindan, giimriik idarelerinin etkinligi anlaminda 6zellikle Giimriik Birligi
stirecinde iyi bir uyum saglamis olsa da, uluslar arasi endeksler agisindan incelendiginde daha net veriler
ortaya konmaktadir.

Diinya Ekonomik Forumu’nun yayinladigi Ticareti Kolaylastirma Endeksi’nde alt endekslerden
biri olan siir yonetimi endeksinde sinir idaresinin verimliligi ve seffafligi incelenmistir. Tiirkiye bir
onceki arastirma olan 2014 yilina gére 2016 yilinda iki basamak ilerleyerek 47. siradan 45. siraya
gelmistir. Glimriik hizmetleri endeksinde ise 2016 yilinda da ayni seviyede bulunmus ve 59. sirada
kalmigtir. Elde edilen bu sonuglara gore Tirkiye’nin ticaretin kolaylastirilmasi i¢in yapilan
calismalarinda az da olsa bir ilerleme kaydedildigi soylenebilir.

Bir bagka ¢aligma olan Lojistik Performans Endeksinin alt1 bilesenine gore Tiirkiye’nin 6lgiimiin
yapildigi 2007, 2010, 2012, 2014 ve 2016 yillarina ait karsilagtirmalar yapilmistir. Bu karsilastirmalara
gore Tirkiye’nin Lojistik Performans Endeksindeki siralamasinin, i¢inde bulundugu iist-orta gelir
grubuna gore iyi bir durumda oldugu goriilmiistiir. Ticaretin kolaylastirilmasinin giimriiklerdeki
kolaylastirmalarla paralel oldugu diistiniildiigiinde giimriiklerin etkinligi bileseni lojistik performansin
iizerindeki etkisini daha iyi yansitmaktadir. Bu bilesenden elde edilen sonuglara gore Tiirkiye nin
aragtirmanin yapildigi 2007 yilindan itibaren giimriiklerin etkinligi bileseni de dahil olmak iizere alt1
bilesende oldugu gibicok fazla gelisim gosteremedigi goriilmektedir. Bu sonuca gore Tiirkiye’'nin
ticaretin kolaylastirilmasi alaninda gerekli reformlari tamamlandigini sdylemek miimkiin degildir.

Glimriik ve Ticaret Bakanlig1 onciiliigiinde ticaretin kolaylastirilmasi i¢in atilan adimlar her ne
kadar istenen seviyede olmasa da iyilesmelerin de oldugu goriilmektedir. Firmalarin daha az sayida
devlet dairesi ile karsilagmasini saglayarak hem maliyet hem de siire kazanimi ile rekabet edebilme
seviyesini artiran tek pencere sisteminin olumlu etkisi lojistik performans etkisinde de karsiligini
bulmustur. 2016 yilinda ithalat ve ihracatta karsilagilan devlet dairesi sayis1 2014 yilina gore gelisme
gostermis ve karsilasilan devlet dairesi sayisi sirasi ile 3 ve 2 olmustur. Ayni sekilde ithalatta ve ihracatta
karsilasilan evrak sayisi da 2016 yilinda ithalatta karsilagilan evrak sayisi 3 olarak 2014 yilina gore
iyilesme gostermistir. Siire anlaminda kazanim saglanmasi lojistik sektoriine de olumlu yansiyarak
bekleme asamasinda olusan ardiye iicreti gibi maliyetleri azaltmis ve dis ticaret erbabina da kolayliklar
saglamigtir.

Gumriik ve Ticaret Bakanligi’nin yetkilendirilmis yiikiimlii statiisii, izinli gonderici, ihracatta
yerinde glimriikleme uygulamalar1 sayesinde de dis ticaret asamalarinda hizli bir ig akis1 saglanmastir.
Lojistik Performans Endeksi’nin ithalatta fiziki kontrol oran1 ve ¢oklu kontrol oranlarindan elde edilen
sonuglara baktigimiz zaman bu uygulamalarn olumlu etkisinin yansimasi goriilmektedir. ithalatta fiziki
kontrol oran1 2014°de %10,14’ten 2016 yilinda %7,09’a diismiis benzer sekilde ¢oklu kontrol oran1 da
2014’de %4,71°den 2016 yilinda %2.83’e diiserek bahsi gecen uygulamalarmin etkin bir sekilde
ylriitiildiigliniin bir gostergesi olmustur.

Sonug olarak Tiirkiye basta Glimriik ve Ticaret Bakanlig1 olmak tizere bir¢ok kurum ve kurulusu
ile birlikte ticaretin kolaylastirilmasi amaciyla adimlar atmakta ve diizenlemeler yapmaktadir. Yapilan
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bu iyilestirmelerin uluslar arasi endekslere bakildigi zaman olumlu katkilarinin oldugu goriilmekte
ancak yine uluslar arasi rekabet edilebilirlik seviyesine tam anlamiyla ulasmadigi anlasilmaktadir. Bu
amagla atilan adimlarin daha islevsel hale getirilmesi ve sorunlarin hizli bir sekilde ¢6ziime ulastirilarak
ticari faaliyette bulunan tiim paydaslarin en iist seviyede faydalandirilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.
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