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Ozet

Bu ¢alisma, Izmir’in toplu ulasimimin 2018 yili itibariyle genel bir resmini ortaya koymak
amaciyla gergeklestirilmistir. Bu amagla Izmir’de faaliyet gésteren toplu ulasim sirketlerinin yetkilileriyle
derinlemesine miilakat gerceklestirilmis, ILzmir toplu ulasimimn genel durumu, ulasim sistemleri
gelistirilmesi ve tesvikine yonelik ¢calismalar ile ulasim sistemlerinin yol a¢tigi cevresel kirlilik, maliyetler
ve kullamm kosullar iizerine de deginilmistir. Ayrica ¢alismada GZFT analizine yer verilmis Izmir deki
toplu ulasim modlarina ait kuruluglarin eksileri ve artilar: degerlendirilerek kendi i¢ dinamikleri
belirlenmistir. Karayolu ile toplu tasima hizmeti sunan ESHOT ic¢in; filosunu olusturdugu elektrikli
otobiislerin ¢evreye katkilarindan bahsedilmig, dizel motorlu araglar ile kiyaslandiginda sifir karbon
salvmimly elektrikli araglarla yillik 240 milyon TL lik yakit masrafimin %80 azaltildig: belirtilmistir. Deniz
ulagimindan sorumlu olan IZDENIZ in toplu ulasim icindeki payinin %2 den %6 ’ya yiikseltildigi, filonun
yenilendigi, Korfez icindeki arabali vapur seferleri sayesinde araglarin tiim korfezi dolasmak yerine
Uckuyular ile Bostanli arasinda feribotlar kullanarak yakittan ve zamandan tasarruf edildigi bu sayede
korfezdeki arag trafigi yogunlugunun azaltildigi gozlemlenmistir. Rayli sistemler olan IZMIR METRO ve
IZBAN i sehrin tamamina yakin bir bolimiinii ag gibi sardigi, sefer sikligi ve istasyon sayist ile trafigi pik
saatlerde rahatlattig, ozellikle yolcu sirkiilasyonunun fazla oldugu yerlerde kurtarici rol iistlendigi tespit
edilmistir. Sonug olarak Izmir toplu ulasimimin en giiclii yanlar: 90 dakikadan sonra iicretsiz aktarma
sisteminin varligi, elektronik ticret toplama sisteminin islerligi, filo biiyiikliigii, durak / iskele / istasyon
sayilarimin fazlaligi, sehrin tamamini kapsayabilme yetenegi, tiim ulasim sistemlerinin birbiri ile entegre
calismasi, aktarma sisteminin tiim ulasim modlart i¢in uygulanabilmesi gibi faktorlerdir.

Anahtar kelimeler: tasima sistemleri, toplu tasima, kent ici toplu tasima
THE EVALUATION OF PUBLIC TRANSPORT SYSTEM: THE CASE OF IZMIR

Abstract

This study was carried out in order to reveal a general picture of Izmir's public transportation by
2018. For this purpose, an in-depth interview was conducted with the authorities of the public
transportation companies operating in Izmir and the general situation of 1zmir public transportation, the
developing of transportation systems and their promotion were put forward. Additionally the environmental
pollution of these systems, their costs and terms of service were evaluated. In addition, SWOT analysis is
included in the study. The strengths and weaknesses of the establishments of all transport modes operating
in Izmir public transportation and their internal dynamics were analyzed.It is mentioned that ESHOT,
which provides land public transportation, has recently purchased electric bus fleet and contributed to
environment. With that zero carbon emission bus fleet, it saved 80% fuel that worth 240 million Turkish
Liras as combined to diesel engine buses. As for IZDENIZ, which are responsible for maritime
transportation, it is stated that their share in all public transportation increased from 2% to 6% and they
renewed the fleet. With the service of ferries that enables passage between Uckuyular and Bostanli city
residents save both fuel and time. That provided a decrease in the intensity of the city traffic.It is mentioned
that the railway systems such as Izmir Metro and IZBAN covers nearly all the city. The adequate number
of the stations and frequency of the service play a key role in rush hours preventing traffic problems.
Consequently the strengths of public transportation in Izmir indicate the factors such as the availability of
the free transfer system in 90 minutes and the functioning of the electronic fee collection system, the fleet
size, adequate number of stations and the integrity and harmony of all transport modes with one another
in general.

Key words: transportation systems, public transport, intra-city transportation
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1.Giris

Gilintimiiziin modern toplumlarinda insanlar gerek ise ya da okula gidip gelmek gerekse
de eglence ve gezmek amaciyla olsun her giin sehir i¢inde bir noktadan baska bir noktaya gitmek
durumundadir. Bu seyahatleri esnasinda da en sik kullandiklar1 araglar toplu tasima araglaridir.
Otobiis, metro, metrobiis, minibiis, tramvay, vapur ve feribot gibi araclar kent i¢i ulasimda
kullanilan toplu tasima araglaridir. Sehirde hangi kent i¢i ulasim araglarinin ne yogunlukta
kullanilacag: ise sehrin niifusu, trafik yogunlugu, denize kiyisi olup olmamasi gibi faktorler de
g0z oniinde bulundurularak ekonomik kosullar ¢ergcevesinde belirlenmektedir.

Kent i¢i ulasim sistemleri, sehirde yasayan insanlar1 bir noktadan bagka bir noktaya
tasimak konusunda ekonomik bir ¢oziim olmakla birlikte kent tizerinde birtakim etkiler de
yaratmaktadir. Ozellikle lastikli araglarm kent i¢i ulasiminda yaygin bir sekilde kullanilmas,
kentin havasinin temizligi tizerinde ciddi olumsuz etkiler dogurabilmektedir. Bu durum yagan
yagmurlar1 da etkilediginden yagmurlarin asit yagmurlarma doniismesine ve hem barajlardaki
hem de yeraltindaki sulari kirletmesi olasidir. Bir diger 6nemli olumsuz etki ise giiriiltii
kirliligidir. Ozellikle lastikli araglar, kentte hem korna seslerinin artmasina hem de otobiislerin
¢ok kuvvetli motorlar1 nedeniyle olusan giiriiltiiye neden olacaktir. Ote yandan toplu ulasim
sistemlerinin atik ve sehirdeki alan kullanimi gibi problemlere yol agmasi de siklikla
goriilebilmektedir.

Toplu ulagim sistemleri tiim diinyada kullanilmaktadir. Yolculugun konforu, hangi toplu
tasima araglarinin kullanildigi, bu araglarin gevreye etkileri gibi birgok faktor ise sehrin ve
tilkelerin gelismislik diizeyi ile dogru orantilidir. Sehirdeki gelismislik seviyesi arttik¢a
yolculugun konforu artmaktadir.

Bu calisma, iilkemizin en biiyiik 3. Sehri olan Izmir’deki kent ici ulasim sistemlerine,
[zmir’deki kent i¢i ulasimin Izmir’e olan etkilerine, Izmir’de kent i¢i ulasimdan sorumlu olan
kuruluslarin ve genel olarak tiim sistemin sorunlarina odaklanmaktadir. Bu kapsamda Izmir’de
karayolu tasimaciliginda faaliyet gésteren ESHOT, rayl:1 sistem tasimaciliginda faaliyet gosteren
[ZMIR METRO, deniz tasimaciliginda faaliyet gosteren IZDENIZ ve tiim ulasim planlamasindan
sorumlu Ulasim Planlama Departmani yetkilisi ile derinlemesine miilakat gerceklestirilecektir.
Boylece bu kuruluslarin Izmir’in toplu tasima sistemi icindeki yeri ve Izmir’in toplu tasima
sisteminin sorunlari, dogrudan sistemin i¢inden alinacak bilgiler ile ortaya konulacaktir. Nihayet
yapilacak GZFT analizi ile birlikte izmir’in toplu tasima alamindaki giiglii yonleri, zayif yonleri,
firsatlar1 ve tehditleri ortaya konulacaktir.

1.1. Tiirkiye’de Kent ici Ulasim

Tiirkiye’de kent i¢ci ulasimdan sorumlu olan kuruluslar, ilgili mevzuatta belirlenmistir.
Buna gore 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda
belediyelerin ve biiyiiksehir belediyelerinin, kent i¢i toplu ulasimdan sorumlu olduklar
belirtilmistir (5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, md. 7).

Giintimiizde otobiis ve minibiisler ile kiigiik il¢elerden biiyiik kentlere kadar hemen her
yerde karsilasmak miimkiindiir. Ancak kiiciik ilge ve sehirlerdeki konfor yeteri diizeyde degildir.
Bunda o bolgelerdeki belediyelerin ulagima yeteri onemi vermemesinin yaninda kaynak
yetersizliginin de rolii bulunmaktadir. Metrobiis ise 6zellikle gelismekte olan iilkelerde karsimiza
siklikla ¢cikmakla birlikte iilkemizde yalnizca Istanbul’da gériilmektedir.

Kent i¢i rayli ulasim sistemleri ise 6zellikle 2000°1i yillar ile birlikte tilkemizde siklikla
goriilmeye baglanmistir. Ulkemizde rayli sistemlerin oldugu sehir sayis1 2017 itibariyle Istanbul,
[zmir, Ankara, Bursa, Eskisehir, Kayseri, Gaziantep, Konya, Samsun, Adana, Antalya ve
Adapazar olmak iizere toplam 12’dir.
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. .Ulkem'izde denizyolu ile toplu ulasimin saglandig iller ise Istanbul (TURYOL, iDO)
Izmir (IZDENIZ), Bursa (BUDO), Canakkale (GESTAS), Kocaeli (KDU) ve Antalya (Antalya
Ulasim AS)’dir. Ayrica Mersin Tasucu’ndan Kibris Girne’ye de seferler bulunmaktadir.

1.2. Toplu Tasima Sistemleri ve izmir’in Kent I¢ci Ulasimmin Genel Goriiniimii

Kent i¢i toplu tasima sistemleri genel itibariyle otobiis sistemleri, rayli sistemler ve deniz
ulasimindan olugsmaktadir.

1.2.1. Otobiis Sistemleri (ESHOT)

Kent i¢i toplu ulasim araglarindan biri olan otobiis, diinyanin pek ¢ok yerinde oldugu gibi
iilkemizde de yaygin olarak kullamlmaktadir. Ozellikle tramvay ve metro gibi hafif rayh
sistemlerin ilk kurulus maliyetinin yiiksekligine karsilik otobiislerin ilk yatirim maliyetlerinin
diistikligii, calismasi i¢in 6zel rayh sistemler gerekmemesi, tasima kapasitesinin uygunlugu gibi
nedenlerle 6zellikle altyap1 konusunda problemli olan, plansiz biiyiimiis sehirler i¢in en uygun
toplu tagima araglarindan biri olarak goriilmektedir (Alp, 2008).

Izmir’de toplu tasimada otobiis isletmeciligi ve ona bagli birimler, 1999-2000 ve 2001
yillarinda siirdiiriilen yeniden yapilanma caligmalarn kapsaminda ESHOT catis1 altinda
toplanmistir. 2000 yil1 itibariyle otobiis-vapur-metro entegrasyonu yapilmis, 2010 yilinda ise
IZBAN sisteme dahil edilmistir (ESHOT, 2017b).

Izmir’de temassiz elektronik kart sayesinde otobiislerin yam sira metro ve banliyd
istasyonlar1 ile vapur iskelelerinin turnikelerinde gecerli olmak iizere ilk binisi takip eden 90
dakika boyunca tiim ulasim araglarina yapilacak ikinci ve sonraki binigler licretsizdir. Kartlara
tanimlanan aktarma hakki, ilk binisi takip eden 5. dakikadan itibaren baglamakta ve yine her binis
esnasinda 5 dakikalik bir koruma siiresinin ardindan devam etmektedir (ESHOT, 2017a).

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi otobiis filosuna tamam yerli teknoloji ile iiretilmis 20
elektrikli otobiisli katmis, boylece Tiirkiye’nin ilk full elektrikli otobiis filosunu kurmustur.
Toplam 8 milyon 800 bin Euro’luk maliyetle hizmete giren elektrikli otobiis filosu, sefere
bagladigi ilk 4,5 ay i¢inde 1 milyonun iizerinde yolcu tasimis ve toplam 162 bin 692 litrelik
akaryakit tasarrufu saglamistir. Ayrica 436 ton karbondioksit saliniminin da oniine gecilmistir.
Otobiislerin test siiriisleri sonucunda kilometrede 21 kurusluk elektrik harcamasi ile dizel
otobiislere gore %87 yakit tasarrufu sagladig: saptanmistir. Elektrikli otobiisler tam doluyken
%16 egime kadar olan rampalart ¢ikabilmekte, giin i¢inde durmaksizin 250 km’lik yol kat
edebilmekte, klima agikken 13, klimasiz olarak 16 saat durmaksizin ¢alisabilmektedir. Yokus
asagl inislerde trettigi enerji ile kendi kendini sarj eden aragta, cep telefonlarin sarj
edilebilmesini saglayan USB girisleri de bulunmaktadir (ESHOT, 20179).

Bu rakamlar hattin verimliligi ve eksiltme oranina bagl olarak degiskenlik géstermekle
birlikte Toplu Ulagimda ilk Yatirim Maliyetlerinin Amortisman Siiresi sdyledir:

Metro: 20-25 yil
Tramvay: 16-17 yil

Dizel Otobiis: o (Sonsuz)
Elektrikli Otobiis: 7,5 yil

Karbon salintmimi sifira indiren elektrikli otobiisler, sessiz ve konforlu bir yolculuk
olanagi da saglamaktadir. ESHOT Genel Miidiirliigii, ilk 20 elektrikli otobiise ek olarak 400
elektrikli otobiis alimi i¢in hazirlattig fizibilite raporunu da Kalkinma Bakanligi’na onaylatmig
ve bu yatiim, biitgeye dahil edilmistir. Tam elektrikli otobiis filosunun akaryakittan sagladigi
tasarrufun yaninda elektrigini de kendisinin iiretmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda ESHOT un
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Buca’daki at6lye binalarinin c¢atilarma 10 bin m2’lik giines enerjisi panelleri kurulmustur. Bu
paneller yardimiyla yilda yaklagik 1,38 MW elektrik enerjisi liretilecek ve iiretilen bu enerji de
otobiislerin sarj edilmesinde kullanilacaktir (ESHOT, 2017g).

1.2.2. Hafif Rayh Sistem (IZBAN, iZZMIR METRO ve Tramvay)

[zmir’de rayl sistemlerin en eskisi 2000 y1linda faaliyete gecen IZMIR METRO’dur. {1k
etapta 10 istasyon ile hizmete ag1lan izmir Metrosu, 30 Mart 2012°de Evka-3 ve Ege Universitesi
istasyonlarmi, 29 Aralik 2012 tarihinde izmirspor ve Hatay istasyonlarini, 25 Mart 2013’te
Goztepe istasyonu, 26 Temmuz 2014’te ise Poligon ve Fahrettin Altay istasyonlar1 hizmete
acilmistir. Boylece Evka-3 ile Fahrettin Altay arasindaki 20 km’lik 17 istasyonlu gilizergah
tamamlanmustir (Izmir Metro, 2017).

[zmir Metro nun ardindan 2010 yilinda IZBAN sisteme dahil edilmistir. IZBAN, Aliaga
Selguk arasindaki banliy6 hattinda hizmet veren, Tiirkiye’nin havalimani baglantisi ile en biiyiik
kent i¢i rayl toplu tagima sistemlerinden biridir. 30 Agustos 2010 tarihinde isletime baslanan ve
TCDD ile Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin %50-%50 ortakliginda kurulan IZBAN, giinde 225 in
yolcu kapasitene ulasmis ve bu niteligi ile Uluslararasi Toplu Tasimacilar birligi (UITP)
tarafindan 2013 yilinda En lyi Isbirligi 6diiliine layik goriilmiistiir IZBAN, 2017).

[zmir Tramvay1 (TRAM Izmir) ise tiim ulasim sistemi ile entegre olmak iizere Atasehir-
Alaybey ile Halkapinar-Fahrettin Altay arasinda iki hat olarak isletilmektedir ve 23 kilometrelik
uzunluga sahiptir. Atasehir-Alaybey hattinda 14 durakta 17 arag ¢alismaktadir. 12,6 km uzunluga
sahip Halkapmar-Fahrettin Altay hattinda ise 18 durakta 21 ara¢ calismaktadir (TRAM Izmir,
2017).

GATZIEMIR W

SARMIC IS

ADMAN MENDERES HAVALIMANS =M ¢
S} CUMADVAS! 1S

oeve T —————— B
TENELI PANCAR WUS(USURUN TORBALI TEPEXDY SAGUIK KOZPINAR SELCUX
=T = * =

Sekil 2: izmir Rayh Sistem Baglanti Haritas
Kaynak: (Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, 2017).

Sekil 1’de 1zmi_r rayli sistem baglanti haritasi goriilmektedir. Tablo 5’te ise Izmir’deki
rayli sistemde yer alan IZBAN, Izmir Metro ve TRAM Izmir’in 6zellikleri goriilmektedir.
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Tablo 12: izmir’deki Rayh Sistem

IZBAN
Isletmeye Acilis Tarihi Agustos 2010
Rayl Sistem Tiirti Banliyo
Hat Uzunlugu 136 Km
Istasyon Sayis1 40 Adet

Aliaga-Menemen aras1 Kuzey Aksi, Menemen-Cumaovasi arast

Giizergah Merkez Aks, Cumaovasi-Tepekoy-Selcuk arasi Giiney Aksi olarak
anilir.
Arag Sayist 219 Adet Vagon
Arag Markasi CAF (Ispanya)
Arag Kapasitesi 700 Kisi (her bir vagon)
Ticari Hiz 50 km/saat
Maximum Hiz 140 km/saat
IZMIR METRO
Isletmeye Agilis Tarihi Mayis 2000
Rayl Sistem Tiirii Hafif Rayl Sistem
Hat Uzunlugu 20 Km
Istasyon Sayisi 17 Adet

Istasyor}}ardan Fahrettin Altay, Poligon, Goztepe, Izmirspor,
Hatay, Ugyol, Konak, Cankaya, Basmane, Ege Universitesi ve
Evka-3 olmak iizere 11 istasyon kapali; Hilal, Halkapinar,

e Stadyum, Sanayi ve Bolge olmak iizere 5° i agik istasyondur.
Sistemdeki Bornova Istasyonu ise yar1 agik (yarma) olarak
tanimlanmaktadir.

45 adet ABB arac1 ve 42 adet CSR aracindan olusan 87 araglik

Arag Sayist fi

ilonun
TRAMVAY SISTEMI
Isletmeye Acilis Tarihi Tramvay Sistemi Calismalar1 Devam Ediyor
Rayl Sistem Tiirii Tramvay

Hat Uzunlugu 12.83 Km Konak Tramvay1 — 8.83 Km Karsiyaka Tramvay1
Durak Sayis1 18 Adet Konak Tramvay1 — 14 Adet Karsiyaka Tramvay1
Konak Tramvay giizergahi
Gt F.Altay Meydani1 — Konak — Halkapinar
Karstyaka Tramvay gilizergahi
Alaybey-Karsiyaka-Atagehir
Arag Sayist 21 Adet Konak Tramvay1 — 17 Adet Karsikaya Tramvay1
Arag Kapasitesi 285 Kisi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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1.2.3. Denizyolu Ulasim1 (IZDENiZ)

CONGRESS
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[zmir’de denizyolu ulasimindan sorumlu olan kurulus iZDENiZ’dir. IZDENiZ, izmir
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan kamu hizmeti i¢in kurulmus bir kamu sirketidir. Filosunda 12
hafif yolcu gemisi, 1 yolcu gemisi, 4 arabali vapur ve TURYOL’dan kiralanan 9 yolcu motoru
olmak iizere toplam 26 deniz tasit1 ile izmir Korfezi’nde yolcu ve arag tasimaciligi alaninda
hizmet sunmaktadir. 2016 itibariyle 11 farkli hatta toplam 220’yi agkin tarifeli sefer
yapilmaktadir. Giinliikk yaklasim 50 bin kisi ve 2500 ara¢ tasimasi gerceklestirilmektedir

(IZDENiz, 2017).

\\\\\
BOYUKSEHIR

BELEDIYES|

Sekil 2°de iZDENIiZ’i

iZMiR KORFE
Y o

SEA TRANSPOR

Sekil 3: IZDENIZ Giizergah Haritasi

Kaynak: (izmir Biiyiiksehir Belediyesi, 2017b)

Z ULASIM HATLARI

NES IN\GULF OF iZMiR". .
N 2 ”

giizergah haritasi goriilmektedir.

iZDENjZz
=

. )

Tablo 7’de yillara gore tasinan yolcu ve ara¢ sayilar1 goriilmektedir. Buna gore 2001
yilinda 12 milyon 234 bin yolcu ve 450 bin arag taginirken, bu say1 2016 yilina gelindiginde 14
milyon 435 bin yolcuya ve 718 bin araca ulagmistir.

Tablo 13: Yillara Gore Tasinan Yolcu ve Arag¢ Sayilari

YIL YOLCU | ARAC |YIL YOLCU | ARAC
2000 Y1l (10 aylik) 12.761.925 375.718 2009 Y1l 13.952.271 307.841
2001 Yili 12.234.431 450.862 2010 Yili 14.137.075 300.856

2002 Yih 13.239.175 478.456 2011 Yih 12.649.781 362.736

2003 Yili 12.791.553 486.470 2012 Yili 12.489.525 420.194

2004 Yili 13.835.185 543.608 2013 Yilt 13.225.993 483.422

2005 Yili 14.521.115 511.524 2014 Yih 14.518.675 475.527

2006 Yili 14.647.011 533.169 2015 Yili 14.392.982 513.450

2007 Y1l 14.659.685 389.892 2016 Y1l 14.435.196 763.442

2008 Yili 13.736.482 352.827 2017 Y1l (10 aylik) 11.335.874 718.013

Kaynak: (IiZDENIZ, 2017).
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1.2.4.

Ulasim Filo Takip, Kontrol ve Yonetim Merkezi

Subat 2008°de Izmir’de ¢agin kosullarma uygun olarak “Ulasim Filo Takip, Kontrol ve

Y o6netim Sistemi” kurulmustur. Uydu araciligi ile 7/24 arag takibinin yapildig1 sistemin amagclari,
hiz kontrolii, duraklama yapilan yer ve siirenin kontrolii ve acil durum uyarilaridir. Ulasim Filo

Takip,

Kontrol ve Yonetim Merkezi’nin Izmir’e kazandirdiklarmi su sekilde siralamak

miimkiindiir (ESHOT, 2017h):

Konum ve araca iligkin bilgiler uydu aracilig1 ile merkeze aktarilabilmektedir.
Otobiisler, uydu goriintiisii lizerinde gergek zamanli olarak takip edilebilmekte,
gecmisteki verileri karsilastirma yapilabilmektedir.

Gorlntiilenen araglara iliskin sayisal veriler elde edilebilmektedir.

Siiriiciilerin ¢alisma verileri ger¢ek zamanli olarak alinabilmektedir.

Stiriictilerin sefere ¢ikmalar1 ile birlikte hiz limitine uyup uymadiklar, duraklardaki
bekleme siireleri gibi kurallara uyup uymadiklart denetlenebilmektedir.

Siiriicii alarm uygulamasi ile ariza ve acil durumlarda merkeze aninda bildirim
verebilmekte, aninda polis, ambulans ve itfaiye istenebilmektedir.

Araca ya da sofore yonelik siddet eylemleri yapilmasi halinde acil emniyet yardim ¢agrist
ile olaya miidahale edilebilmektedir.

Kilometre sayaglar ile araglarin belli zaman araliginda ka¢ kilometre yol kat ettigi
bulunabilmekte bdylece periyodik bakimlari ve yakit tasarrufu icin veriler elde
edilebilmektedir.

1.3. Izmir’in Kent i¢ci Ulasim Sistemleri’nin Genel Goriiniimii

Tablo 14: Toplam Binislerin Kurumlara Goére Dagilhim (2016)

ESHOT |iZULAS |METRO |iZBAN |iZDENiZ | TOPLAM
Ocak 20.875.473 4.984.874 7.717.329 6.813.641 1.070.357 41.461.674
Subat 20.927.434 5.006.572 7.588.366 6.929.441 1.245.041 41.696.854
Mart 23.712.972 5.659.899 8.689.473 7.655.347 1.242.922 46.960.613
Nisan 23.351.545 5.541.312 8.707.092 7.666.570 1.407.945 46.674.464
Mayis 23.156.193 5.514.491 8.525.854 7.686.213 1.373.036 46.255.787
Haziran 19.628.501 4.898.145 7.382.769 6.822.508 1.146.872 39.878.795
Temmuz 17.261.108 4.466.662 6.127.870 6.278.094 1.213.630 35.347.364
Agustos 17.956.103 4.698.764 6.720.689 6.462.728 1.266.038 37.104.322
Eyliil 19.065.174 4.793.849 6.974.537 6.704.338 1.259.214 38.797.112
Ekim 22.937.195 5.536.812 8.771.465 7.949.826 1.363.393 46.558.691
Kasim 22.772.659 5.369.581 8.238.125 5.502.098 1.394.033 43.276.496
Aralik 21.760.569 5.183.138 8.407.871 7.362.153 1.200.342 43.914.073
Toplam Binis Sayis1 253.404.926| 61.654.099| 93.851.440( 83.832.957| 15.182.823 507.926.245

Kaynak:

(ESHOT, 2017e).
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1.4. Izmir’in Toplu Tasima Sistemine iliskin GZFT Analizi

Izmir toplu ulasimina iliskin GZFT analizi Tablo 11, 12 ve 13’te goriilmektedir.

Tablo 15: Karayolu GZFT

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

Kokli bir kurum olmasi.

Toplu ulagimda 6ncii ve lider olmasi,

Diger toplu ulasim modlar1 (Rayl sistem, deniz
ulagim gibi) ile entegre olmasi,

Otobiis filosunun gen¢ ve modern olmast,

Kent genelinde engelli vatandaslarin ulasim filosunu
etkin kullanabilmesi,

Kurum kiiltiiriniin bulunmasi,

Seffaf, objektif, hesap verebilir bir yonetim anlayigina
sahip olmasi,

Kurum genelinde gii¢lii aidiyet duygusunun var
olmasi,

Deneyimli ve egitimli insan kaynagina sahip olmasi,
Geng ve dinamik bir kadronun varligi,
Cevreye duyarli yonetim anlayisinin sergilenmesi,

Teknolojik gelisme ve uygulamalara yatkinlik,

Elektronik iicret toplama sistemi ve Kurumsal kaynak
planlama sistemine sahip olmasi,

Genis ve donanimli at6lye kapasitesi ile bakim onarim
hizmetlerini kendisinin karsilayabilmesi.

Kurulus Kanununun olmamasi,

Personel istihdaminda hizmet alimina baglh kalinmasi,
Yapisal eksikler,

Ar-Ge ¢alismalarindaki eksiklikler,

Kurumsal Kimlik ¢aligmalarmin tamamlanmamasi,

Sosyal faaliyetlerin eksikligi.

Merkezi idarenin hizmet alani sinirlarini genisletmesi ile
birlikte organizasyon siire¢lerinin uzamast

Ucretsiz ulasimdan yararlanan vatandaslarm kayt altina
alinamamas1 nedeniyle ulasim planlama sisteminin
olumsuz etkilenmesi,

FIRSATLAR

TEHDITLER

Toplu ulagim sistemi igerisinde otobiisle ulagimin en
yaygin olmasi,

Biiyliksehir Yasasi ile birlikte daha fazla kentliye
hizmet vermek ve toplu ulasim hizmetinin
yayginlastirilmast,

Kaliteli hizmet talebi,

Kentlilerin toplu ulagim bilincinin yiiksek olmast,

Ulasim alanindaki teknolojik gelismelerin artmasi,

Iklim kosullarinin uygun olmasi.

Akaryakit ve yedek parca fiyatlarinin yiiksek olmasi ve
stirekli artis gostermesi,

Lastik tekerlekli toplu ulasimda OTV ve KDV indiriminin
bulunmamasi,

Merkezi yonetimin toplu ulasim iicret politikasi ile ilgili
kararlari,

Tabi olunan mevzuatin siklikla degismesi,

Otobiis giizergahlarindaki cografi yapinin zorlayici olmasi,
Merkezi bolgelerde yeterli biiyiikliikte garaj alanlarinin
tahsis edilememesi,

Ozel arag sayisindaki artis ve beraberindeki trafik
sorunlari,

Vandalizm.
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Tablo 16: Rayh Sistem GZFT

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER

Rayl sistemlerde esnek giizergah yapisinin miimkiin
olmayist

Hizli isletmecilik

Tasarruflu siiriis teknigiyle enerji verimliligin

Tasima iicretlerini belirleyememek
arttirilmasi astma iicretlerini belirleyememe

Emniyetli tasimacilik Besleme hatlarim belirleyememek

Istasyonlarin gevresinde yetersiz veya hic arag otoparki
olmayisi

Filomuzdaki ara¢ sayisinin mevcut igletme ihtiyacina
gore yetersiz kalmasi

Egitimli ve deneyimli personel

Zamaninda ve tarifeye uygun yolculuk

Konforlu Depo ve at6lye kapasitesinin yetersizligi
Geligmis bilisim alt yapist

Optimum personel sayisi ile verimli ¢alisma
Yolcu ile hizli iletisim

Giglii teknolojik alt yap1

Toplam kalite yonetimi

Vandalizme kars1 etkin miicadele

Engelli Erisiminin Kolaylastirilmasi

Trenlere belirli kurallarla bisikletli yolcularin
alinmast

Otomatik bilet satis sistemi

FIRSATLAR TEHDITLER

Odeme sisteminin entegre olmasi (diger toplu
ulagim sistemleri ile)

Kentte yeni rayli sistem yatirimlarma dnem
veriliyor olmasi ve proje yatirimlarmin Teknolojide kismen disa bagimlilik
yapilmasi

Sektore eleman yetistiren meslek okullarinin
yeni yeni agiliyor olmasi

Yedek parga tedarikinde disa bagimlilik

Yiiksek yatirim maliyeti

Kentte geng niifusun fazla olmasi Yapim siirecinin uzun olmasi

Mevcut gilizergahin ve yeni yapilan yatirimlarm,
kentin niifus ve kent i¢i ulasim yogunlugunun Yapim siiresince kent yagaminin olumsuz etkilenmesi
yiiksek oldugu erlerden gegmesi

Izmir’in bir turizm ve fuarlar kenti olmasi Paralel hat olmasi (otobiis, dolmus vb.)

Uluslararasi etkinliklerin artmasi Konjonktiirel teror riski

Rayli sistem yatirimlarinin uzun yillar
kullanilabiliyor olmasi

Diger ulagim sistemleriyle olan entegrasyonun
yolcu akisini arttirmasi

Enerji maliyetinin artmasi

Sektorde yetismis eleman sayisinin az olmast

Ozel ara¢ kullanimimin artmasi

Yedek par¢a maliyetinin yiiksek olmasi ve zaman iginde
bakim onarim maliyetinin artmasi

Yasa olmamast1
Hizmet satin alimi yapilan sirketlerden kaynakli sorunlar

Serbest gecis oraninim yiiksek olusu
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Tablo 17: Denizyolu GZFT

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER

Filo biytikligii Diisiik karlilik

Yolcu tasima kapasitesi Yiiksek yatirimin geri doniis siiresi
Iskele sayist Sosyal fayda ve kamu yarar1 yaklagimi
Arag tagima isinde tek olmast Biiyiikliige bagli yonetimin zorlasmast

OTV'den muaf olmast

FIRSATLAR TEHDITLER
Mevcut hatlarda sefer sayisini artirabilme Biiyiik sermaye gerekliligi
Yeni hat agabilme I¢ verimlilik artis1yla kar elde zorunlulugu

Sehrin biiylimesine bagl kiyi serifi ve niifus artisi1 | Teknolojik yatirim ve yenileme maliyetlerinin yiiksekligi
Ek iiriin ve hizmet satis1 ile karlilik artigt Olumsuz hava kosullarinda sefer yapamama

Trafik sorunun ¢6ziimiine katki saglamasi Feribot taleplerinde mevsimsel degisimler

Rakiplerin pazara girmesinin zorlugu

Sonug

Bu ¢alisma izmir’deki kent i¢i ulasim sisteminin mevcut durumunu ortaya koymak ve
kent i¢i ulasimdan sorumlu olan kuruluslarin yetkilileri ile yapilacak goriismeler sonucunda
Izmir’in kent i¢i ulasimindaki problemlerini ortaya koymak amaciyla gerceklestirilmistir.

Izmir’de karayolu ile toplu tasima hizmeti sunan ESHOT’un yetkilisi ile yapilan
goriigsmede, elektrikli otobiislerin ¢evreye katkilarindan bahsedilmis ve dizel motorlu araglara
gore karbon salinimi baglaminda sifir emisyona sahip elektrikli araglar sayesinde yakittan %80
tasarruf edildigi anlatilmistir. Dizel araglarla ulasim nedeniyle yillik 240 milyon TL’lik yakit
masrafinin %80 azaltildigi belirtilmistir. Araglarda kullanilan bataryalarin sarj edilmesi igin
gereken elektrik enerjisinin de giines enerjisi panelleri yardimiyla iiretildigi diistiniildiigtinde,
sistemin Izmir’deki hava kirliligi, giiriiltii kirliligi, su kirliligi gibi olumsuzluklarmn bertaraf
edilmesinde 6nemli katkilar saglayacag: agiktir.

[zmir’deki deniz ulasimindan sorumlu olan IZDENIZ’in yetkilisi ile yapilan
goriismelerden elde edilen bilgiye gére IZDENIZ’in Izmir’deki toplu ulasim icindeki pay1
%2’den %6’ya yiikseltildigi, filonun yenilenerek Akdeniz’in en geng filosuna sahip olundugu,
yeni iskelelerin ingas1 igin gerekli onaylar beklendigi belrtilmistir. Ayrica Izmir Korfezi’nin
disinda kalan sahil yorelerine de deniz yolu ile toplu ulagimin gotiiriilmesinin hedeflendigi
goriilmektedir. Korfez igindeki arabali vapur seferleri sayesinde araglarin tiim korfezi dolanmak
yerine Ugkuyular ile Bostanli arasinda feribotlar1 kullanmalari ile hem yakittan ve zamandan
tasarruf edilmis hem de korfezdeki arag trafiginin yogunlugu azaltilmistir. IZDENIZ ile yeni
yapilacak tramvay hatlarinin entegrasyonundan da fayda saglanacagimin belirtildigi goriismede
tramvay hatlariin dogrudan iskelelere yolcu tagimasi ile IZZDENIZ’in izmir toplu ulasimindaki
payinin daha da artirilmasinin hedeflendigi kaydedilmistir.

[ZMIR METRO yetkilisinden elde edilen bilgilere gore rayl sistemlerin en dnemli tercih
sebebi tam zamaninda erigim ilkesi dogrultusunda isletim programina uygun bir sekilde hizmet
sunmasidir. IZMIR METRO, sabah 6 bucuk ila aksam 8 arasindaki zaman diliminde hafta ici 4
dakikada bir, cumartesi giinleri 5 dakikada bir ve pazar giinleri ise 6 dakikada bir sefer ile Izmir
halkina hizmet sunmaktadir. Yatirrmlarin Izmir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan yapildig
[ZMIR METRO’da elektrik de Tedas’tan saglanmaktadir. IZMIR METRO, tiim ulasim
modlarinin yaninda banliydlere hizmet gétiiren diger rayl sistem kurulusu olan IZBAN ile de
entegre bir sekilde ¢alismaktadir. Ayrica IZMIR METRO’nun genel miidiirii, IZBAN’da genel
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miidiir yardimcisi olarak gorev yaptigmdan, iki rayl sistem ulasimimin entegrasyonu da diger
ulagim modlaria gore daha kolay saglanmaktadir.

Ulasim Planlama Departmam yetkilisi ile yapilan goriismede ise IZBAN ile ilgili olarak
belirtilen en 6nemli problem, diger ulasim modlarina ve 6zellikle karayolu ulagimi i¢cin Eshot’un
sorumlulugunda olan otobiis duraklarina aktarma mesafelerinin uzunlugudur. Bu durum
[ZBAN’m kullanicilarimi zorlayan baslica etmenlerdendir. Otomobil kullanicilarmi IZBAN’a
yonlendirmek igin ise Park Et Devam Et sistemi otoparklarin ingasi ve sehir merkezinde yer alan
otoparklarin fiyatlariin artirilmasi gibi ¢éziimler diigiiniilmektedir.

Izmir’deki toplu ulagim ile ilgili olarak yapilan GZFT analizinde de ESHOT, iZDENIZ,
IZMIR METRO ve iZBAN olmak iizere tiim ulasim modlarina ait kuruluslarin eksileri ve artilari
degerlendirilmistir. Buna gore;

[zmir toplu ulagiminin en giiglii yanlar1 90 dakikadan sonra {icretsiz aktarma sisteminin
varligi, elektronik iicret toplama sisteminin islerligi, filo biiyiikliigli, durak / iskele / istasyon
sayilarinin fazlaligi, sehrin tamamim kapsayabilme yetenegi, tiim ulasim sistemlerinin birbiri ile
entegre ¢aligmasi, aktarma sisteminin tiim ulasim modlar1 i¢in uygulanabilmesi gibi faktorlerdir.

[zmir toplu ulasiminin en zayif yanlari, istasyonlarin / duraklarin / iskelelerin yakiinda
otopark yetersizligi, depo ve atdlyelerin yetersizligi, Ar-Ge caligmalarinin eksikligi gibi
faktorlerdir.

[zmir toplu ulasiminda 6deme sistemlerinin entegre olmasi, geng niifusun fazlaligi,
mevcut giizergahlara yonelik yatirimlarm artmasi, Izmir’in turizm ve fuarlar kenti olmasi, tiim
ulasim modlarin birbiri ile entegre olmasi nedeniyle yolcu akisinin hizli olmasi, iklim kosullarmin
uygunlugu, rakiplerin pazara girme zorluklari, sistemin firsatlarin1 olusturmaktadir.

Izmir’in toplu ulasimindaki en énemli tehditler, yedek parga tedarikinde disa bagimlilik,
yatirrm maliyetlerinin yiliksek olmasi, Vandalizm, 6zel ara¢ kullaniminin artmasi, sermaye
gereksinimi, teknolojik yatirinm ve yenileme maliyetlerinin yiiksekligi, otoparklarin gittikge
yetersiz kalmasi gibi nedenlerdir.
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