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Ozet

Giintimiiz kiiresel pazarinda rekabet sadece igletmeler arasinda degil aym zamanda tedarik
zincirleri arasinda yasanmaktadwr. Tedarik zincirleri, igletmelerin stirdiiriilebilir uygulamalarindan en
onemli unsurlarindan birisidir. Cevre bilincinin gelismesi lojistik sektoriinde de gelismeyi kagimilmaz
kilmaktadir. Toplumsal pazar anlaywsi ¢ercevesinde igletmeler cevreye duyarli olmak zorundadirlar.
Tiiketiciler de ¢evresel risklerin farkina varmaktadirlar. Cevresel degerlerin bozulmastyla yesil yonetim
kavrami ¢ok onemli hale gelmektedir. Bu baglamda yesil tedarik zinciri kavramu iireticiden tiiketiciye dogru
tim lojistik faaliyetleri siirdiiriilebilir bir sekilde elde etmeyi amaclamaktadir. Miisterilerin beklentileri
dogrultusunda gerekli ¢evresel politikalarin diizenlenmesi gerekmektedir ve isletmeler tedarik zinciri
faaliyetlerini ¢cevreye daha az zarar verecek sekilde gerceklestirmelilerdir. Bu ¢alisma yesil tedarik zinciri

uygulamalarmni ve etkilerini ortaya koyan arastirmalarin ézetini sunmaktadur.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri Yonetimi, Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi, Siirdiiriilebilirlik

Il. THE STUDIES WITHIN THE FRAMEWORK OF THE CONCEPTS OF
SUSTAINABLE GREEN SUPPLY CHAIN

Abstract

The competition in today’s global market is not only between companies but also between supply
chains. Supply chains are the most important elements among sustainable implementations of companies.
The development of environmental consciousness also makes unavoidable development in the logistics
sector. The companies have to be sensitive to the environmental with in the frame of social market
understanding. Consumers are aware of the environmental risks. The concept of green management
becomes very important with the deterioration of environmental values. In this context , the concept of
green supply chain aims to achieve all logistics activities towards the produce to the consumer sustainably.
The necessary environmental policies should be arranged as per the customers expectations and the
companies should implement their supply chain activities in such a way that it causes less harmful to the
environment. This study presents a summary by analyzing the researches that reveals the implementations
and impacts of the green supply chain.

Keywords: Supply Chain Management, Green Supply Chain Management, Sustainability
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1.Giris

Giinimiiz rekabetgi ortaminda igletmelerin kar elde etmek, topluma hizmet etmek ve
varligini stirdiirmek gibi amaglar1 vardir. Isletmeler devamliliklarini saglayabilmek i¢in toplumun
istek ve ihtiyaglarina duyarli olmasi, ¢cevreyi korumasi dogal bir sorumluluktur (Uydact, 2011:1).

Son yillarda g¢evre bilincinin 6nem kazanmasiyla isletmeler ve tiiketiciler “cevreye
duyarhilik anlayist” ile giinlik ve stratejik faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Isletmeler;
ekonomik ve gevresel sebepler, yasal zorunluluklar, kurumsal sorumluluklar gibi nedenlerden
dolay1 tedarik zincirlerinin yapisini degistirmektedirler (Biiyiikkozkan ve Vardaloglu, 2008:66-
73). Gelecekte isletmelerin rekabeti, trettikleri iiriinlerde veya isletmeler arasinda degil,
kullandiklari tedarik zincirleri arasindadir (Kehoe ve Boughton, 2011:516-524).

Calisma 3 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde yesil tedarik zinciri yonetimi ve
stirdiiriilebilirlik, yesil tedarik zinciri yonetim faktdrleri konularina kisaca deginilmistir. Son
boliimde ise literatiir taramasi yapilmis ve arastirmalarin 6zetleri sunulmustur.

1.1.Yesil Tedarik Zinciri Kavram ve Siirdiiriilebilirlik Tliskisi

Glinlimiiz pazarlama anlayis1 miisteri odaklhidir. Miisteriler istegi iiriinleri, istedigi yer,
zaman ve miktarda pazarda elde etmek istemektedirler. Bu sebeple iirtinlerin tedarik¢iden son
kullaniciya kadar dogru ve verimli yonetilebilmesi, etkin bir tedarik zinciri ydnetimi
gerekmektedir (Demirdégen ve Kiiciik, 2007).

Tedarik zinciri yonetimi miisteriye, dogru iiriiniin, dogru zamanda, dogru yerde, dogru
fiyatla en diisiikk maliyetle ulagsmasini saglayan iiriin, bilgi ve para akiginin entegre yonetimidir
(Sen, 2006).

Uzun yillar boyunca, isletmelerin havaya yaydigi zararli gazlar, sulara akitilan
kimyasallar ve kati atiklarin ¢evreyi kirletmesiyle ¢evreye olan duyarlilik 6nem arz etmeye
baslamistir. Tedarik zirlerinin etkin olarak yonetilebilmesinde yesil tedarik zincirinin 6nemi ¢ok
biiytiktiir (Biiyiikozkan ve Vardaloglu, 2008:66-73).

Glintimiizde, kitlesel iiretim ve iklim degisikliklerinin bir sonucu olarak, dogal kaynaklar
tilkenmekte ve kirlenmektedir. Bu sebeple dogal kaynaklarin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi
konusunda daha duyarli olunmaktadir (Erturgut, 2016:231). Siirekli artan iiretim olgusu nedeniyle
sinirli dogal kaynaklar bilingsizce tiiketilirken yasadigimiz c¢evre kirletilmektedir. Cevre
sorunlariin nedenler; niifusun artmasi, kentlesme, sanayilesme ve turizmdir. Bu nedenler ise
hava kirliligi, su kirliligi ve toprak kirliligine sebep olmaktadir (Bozkurt, 2012)

Gilniimiizde sosyal sorumluluk, kurumsal sorumluluk ve etik kavramlart bilinci,
isletmelerin faaliyetlerinde farkli yontemler kullanmalarini gerektirmektedir. Bu yontemlerden en
onemli olanlarmdan biri yesil tedarik zinciridir (Brito ve Dekker, 2002).Tedarik zincirinde
stirdiiriilebilirlik, sosyal, ekonomik ve ¢evresel boyutlar olarak ele alinabilmektedir (Chopra ve
Meindl, 2017:497).

Son on yilda siirdiiriilebilirlik ve tedarik zinciri yonetimi kavrami birbirinden bagimsiz
oldugu tartisilan bir konudur. Ancak siirdiiriilebilirligin artan entegrasyonu tedarik zinciri
yonetiminde etkilesimlerin oldugunu gostermektedir (Ahi ve Searcy, 2013: 329-341).

Kurumsal gevresel siirdiiriilebilirlik yonetimi, cagdas yoneticiler i¢in ¢ok 6nemli bir
konudur. Yesil tedarik zinciri yonetimi, ters lojistik dahil tedarik zinciri yonetiminde Grgiitlerarasi
uygulamalardan olusan gevrenin entegrasyonudur (Jabbour vd., 2013: 302-315).

Yesil tedarik zinciri yonetimi, yesil satin alma, yesil iiretim, yesil dagitim/pazarlama ve
ters lojistik siireglerinin bir biitlinii olarak tanimlanabilmektedir (Biiylikozkan ve vardaloglu,
2008:66-73).
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Yesil tedarik zinciri yonetimi, bir sirketin toplam karbon ayak izini azaltmak amaci ile
tedarik, Uretim, dagitim, tasima, yeniden iiretim siireglerinin uyumunu ifade etmektedir
(Blanchard, 2017:211). Karbon ayak izi, bir kisi ya da organizasyon tarafindan ve ya bir iirliniin
tretiminde ve dagitiminda lretilen sera gazi emisyonu (karbondioksit) miktaridir (Blanchard,
2017:205). Ornegin, Avrupa Birligi iilkelerinde, yesil tedarik zinciri yonetimi ile ilgili yasalar
mevcuttur. Cin ilag, petrol, elektrik, otomotiv sektorlerinde yesil tedarik zinciri yonetimini
uygulamaya ¢alismaktadir (Biiyiikozkan ve Vardaloglu, 2008:66-73)

Yesil tedarik zinciri ¢evre lizerinde tedarik zincirinin negatif etkilerini azaltmaya ya da
yok etmeyi gerektirir. (Jabbour vd., 2013: 302-315).

Ters lojistik kavraminin yesil lojistikle benzerlikleri ve farkliliklari mevcuttur. Yesil
lojistik iireticiden tiiketiciye dogru tiim lojistik faaliyetleri siirdiiriilebilir bir sekilde elde etmeyi
amaclamaktadir. Ters lojistik ise yesil lojistik akisinin tersi yonde tiiketiciden iireticiye dogru tiim
lojistik faaliyetleri ele almaktadir (Coskun, Agaoglu ve Kutluk, 2017). Ters lojistik ve yesil
lojistik tam olarak birbirinden tamamen farkli degildir. Ters lojistik, yesil tedarik zinciri
yonetiminin dinamik boyutunu olusturan yesil operasyonlar icerisinde yer almaktadir ve en
islevsel bolimiinii olusturmaktadir (Erturgut, 2016:234).

Yesil ters lojistik, ¢evre lizerindeki olumsuz etkileri azaltmak i¢in tiiketim noktasindan
iretildigi noktaya taginmasi ve geri doniisiimii yonetme siirecidir (Coskun, Agaoglu ve Kutluk,
2017).

Sirketler, giderek yesil tedarik zinciriyle daha entegre bir hale gelmektedir. Isletmeler
ekonomik amaglarinin yan1 sira ¢evresel duyarlilik ve sosyal sorumluluk bilinciyle daha
stirdiiriilebilir nitelikte iiretim ve dagitim yaparak yesil lojistik kavramina 6nem vermektedirler
(Erturgut, 2016:233).

Yesil lojistik isletmelerin sadece lojistik sektorii icinde degil, sektor disinda da katki
saglamalari icin gerekli olan bir uygulamadir. Ozellikle miisteri odakli ve toplumsal pazarlama
anlayisinda miisteriler iiriin alimina karar verirken isletmelerin sosyal sorumluluk projelerine
katilimlarini ve gevreye duyarliliklarini bakmaktadirlar (Kiigiik, 2012).

Yesil tedarik zinciri yonetimi, isletme kararlarinin aliminda olumsuzluklari yok etmekte
ya da azaltmakta, tedarik zincirinde denetim mekanizmasini arttirmakta, geri doniisiime katki
saglamakta ve kaynak kullanimini1 daha da verimli hale getirmektedir. Tedarik zincirindeki yesil
uygulamalar is tatminini ve toplumun yasam kalitesini arttirmakta ve miisteri memnuniyeti
saglayarak isletmeye bir deger yaratmaktadir (Biiyiikozkan ve Vardaloglu, 2008:66-73).

Yesil tedarik zinciri yonetimi fikri atiklari (enerji, emisyon, kimyasal/tehlikeli maddeler)
minimize etmek ya da yok etmektir (Amemba, Nyaboke, Osoro ve Mburu, 2013:51-61).
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1.2.Yesil Tedarik Zinciri Yonetim Faaliyetleri

Yesil tedarik zinciri yonetim faaliyetleri sekil 1°de gosterilmektedir.

YESIL TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Yesil Yesil Yesil Yesil Tersine
Satinalma Uretim Dagitim Paketleme Lojistik
| l |
Gen Yeniden Yeniden Bertaraf
doniisiim firetim kullanim etme

Sekil 1 :Yesil Tedarik Zinciri Yonetim Faaliyetleri

Kaynak: Biiyiikozkan, G. ve Vardaloglu, Z., “Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi”, Lojistik
Dergisi, 2008, Cilt:8 ,66-73.

Tiiketicilerin satn aldigi iirlinlerin ambalajlarinin yarattig1 kirlilik tiikketim nedeniyle
meydana gelen en 6nemli kirlilik unsurlarindan birisidir. Ambalaj ve ambalaj atiklarinin kontrolii
yonetmeligi s6z konusu kirlilikle miicadele icin satis noktalarina 6nemli yiikiimliliikler
getirmistir. Bu yonetmelige gore satis noktalar1 ambalaj atiklarmin geri kazanilmasimi saglamak
i¢in atiklarin son tiiketiciden ayr1 toplanmasini ve tiirlerine gore tasnifini saglamak tizere toplama
noktalarini olusturmakla; geri kazanim tesisleri ile calismakla ve iizerinde geri kazanilabilir
ambalaj sembolii tasimayan ambalajli tiriinleri satmamakla yiikiimliidiirler (Korul, 2003:99-120).

Yesil tedarik zinciri yonetim faaliyetleri sunlardir:

e Yesil Satinalma: Yesil Tedarik Zinciri Y 6netimindeki en 6nemli faaliyetlerinden biridir (zhu
ve Sarkis ve Lai, 2008:1-18). Yesil satinalma kararlari, geri doniistiiriilebilir, yeniden
kazanilabilir, atiklarin azaltildigi ve yeniden kullanilabilen geri doniistiiriilmemis
malzemeleri satin almadir. (Min ve Galle, 2001:1222-1238).

e Yesil Uretim: Yesil iiretim, az atik iireten ya da hig kirlilik iiretmeyen, ok az verimli olan,
nispeten diisiik ¢evresel girdileri kullanan iiretim siiregleri olarak tanimlanmaktadir. Daha
diisitk hammadde maliyetlerine, iiretim verimliligi kazanimlarina, azaltilmis ¢evresel ve is
giivenligine giderlerine ve gelistirilmis kurumsal imaja yol agmaktadir (Amemba, Nyaboke,
Osoro ve Mburu, 2013:51-61).Yesil iiretimin temel amaci; triinlerin tasarimindan geri
doniistliriilmesine, tekrar kullanilmasma olanak taninmasidir (Biiyiikozkan ve Vardaloglu,
2008:66-73).

e Yesil Dagitim: Dagitim noktalarinin belirlenmesi, kullanilacak tasima tiirtintin belirlenmesi,
tam zamaninda tUretim, dagitim politikalar1 hem ileri hem de geri lojistik aglarm
etkilemektedir (Biiyiikozkan ve Vardaloglu, 2008:66-73).

e Yesil Paketleme: Paketleme, yesil tedarik zincirini performansini etkileyen bir yontemdir.
Paketleme faaliyetini yerine getirirken ¢evreye faydasi olan malzemeler kullanilarak ¢evreye
duyarli olunmasidir (Zhu, Sarkis ve Geng, 2005:449-468). Dogru paketleme yapilarak, tagima
aracina diizgiin yiikleme yapilarak, daha az yakit yakilmasi saglanarak tasima maliyeti
distirilmektedir. (Biiyiikozkan ve Vardaloglu, 2008:66-73).
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e Ters Lojistik: Ters lojistik “liriin doniisleri, kaynak azaltimi, geri kazanim materyal ikamesi,
materyallerin yeniden kullanimi, atiklarin yok edilmesi ve yakilmasi, tamir ve yeniden
tiretimde lojistigin rolii olarak tanimlanmaktadir (Stock, 2001:5-11).

1.3.Siirdiiriilebilir Yesil Tedarik Zinciri Kapsaminda Yapilan Calismalar

Yesil tedarik zinciri konusunda yapilan arastirmalar, genellikle isletmelerin yesil tedarik
zinciri uygulamalarini ve bu uygulamalarin performansa etkilerini 6lgmek amaciyla yapilmistir.
Bu calismada yesil tedarik zinciri yonetimi ile ilgili ampirik arastirmalar incelenmis ve Ozet
bilgilere yer verilmistir.

Zhu, Sarkis ve Geng (2004)’in arastirmalarinin amaci, Cin imalat isletmeleri arasinda
yesil tearik zincir iyonetimi yoneticileri, uygulamalar ve performansimni tanmimlamaktir. Cin
isletmeleri diizenleyici kurumlar, rekabet, pazarlama baskilar1 ve yoneticileri nedeniyle ¢evre
bilincini artirmiglardir.

Zhu, Sarkis ve Lai (2007a) nin ¢alismasinda amag, Cin’ de ¢esitli endiistriyel firmalarin
yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarini ortaya ¢ikarmak ve yesil tedarik zinciri uygulamalari
ve performans ¢iktilar1 arasindaki iliskiyi incelemektir. Kimyasal, otomotiv, elektrik/elektronik,
gii¢ tiretimi sektorlerinde 171 cevaplayicidan toplanan verilerin sonuglart farkli imalat sanayinde
farkli diizeylerinde yesil tedarik zinciri uygulamalart oldugunu ortaya koymustur.
Elektrik/elektronik endiistrisinde diger endiistrilere gore yesil tedarik zinciri ydnetimi
uygulamalariin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Zhu, Sarkis ve Lai (2007b) otomotiv isletmelerinde yesil tedarik zinciri yonetimi
baskilari, yoneticileri, uygulamalar1 ve performansi arastirmaktadir. 89 adet Cin otomotiv
isletmesinden elde edilen verilere gore Cin otomobil tedarik zinciri isletmeleri yesil tedarik zinciri
yonetimi uygulamalarinin benimsenmesi i¢in giiglii i¢ yoneticiler, pazar baskisi, yiiksek ve artan
mevzuatlarla karsilasirlar.

Cabuk, Inan ve Dogan Siidas (2010)’ m yaptiklar1 arastirmada Adana’da 9 gida
perakendecisinin faaliyetlerinin ¢evreye verdikleri etki ve c¢evreye duyarli uygulamalari
incelenmistir. Bulgular gida perakendecilerinin ¢evreye olumsuz etkilerinin ¢ok fazla oldugunu
ortaya koymaktadir.

Green Fr., Zelbst, Meacham ve Bhadauria (2012) Performans {izerinde yesil tedarik
zinciri uygulamalarinin etkisini arastirmaktadir. Veriler 159 iiretim yoneticisinden elde edilmistir.
Bulgular yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin imalat organizasyonlarn tarafindan
benimsenmesinin, operasyonel performansi olumlu etkileyen ¢evresel performansin ve ekonomik
performansin artmasina yol actigini ve operasyonel performansim organizasyon performansini
artirdigin1 gostermektedir.

Jabbour vd.’ (2013)nin ¢caligmasinda amag, yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin
benimsenmesini etkileyen faktorleri tanimlamak ve analiz etmektir. Veriler Brezilya’da 100
elektronik isletmesinde toplanmistir. Sonuca gore, sirket biiylikliigiine gore cevre yOnetim
sistemlerinin ve tehlikeli girdilerin kullanimi ile yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarinin
pozitif korelasyon iliskisi i¢erisinde oldugunu gostermektedir.

Yang, Hu, Haider ve Marlow (2013)’iin aragtirmasinda konteyner tagimaciliginda ig yesil
uygulamalar, dis yesil uygulamalar, yesil performans, firma rekabet giicii arasindaki iliskiyi
incelemektedir. Tayvan ‘da 163 konteyner tagimaciyi firmasindan elde edilen veriler analiz
edilerek elde edilen bulgular, firmalarin yesil performansi ve disaridan gelen yesil isbirliginin
isletme i¢i yesil uygulamalar ve firma rekabet giicli arasindaki araci bir degisken oldugunu ve
firma rekabet giiciinden pozitif etkilendiklerini gostermektedir. Bulgular ayrica ¢evresel kaygilari
ele almanin gevresel bir siire¢ gerektirdigini gostermektedir.

906



cliinans CONGRESS

IV. INTERNATIONAL CAUCASUS-CENTRAL ASIA FOREIGN TRADE AND LOGISTICS
@2078 .
September, 7-8, Didim/AYDIN

Abareshi ve Ola (2013) yaptiklar1 ¢alisma, yesil lojistik uygulamalarinin uygulanmasinda
emici kapasitenin roliinii ve yesil lojistik performansi tizerindeki uygulamanin etkisini
aragtirmaktadir. Veriler 279 Avustralya Lojistik ve Tasimacilik operatdrlerinden elde edilmistir.
Bulgular yesil lojistik bilgi kullanimimin artirilmasinin yesil lojistik performansini iyilestirmek
icin 6nemli oldugunu gostermektedir.

Mahmood, Rahman, Deros vd. (2013)’nin yaptiklari aragtirmanin amaci, Malezya
isletmeleri arasindaki yesil tedarik zinciri yonetimi {izerinde iiretim performansinin etkisini
incelemektir. Veriler Malezya’da ISO 14001 sertifikasina sahip 242 imalat endiistrisinden elde
edilmistir. Sonuglar, iyilestirilmis {iretim performansmin iiriin geri doniis faaliyetleri ve
operasyonel kaynaklarin optimizasyonunun yani sira gevresel uyumun artisina yol acan entegre
edilmis yesil tedarik zincirine yol agtigini gostermektedir. Ancak ¢ogu uygulamalar genel tiretim
sistem performansi ile gok zayif bir korelasyona sahiptir.

Laosirihongthong, Adebanjo ve Tan (2013)’1n arastirmalarinin amaci, yesil tedarik zincir
yonetimi uygulamalarindaki pro-aktif ve re-aktif uygulamalari ve igletme stratejilerini gézoniinde
bulundurarak cevresel, ekonomik ve maddi olmayan performans iizerindeki etkisini analiz
etmektir. Analiz sonucu mevzuat ve yonetmeliklerin re-aktif uygulamalarin ¢evresel, ekonomik
ve maddi olmayan performanslarini artirici etkisini oldugunu ortaya koymustur. Ters lojistik
uygulamalarin pro- aktif uygulamalarin yesil tedarik zinciri yonetimi performansi iizerinde da
onemli bir etkisinin olmadigini gostermektedir.

Amemba, Nyaboke, Osoro ve Mburu (2013)’ iin arastirmasindaki amag, yesil tedarik
zinciri yonetiminin elementlerini belirlemektir. Bulgular, isletmelerin siirdiiriilebilir olmalar1 i¢in
yesil tedarik zincirini devam ettirmeleri gerektigini ortaya koymustur.

2. Sonug¢

Sirketlerin ¢evreye verdigi zararlar son yillarda lizerinde 6nemle durulan konulardan biri
olmustur. Yesil tedarik zincirinin etkin olarak yonetilmesinin isletmelere saglayacag faydalar
coktur. Isletmelerin maliyetlerini azaltmakta, verimliliklerini artirmakta, iiriinlerin kalitelerinde
iyilesmeler saglamaktadir. Yesil tedarik zinciri, daha az nakliyat, daha az enerji, geri doniisiim,
alanlarin daha verimli kullamlmast ile ilgilidir.

Yesil tedarik zinciri uygulamalarinin hizli bir sekilde artmasi nedeniyle yapilan
arastirmalar mevcuttur. Bu calismada da akademisyenlerin yapmis oldugu bazi calismalar
incelenmis ve bulgulart sunulmustur.

Elde edilen bulgulara gore yesil tedarik zinciri yonetiminde ¢evre yonetim sistemlerinin
iligkisinin pozitif oldugu belirlenmistir. Elektrik/elektronik endiistrisinde yesil tedarik zinciri
yonetimi uygulamalarinin diger sektorlere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Yesil tedarik
zinciri yonetimi uygulamalarinin benimsenmesi i¢in giiglii yoneticilerin, pazar baskisinin,
mevzuatlarin oldugu belirlenmistir. Yesil uygulamalarin firmalarin rekabeti i¢in 6nemli oldugunu
gostermektedir. Yesil tedarik zinciri hakkinda bilgi sahibi olmanin yesil performansi artirmada
onem arz ettifi sonucuna varilmistir. Isletmelerin siirdiiriilebilir olmalar1 igin yesil tedarik
zincirini devam ettirmeleri gerektigini ortaya koymustur.

Calisma genel olarak yesil tedarik zincirinin faktorlerinin performans ile olan iligkilerini
otaya koyan arastirmalarin sonuglarinin ve arastirmalarin ortak veya farkli yonlerinin neler
oldugunun gosterilmesini saglamistir. Bu calismanin daha sonra yapilacak olan yesil tedarik
zinciri aragtirmalarinda arastirmacilara bir kaynak olusturmasi beklenmektedir.
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