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GUnUmuUzde artan rekabet ve kiresellesme kosullari isletmeleri hizli
olmaya sevk ederken; alanlarinda daha yuksek bir uzmanlik seviyesine
¢lkmalarini da zorunlu hale getirmistir. Bunun yani sira tim bunlar
gerceklestirirken isletmeler icin maliyet unsuru o6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu kosullari saglamak adina isletmeler kendilerine rekabet
avantajl sunan temel yetenekleri disinda kalan konular i¢cin bu hizmetleri
veren firmalarla is birligi yapmaktadirlar. Bu is birlikleri firmanin
uzmanlk alani hari¢ tim faaliyet suUreclerinde ortaya ¢ikabilmektedir.
Ortaya cikis sebebi maliyeti azaltmak olan outsourcing kavrami
gunimuzde de firmalara hem rekabet hem de maliyet avantaji
saglamaya devam etmektedir. Firmalar temel yetenekleri disinda kalan
tim masrafli faaliyetler icin outsourcing yoluna giderken ilk tercih
edilenlerin basinda lojistik faaliyetler gelmektedir. Bu faaliyetleri arz
eden Freight Forwarder firmalar sektor icin 6nemli bir yer tutmaktadir.
Buradan yola cikarak gondereni ve tasiticiyr bir araya getiren,
gerektiginde mali kendi tasiyan bu firmalarin lojistik sektértndeki yeri ve
énemi arastirilmistir. 1.Giris Kuresellesme, rekabetin hiz kazanmasi,
teknolojideki hizli degisimler, lojistik bilgi sistemlerindeki yenilikler, temel
yetenege daha fazla kaynak ayirma istegi, olasi riskleri paylasma gibi
faktorler isletmeleri lojistik faaliyetler konusunda dis kaynak kullanimina
gitmeye zorlamaktadir. Tium bu faktérlere bagl olarak dis kaynak
kullanimi (outsourcing) firmalar icin 6nemli bir ydnetim stratejisi haline
gelmistir. isletmeler bir defaya mahsus veya devaml olarak dis
kaynaktan yararlanabilmektedir. Bu yolu kullanan firmalar
tedarikcilerinin  kaynaklarini  kullanarak kendi temel yetenegine
yogunlasip rekabette 6ne gecme sanslarini arttirmaktadir. Dis kaynak
kullanimi firmalarin temel (¢ekirdek) yetenekleri disinda kalan sabit
kaynak yatirimlarin degisken kaynak yatirimlarina dénusturulmesi olarak
tanimlanabilmektedir. Daha a¢ik sekilde ifade etmek gerekirse isletmeler
kendilerine rekabet avantaji saglayan, rakipleri tarafindan taklit edilmesi
zor olan ve ana (uzmanlik) alanlari haricinde kalan sureclerde bu
faaliyetleri yerine getirebilecek olan uzman firmalarla anlasma yapma
yoluna gidebilmektedirler. Firmalar dis kaynak kullanimina giderken
dikkat etmeleri gereken ilk nokta temel yeteneklerini dogru
belirlemeleridir. Temel yetenek belirledikten sonra bu alan disinda kalan
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Anahtar Kelimeler:

ve firmaya maliyet ve zaman agisindan kulfet olusturan tim surec¢lerde
dis kaynak kullanimina gidebilmektedir. Temel maliyet kalemlerine
bakildiginda firmalarin butge ayirdigi konularin basinda lojistik faaliyetler
dnemli bir yer tutmaktadir. Firmalarin urettikleri Grinun satis degerinin
yuksek olmasi, UrUnlerin raf omdrlerinin kisa olmasi veya UrUnun
gidecegi cografyalarin farkli olmasi gibi etkenler firmalar icin lojistik
suregleri daha da dnemli kilmaktadir. Hem kendi temel yetenegine hem
de lojistik sureclere yénelmek firma i¢cin dezavantaj olacagindan firma
lojistik destek alarak dis kaynak kullanimina gitmektedir. Zaten dnemli
olan lojistik faaliyetler kuresellesen dunyamizda daha da 6nem
kazanmaya baslamistir. Kiresellesmeyle birlikte gelen uluslararasilasma
egilimi firmalan farkl cografyalardaki sektéri tanima ve bu alanlara
kaymaya zorlamaktadir. Bunun yaninda kuresellesmenin beraberinde
getirdigi 6nemli bir etkinin de mdusteri memnuniyeti oldugu inkar
edilemez bir gercektir. Musteriler artik sadece ulusal pazarlarla
yetinmemekle birlikte Grinin kendisine ulastiriima stresinin de eskiye
gore kisalmasini beklemektedir. Firmalar lojistik sUreclerde dis kaynak
kullanimina giderek musterilerine daha hizli ve ekonomik kosullarda
hizmet sundugunda rakiplerinin de bir adim dntne gecmis olacaktir.
Lojistik strecler icin dis kaynak kullanimina giden bir firma 3.Parti lojistik
firmalarla anlasma imzalayarak onlarin uzmanlik alanindan yararlanacak
demektir. Bu firmalar uzmanlik alanlari olan lojistik faaliyetler ile
uzmanlik alani lojistik olmayan firmalara destek olarak cesitli
anlasmalarla firmanin isbirlikcisi olmaktadir. Bu isbirlikci firmalar Freight
Forwarder yani Turkcedeki karsihig ile ‘tasima isleri organizatori’ olarak
adlandinimaktadir. Forwarderlar, gébnderenden almis olduklari esyayi
alicsina ulastirana kadar gecen surecte lojistik faaliyetlerin timuanu
yerine getirmekle yukamladuar. Bu firmalar mikro dizeyde isbirlikgisi
oldugu firma icin, makro duzeyde ise Ulkelerin ticaret hacimleri adina
6nemli gorevler Ustlenmektedir. Bu calismada oncelikle dis kaynak
kullanimi kavrami incelenecek, sonrasinda lojistik outsourcing ve Freight
Forwarder firmalar hakkinda bilgi verilecektir. Bunun beraberinde
Forwarder firmalarin lojistik sektért adina 6nemi ortaya konulacaktir.

Lojistik, Dis Kaynak Kullanimi, Freight Forwarder, 3PL

57



	56_PDFsam_ULUK 2017 Bildiri Özetleri
	57_PDFsam_ULUK 2017 Bildiri Özetleri

