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Son yıllarda uluslararası ticaretin ve küresel rekabetin artmasıyla 

özellikle uluslararası lojistik hizmet sektörü önem kazanmıştır. Buna bağlı 

olarak uluslararası boyutta lojistik hizmet sektörünün yönetimi, bu 

sektörün gelişmesi ve önündeki engellerin belirlenmesi ile ilgili yapılacak 

çalışmalar önem taşımaktadır. Literatürde ürün ticareti ve ihracatı ile ilgili 

sanayi sektörü hakkında yapılmış birçok çalışma bulunurken, önemi 

giderek artan hizmet sektörünün ticareti ve ihracatı ile ilgili az sayıda 

çalışmaya rastlanmaktadır. Bu çalışmada lojistik hizmet sektöründe 

faaliyet gösteren işletmelerin hizmet ihracatı süreçlerini ve davranışlarını 

açıklamaya yönelik yapılan çalışmaların analiz edilmesi, dünyada ve 

Türkiye’de uluslararası lojistik yönetimi uygulamalarının 

değerlendirilmesi amaçlanmaktadır. Bu bağlamda ulusal ve uluslararası 

literatür taraması detaylı bir şekilde yapılarak, uluslararası lojistik sektörü 

ile ilgili şimdiye kadar yapılan çalışmalar genel hatlarıyla 

değerlendirilecektir. Ayrıca söz konusu çalışmalar ve bu çalışmaların 

bulguları gruplara ayrılarak analiz edilecektir. Bu çalışmanın ileride 

benzer konularda yapılacak çalışmalara yardımcı olması 

planlanmaktadır. 
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