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Bu calismada Avrupa, Asya ve Kuzey Amerika’nin en islek
havaalanlarinin  etkinlik analizi yapilacaktir. Arastirmada her  bir
havaalaninin - performansi  analiz edilerek goreli etkinlik skoru
belirlenecek ve etkinligin artirlmasi i¢in her havaalanina 6zgu dneriler
sunulacaktir. Ayrica bélgesel bir karsilastirma yapilarak Avrupa, Asya
ve Kuzey Amerika havaalanlart arasindaki performans farklari
incelenecektir.

Veri Zarflama Analizi (VZA), karar birimlerinin etkinligini karsilastirmali
olarak élcen matematiksel bir yéntemdir. Charnes vd. (1978) tarafindan
gelistirilen orijinal  VZA modeli radyal olup, toim girdi/cikti
degiskenlerinin  ayni oranda azalmasini/artmasini  sadlamaktadir.
Ornegdin bir karar biriminin etkinligi %70 olarak hesaplanmissa, radyal
model bu karar biriminin tim girdilerinin %30 oraninda azaltilmasini
dnerecektir. Bu durum, bazi girdi/cikti degiskenlerinde artik kapasite
kalmasina neden olabilmektedir. Diger yandan, ilk olarak Fare ve Lovell
(1978) tarafindan onerilen radyal olmayan VZA modeli ise her
girdi/ciktt degiskenini ayri dederlendirerek her birisine ayri etkinlik
skoru atamaktadir. Boylelikle radyal olmayan VZA modeli karar
birimlerine iliskin  girdi artiklarini  elimine  ederek birimlerin
performansinin  daha dodru bir sekilde 06lcUlmesine olanak
sunmaktadir (Tone, 2001). Bu nedenle bu ¢alismada radyal olmayan
VZA modeli tercih edilmistir.

VZA girdi veya cikti yénelimli olarak modellenebilir. Girdi yénelimli VZA
kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadigini incelerken, cikti
yonelimli VZA ise mevcut kaynaklardan maksimum ciktinin elde edilip
edilmedigine odaklanmaktadir. Bu ¢alismada girdi yoénelimli ve radyal
olmayan bir VZA modeli tercih edilmistir.

Bu calismada kullanilan VZA modeli dért girdi ve 0¢ ciktidan
olusturulmustur. Girdiler, havaalanlarinin operasyonel etkinligini
yansitacak sekilde havaalani buyuklogu (hektar), terminal alani (m2),
pist sayisi ve pist uzunlugundan (m) olusmaktadir. Bu girdi degiskenleri
tUm havaalanlarinda mevcut olup, temel c¢iktilarin elde edilmesinde
bUyUk dnem tasimaktadir. Arastirmada kullanilan ¢kt degiskenleri ise
hizmet verilen toplam yolcu sayisi, ellegclenen kargo miktari (ton) ve
hizmet verilen toplam ucak sayisidir. Yolcu sayisi havaalanina gelen,
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havaalanindan giden ve transit olmak Uzere tim yolcular
kapsamaktadir. Kargo miktari ithal, ihra¢ ve aktarma olmak Uzere tim
kargoyu ifade etmektedir. Benzer sekilde hizmet verilen ucak sayisi da
havaalanina inen veya havaalanindan kalkan tUm sivil, ticari ve askeri
ucuslar kapsamaktadir. Bu Uc ciktl dediskeni bir havaalaninin en temel
operasyonel ciktilar olup, literatirde siklikla kullaniimaktadir.

Arastirmada Asya, Avrupa ve Kuzey Amerika’nin en islek havalimanlari
degerlendirilmistir. Analize dahil edilen Avrupa havalimanlari sunlardir:
London Heathrow (LHR), Amsterdam Schiphol (AMS), Frankfurt (FRA),
istanbul Atatirk (IST) ve Adolfo Sudrez Madrid-Barajas (MAD). Paris
Charles de Gaulle (CDG) havalimanina iliskin terminal alani verisi temin
edilemedidi icin bu havalimani analize dahil edilememistir. Kuzey
Amerika havalimanlari Hartsfield-Jackson Atlanta (ATL), Los Angeles
(LAX), O’Hare (ORD), Dallas/Fort Worth (DFW) ve Denver (DEN)
havalimanlaridir. Asya havalimanlari ise Beijing Capital (PEK), Dubai
(DXB), Tokyo Haneda (HND), Hong Kong (HKG) ve Shanghai Pudong
(PVG) havalimanlarindan  olusmaktadir. Béylelikle bu c¢alismada
toplam on bes havalimani analiz edilmistir. Veri seti 2017 yilina aittir.

Analiz sonuglari Avrupa havaalanlari icerisinde LHR ve IST; Asya
havaalanlar icerisinde PEK, DXB ve HKG; Kuzey Amerika havaalanlari
icerisinde ise ATL, LAX ve ORD’nin tam etkinlikle faaliyet gosterdigini
ortaya koymustur. TUm havaalanlari icerisinde en diUsUk performansi
DEN géstermistir. Calismada etkinlik skoru distk olan havaalanlarinin
performansini artirmasina yoénelik éneriler sunulmustur.

Bolgesel olarak bakildiginda, Asya havaalanlarinin en yiksek, Avrupa
havaalanlarinin ise en distk etkinlik ortalamasina sahip oldudu
gorulmuUstir. Avrupa ve Kuzey Amerika havaalanlarinin en zayif
noktasl terminal alanlarinda yasanan verimsizlikler iken, Asya
havalimanlarinin en zayif noktasinin pistlerinde yasanan verimsizlikler
oldugu gorilmustor.

Calismada Avrupa, Asya ve Kuzey Amerika’nin en islek havaalanlari
karsilastirmall  olarak dederlendirilmistir. Bu yoniyle ¢alismada
bolgesel bir karsilastirma yapmak ve bdlgeler arasi performans
farkliliklarini incelemek mimkin olmustur.

Arastirmada, havaalanlarinin performansi yalnizca 2017 yillina gére
degerlendirilmistir. Dolayisiyla yapilan dederlendirmeler 2017 yilina
iliskin dnemli 6ngodriuler sadlasa da, yillar itibariyle ortaya cikan
performans farklarini aciklayamamaktadir.
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