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Ozet

Tedarikgi secimi, firma faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan
son derece ©nemlidir. Talepteki olasi dalgalanmalara karsi,
tedarikgilerin gerekli reaksiyonu gosterememeleri halinde hem
isletme karlilif1 zafiyete ugrayacak ve hem de giivenilirlik
sorunuyla karst karsiya kalinacaktir. Dolayisiyla dogru
tedarikgilerle g¢alismanin, firmalar igin de hayati 6nemi haiz
konularin basinda yer aldigmi belirtmek ¢ok da yanls
olmayacaktir. Isletmelerin her tiirlii faaliyetinin igerisnde bir
sekilde yer alan lojistik isletmeleri icin de dogru tedarikgiyle
calismak, ayni oneme sahiptir. Dolayisiyla dogru tedarikginin
belirlenmesi ve bunun 6nyargilardan arindirilarak miimkiin olan
en rasyonel sekilde, bilimsel temele dayandirilmasi son derece
onemlidir. Calismanin amac; bir lojistik firmast igin faaliyetlerinin
siirekliligi ve siirdiirtilebilirligi agisindan 6nemli olan tedarikgileri
arasimndan en uygunun belirlenmesi igin bir yol gosterici olan ¢ok
kriterli karar verme tekniklerinden aksiyomatik tasarim yonemi
kullanarak en iyi alternatifin belirlenmesidir. Giintimiizde
tedarikgi segimine yonelik ¢ok sayida bilimsel tabanli uygulamaya
rastlamak miimkiindiir. Ozellikle son yillarda &nemli gelismelerin
goriildiigii ¢ok kriterli karar verme teknikleri, igerisinde birgok
parametreyi barindiran karar asamasinda, karar vericiler igin
rasyonel destegi de beraberinde sunmaktadir. Bu sayede karar
vericiler, ¢ogu zaman belirsizlik igeren ve bircok kriterin etkisi
altinda kalan ¢esitli alternatifler arasindan dogru olam
belirlemekte ¢ok da zorlanmamaktadirlar. Calismada ¢ok kriterli
karar verme teknikleri arasinda yaygin olarak kullanilan ve bircok
kriterin etkisindeki farkli alternatifler arasinda en iyi olam
belirlemek amaciyla gelistirilen bir yaklasim olan aksiyomatik
tasarim teknigi kullanilmis ve bu yontemle tedarik¢i segimi
yapilmaya ¢alisilmistir. Calismada kullanilan aksiyomatik tasarim
teknigi; talep eden tarafin istedigi kosullarla, arz eden tarafin
saglayabilecegi olanaklar1 bir arada degerlendiren ve tiim
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kriterleri bir denge noktasinda bulusturarak ¢oziim getiren gok
kriterli karar verme ydntemlerinden biridir. Yontem, sagladig:
uygulama kolayli§it ve soyut/somut kriterleri  birlikte
kullanabilmesi sayesinde ©nemli bir ayricaliga sahiptir.
Uygulamada belirlenen kriterler i¢in hem firmanin beklentileri ve
hem de alternatif tedarikcilerin bu beklentileri karsilayabilme
potansiyelinin gore alt ve tist simirlar1 belirlenmis ve aksiyomatik
tasarim teknigi ile yapilan analiz neticesinde en uygun
tedarik¢inin belirlenmesi saglanmistir. Bu kapsamda; analizde {ig
tedarik¢i firma ele alinmis ve bu tedarikgiler, lojistik alanda
tedarik¢i secimine yonelik bes temel kriter (Kurumsal Yaps,
Ekonomik Giig, Lojistik Konum, Tedarik

Siiresi ve Uriin Birim Fiyat) agisindan incelenmistir. Bu
kriterlerden kurumsal yapi ve ekonomik giicti 1-10 arasinda
puanlayarak, lojistik konumunu dakika olarak, tedarik stiresini
giin olarak ve iriin birim fiyah da para birimi olarak
degerlendirmektedir. Her bir kriter icin asgari ve azami kosullar
(sistem aralig1) belirlenmistir. Lojistik alanda tedarikgi se¢imine
yonelik belirlenen 3 adet tedarik¢i aday: igin bes temel kriter
(Kurumsal Yapi, Ekonomik Giig, Lojistik Konum, Tedarik Siiresi
ve Uriin Birim Fiyati) kullamilarak aksiyomatik tasarim teknigi
uygulanmigtir. Yapilan analiz neticesinde; aralarindan tercih
yapilmak tizere belirlenen 3 tedarikgiden, talepleri en optimum
sekilde  karsilayabilecek  olan  bir  tanesinin = segimi
gerceklestirilmistir. Karar verme problemlerinin en Onemli
argiimani, mevcut bir sorun ve bu sorunun ¢dziimiine yonelik en
az iki farkl tercih olmasidir. Ancak giiniimiizde verilecek kararlar,
¢ok daha fazla kriterden etkilenen ¢ok sayida tercih arasinda
verilmek durumundadir. Bu durumda bir baska sorun da karari
belirleyen kriterlerin agirliklarinin da birbirinden farkli olmasidir.
Iste benzer problemler icin son yillarda siklikla basvurulan ve
degisik yaklasimlarla gelistirilen ¢ok kriterli karar verme
teknikleri, farkli kriterlerin etkisi altindaki alternatifler arasindan
en uygun olanin segilmesi ig¢in 6nemli bir yardimcr durumuna
gelmistir. Bugiin ¢ok sayida farkh yaklasimlarla ¢6ziim olanag:
sunan ¢ok kriterli karar verme teknikleri arasindan aksiyomatik
tasarim teknigi de kullanim kolaylig1 sayesinde siklikla
basvurulan yontemler arasinda yerini almistir. Son yillarda tiretim
siireglerinin karmasiklagsmasina paralel olarak gerek {iretimin
saglikli bir sekilde akismmin saglanmasi ve gerekse pazar
ustiinliigiine olumlu katkida bulunmasi yonleriyle dogru
tedarikgilerle calismak, isletmeler icin hayati Onemi haiz bir
problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zira tedarikgi secimi de
¢ok sayida kriterin etkisi altinda kalarak, karar siirecinde dnemli
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zorluklarla kars1 karsiya kalnan kritik bir karar verme
problemidir. Tedarikci se¢cimi bu yoniiyle bilimsel bir yaklasim
gerektiren ve miimkiin oldugunca sezgilerden uzak, rasyonel bir
karar verme siirecini zorunlu kilmaktadir. Diger tiim ¢ok kriterli
karar verme tekniklerinde oldugu gibi aksiyomatik tasarim
tekniginde de goz oniine alinmas1 gereken bazi 6nemli hususlar
bulunmaktadir. Bunlardan ilki secilen kriterlerin farklilagtirilmasi
halinde sonuglarin da degisebilecegidir. Ayni sekilde talep
tarafinin  kosullarinin  ve/veya arz tarafinin olanaklarmin
degismesi halinde de sonuglar degisebilecektir. Daha sonra
yapilacak calismalarda farkl verilerle ve/veya farkli ¢ok kriterli
karar verme teknikleriyle yapilacak analizler, konunun
zenginlestirilmesine olanak saglayacaktir.

Cok Kriterli Karar Verme Teknikleri, Aksiyomatik Tasarim, Tedarikgi
Secimi
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