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Lojistik Yetkinliklerinin Calisan Performansina Etkisi: Uciincii Parti

Lojistik Saglayicilar1 Uzerine Bir Arastirma
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Ulkelerin ticaret hacmi her gecen giin hizla biiyiimekte ve
gelismektedir. Bu bliytime ve gelisimin arkasinda lojistik sektorii
yatmaktadir. Sektorde biiyiimenin ve gelisimin kalici olabilmesi
icin rekabet avantaji saglanmalidir. 21. yiizyildaki sirketlerin
rekabet anlayisiin odak noktasi nitelikli insan kaynag1 olmustur.
Bu baglamda insan faktorii altin anahtar rolii tistlenmektedir.
Lojistik sirketlerinde nitelikli adaylarin belirlenmesi ve se¢iminde
en Onemli kriter yetkinlik kavramidir. Bu arastirmanin temel
amaci, lojistik yoneticilerinin yetkinlikleri ile performanslar:
arasindaki iligkiyi belirlemektir. Arastirmada veri toplama araci
olarak anket yontemi segilmistir. Anket formu ytiiz yiize ve e-posta
araciligiyla uygulanmistir. Arastirma Haziran-Temmuz 2019
tarihleri arasinda ytrtitilmistir. Arastirmanin  drneklemini
Uluslararast Nakliyeciler Derneginin Istanbul kentinde faaliyet
gosteren Ugiincii Parti Lojistik (3PL) saglayict hizmeti veren 78
sirkette gorev yapan yOneticiler olusturmaktadir. Arastirmada 194
lojistik  yOneticisinden  geri doniis alinmustir.  Lojistik
yetkinliklerinin g¢alisan performansina etkisinin arastirildigi bu
calismada veriler tanimlayici frekans analizi, faktor analizi,
korelasyon analizi ve regresyon analizi yapilmistir. Aragtirmanin
amact dogrultusunda yapilan regresyon analizinde lojistik
yetkinlikleri ile ¢alisan performans: arasinda pozitif yonli ve
yliksek diizeyde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Lojistik
farkindalik, genel yOnetim, davranis, analitik ve bilisim
yetkinliklerinin ¢alisan performansi tizerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmistiir. Cevre
yetkinliklerinin ¢alisan performansi iizerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkiye sahip olmadigi goriilmiistiir. Bu arastirma
gelecekte nitelikli lojistik isglicliniin saglanmasma yardimci
olacag diistiniilmektedir.
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