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Ozet

Bu c¢alisma ile zaman zaman i¢inden ¢ikilamaz bir hal alan insani
yardim siireglerinin yonetilmesine daha etkin ve verimli ¢oziimler
uretmek amaglanmaktadir. Tedarik zinciri, bir ihtiyaci karsilamak
tizere planlanan mal ve hizmetin kaynagindan tiiketilecek birime
kadar ulagtirilmasinda {iretim, nakliye, depolama ile ilgili
bilgilerin verimli ve etkin sekilde planlanmasi, uygulanmas: ve
denetlenmesini igermektedir. Bu duruma gore tedarik zinciri
imalattan {irtintin istenildigi yerde ve istenildigi zamanda hazir
edilisine kadarki siireci kapsamaktadr. Imalat asamasmndan 6nce
dahi bir bilgi birikimi gerektiren tedarik zinciri yonetimi
kullanilan tirtinden arta kalan artik kismin yonetimini dahi igeren
¢ok genis kapsamli bir silsile planlamasidir. Burada bir dogal afet,
felaket ve savas gibi bir durumundan sonra o ydrede yasayan
insanlara ulagtirllacak insani yardimlarin tedarigi konusu
bakimindan inceleme yapildiginda, kapsami ¢ok genis olan
tedarik zincirinin insani yardim gergevesinde ¢ok daha farkl bir
boyuta biirtinmesi gerekmektedir. Can kaybinin, mal kaybinin,
salgin hastaligin onlenmesi ile yiyecek, barinak ve temel saglik
ihtiyaclarinin kargilanmasi gibi insanlhigin yasatilabilmesi adina
cok onemli etkinliklerin yonetimi faaliyetleri ortaya ¢ikmaktadir.
Insani yardimlar1 yapan kuruluslarin tedarik zinciri siirecinde
malzeme temini, personel temini, malzeme depolamasi,
glimriiklemesi, etiketlemesi ve dagitimi gibi bir¢ok husus kritik
Oneme sahiptir. Bu tiir faaliyetleri kii¢lik-biiyiik bir¢ok yardim
kuruluslar1 yonetmektedir. Bu ¢alismada insani yardim faaliyeti
yiriiten Katar Hayir Dernegi'nin yardim tedarik zinciri yonetimi
uygulamalarinda tespit ettikleri aksakliklara yer verilip, ornek
olaylar tizerinden hareket edilerek olaylarin nasil daha iyi
sonuglanabilecegi iizerinde durulmustur. Son olarak da insani
yardim tedarik zincirindeki aksakliklarin biiyiik o6lglide
azaltilmasi icin uygulanabilecek genis capta bir merkezi
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mekanizma tasarlanarak yukarida bahsedilen sorunlarin nasil
ontine gegilebilecegi tizerinde durulmustur.
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