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Ozet

Bu calisma istanbu’da faaliyet gosteren 156 imalat isletmesinden
very yoplayarak tedarikcilerle siire¢ entegrasyonun firma
performansina etkisini ve iiriin performansinin bu etkideki
aracilik roliinii tespit etmeyi amaglamaktadir.

Son yillarda tedarik zinciri entegrasyonu konusuyla ilgili birgok
calisma, isletmelerinin entegre olarak daha yiiksek performans
sergileyecekleri konusunda bulgulara ulasmistir. Bu calisma,
tedarikgileriyle farkli acilardan entegre olabilen imalat
isletmelerinin tedarikgileriyle siire¢ entegrasyonu saglamasi
sonucu firma performansmin nasil etkilenecegini ve {iriin
performansinin bu etkiye aracilik edip etmedigini belirleme
noktasinda 6nemli olmaktadir.

Literatiirde onerildigi gibi siireclerini tedarikgileriyle entegre eden
isletmeler tedarikgilerinin tiretim planlarini ve stok seviyeleri gibi
unsurlara dahil olacagindan kendi planlarmi daha iyi
yapabilecekleri, bu sekilde firma performansmin artacag:
diistintilmiistiir. Siire¢ entegrasyonunda tedarikgilerin isletmenin
uriin  gelistirme siireclerine ne kadar dahil olduguda
Olctilmektedir. Bu sebeple siire¢ enetgerasyonunun {iriin
perofrmansina etkisi olacagi, hatta iirtin performansmin siireg
entegrasyonun firma performansma etkisinde aracilik edecegi
diistintilmiistiir. Bu konularda ulasilan bulgular bu ¢alismanin
Onemini ortaya koymaktadir.

Arastirma sadece Istanbul’da imalat yapan firmalar
kapsamaktadir. ~ Farkli  bolgelerde  bulunan  isletmelere
uygulanmasi halinde, farkli sonuglar vermesi muhtemeldir.

Arastirma, degiskenleri 6lgmek i¢in gelistirilecek anket sorular: ve
toplanan bilgilerle sinirlandirilmstir.
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Arastirmada, firma yetkililerinin arastirma sirasinda uygulanacak
olan Olgme araglarina samimi ve dogru cevaplar verecekleri
varsayllmis ve cevaplarken kendi goriislerini katmis olmalari
diistintilmektedir.

Aragtirma Istanbul’da faaliyet gosteren imalatci isletmeler
tizerinde uygulanmistir. Arastirmanin Orneklemini 156 iiretici
olusturmaktadir. Bu firmalara demografik 6zelliklerine ve ¢calisma
kapsamindaki degiskenlere iliskin diistinceler likert tipi 6lgeklerle
sorulmustur.

Calismanin Olgeklerinin yap1 gecerlemesi kesfedici faktor analizi
ve dogrulayici faktor analizi ile saglanmus, giivenirlik analizi ile de
glvenirligi test edilmistir. Degiskenler arasinda ki iligkiler
korelasyon analiziyle analz edilmis ve hiptezlerin test edilmesi i¢in
yapisal esitlik modeli kurulmus ve test edilmistir.

Arastirmanin hipotezleri su sekilde siralanmistir:

d H1: Tedarikciyle siire¢ entegrasyonunun firma
performans1 iizerinde pozitif yonde anlamli etkisi
vardir.

. H2: Tedarikgiyle siireg¢ entegrasyonunun iiriin
performansi tiizerinde pozitif yonde anlamh etkisi
vardir.

. H3: Siire¢ entegrasyonunun firma performansina
etkisinde iirtin performansi tarafindan aracilik
edilmektedir.

. H4: Uriin performansinin firma performansi iizerinde
pozitif yonde anlamli etkisi vardir.

d H5: Tedarikgiyle Siire¢ entegrasyonunun firma
performans {izerindeki etkisinde piyasa belirsizliginin
diizenleyici etkisi bulunmaktadir.

Tedarikgilerle Siire¢ entegrasyonunun firma performansina
etkisinde {irlin performansinin {iiriin performansmin aracilik
roliinii test etmek igin bootstrap yontemini esas alan regresyon
analizi yapilmustir. Tedarikgilerle siire¢ entegrasyonunun firma
performans: tizerindeki etkisinde {iriin performansmin aracilik
roliinii test edebilmek yapisal esitlik modelinde bootstrap yontemi
kullanilmistir.

Tedarikgilerle siire¢ entegrasyonunun firma performansi
tizerindeki etkisinde piyasa belirsizliginin diizenleyici roliinii
analiz edebilmek igin yol analizi yapilmistir. Bu amagla 6ncelikle
siire¢ entegrasyonu ve piyasa belirsizligi degiskenlerinin
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Anahtar Kelimeler:

carpimindan olusan bir etkilesim degiskeni olusturulmus ve her
birinin firma performansina etkisi incelenmistir.

Calismanin bulgular1 tedarikgileriyle stireglerini entegre eden
firmalarin daha ytiksek iiriin ve firma performans: gosterdigi ve
siire¢ entegrasyonun firma performansma etkisinde {iriin
performansinin bu iligskiye aracilik ettigi gortilmiistiir. Dolayisiyla
H1, H2, H3 hipotezler desteklenmistir.

Ayrica Uriin performansinin firma performansina etkisi (H4)
desteklenmis ancak siire¢ entegrasyonunun firma performansina
etkisi lizerinde piyasa Dbelirsizliginin diizenleyi etkisine
rastlanmamuistir. Boylelikle H5 reddedilmistir.

Calismamiz gosteriyor ki tedarikgileriyle siireclerini entegre eden
firmalar daha yiiksek iiriin performansi ve bunun araciligiyla daha
yliksek firma performans: gostermektedir. Bu sebeple firmalara
tedarikgcilerini siireglerine dahil etmesi gerektigi onerilmektedir.
Bu sekilde firmalarin tedarikgileri {iriin gelistirme, planlama gibi
siireclere dahil ederek daha yiiksek performans gosteren iiriinlere
sahip olacaklar1 ve bunun da firma performansinin artmasina araci
olacag1 konusunda firmalara Oneriler yapilabilmektedir.

Tedarikci Siire¢ Entegrasyonu, Uriin Performansi, Piyasa Belirsizligi
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