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Abstract

With its increasing popularity, Blockchain technology is effective
in most areas of our lives. The technology, which was created by
using the science of cryptography in electronic environment,
aimed to perform mutual transactions by disabling the trust
intermediary institutions. The technology, which made its name
in the beginning with crypto currencies, has come up with the
concepts of finance, trade and management in time, and has
offered alternative technology opportunities to the sectors in the
face of the current security problems and the complex structure
of business processes. The world has largely accepted blockchain
technology and started to use it in practical life. Successful
examples of practice in the finance and trade sectors suggest that
it can also be used in international trade. Businesses plan a
transparent, fast and safe business process by integrating
blockchain technology into their business strategies.

Blockchain, Foreign Trade, Logistics

Blokchain Teknolojisi Kapsaminda Uluslararas Ticaret Islemleri

Ozet

Blockchain artan popiilerligiyle
yasantimizin ¢ogu alaninda etkisini hissettirmektedir. Elektronik
ortamda, “Kriptografi” bilimi kullanilarak olusturulan teknoloji,
gliven saglayan aract kurumlar1 devreden c¢ikararak, karsilikli

para islemlerini gergeklestirmeyi hedeflemistir. Baslarda kripto

teknolojisi, glintimiizde

paralarla adindan sz ettiren teknoloji zamanla finans, ticaret ve
yonetim kavramlariyla giindeme gelmis, mevcut giivenlik
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sorunlari ve is siireclerinin kompleks yapisi karsisinda, sektorlere
alternatif teknoloji imkanlar1 sunmustur. Diinya, blockchain
teknolojisini biiyiik Olglide kabul etmis ve pratik yasamda
kullanmaya baglamistir. Finans ve ticaret sektorlerindeki basaril
uygulama Ornekleri, uluslararas: ticaret asamalarinda da
kullanilabilir =~ oldugunu  disiindiirmektedir. Isletmeler,
blockchain teknolojisini is stratejilerine entegre ederek seffaf, hizl
ve gilivenli bir is stireci planlamaktadirlar.

Anahtar Kelimeler: Blok Zincir, Dis Ticaret, Lojistik

1. Giris
Insanoglunun bankacilik sistemiyle tamismasi 600 yillik bir gegmise dayanmaktadir. Bankacilik
anlayisi, teknolojinin getirdigi yeniliklerle, dijital bankacilik sistemine doniiserek, giiniimiizde
varligin1 bu sistem tizerinden devam ettirmektedir. Para islemleri; 6zel bankalar veya merkez
bankalar: tarafindan tutulan merkezi kayit sistemleri {izerine kurulmustur. Bu kayit sistemleri,
insanlarin borglarinin ispatlari, paralarinin saklanmasi ve karsilikli alisverislerde giivenli aract kurum
ihtiyacim1 karsilamaya yonelik ortaya ¢ikmistir. Bankalara duyulan ihtiyag ve giiven arttik¢a tiim
toplumlar bankacilik sistemine katilmis ve bankalar uluslararas: faaliyet gosteren, evrensel bir
konuma yiikselmistir. Diinyanin ve insanli§in bankalara olan bu bagimlilig1 beraberinde bankalara
asir1 glig ve karlilik saglamistir. Nitekim bankalar, kiiresel siyaseti etkileyebilecek ve bireylerin kisisel
bilgilerini ellerinde tutabilecek kadar gii¢ kazanmistir. Bankalarin, kisi ozgiirliiklerini ihlal ederek
evrensel ahlak degerlerine aykiri davranislar1 ve tilkeler iistii konumuyla devletler {izerindeki

yaptirim giicli, tim diinyay: alternatif bir para sistemi modeli ihtiyacina siirtiklemistir (Vigna &
Casey, 2017, s. 173) (Usta & Dogantekin, 2017, s. 7).

2008 yilinda ABD’de konut piyasasinin ani deger kayb1 yasamasi, énemli finans merkezlerinin iflasinm
tetikleyerek kiiresel boyutta ekonomik kriz yasanmasina sebep olmustur. Para piyasalarini ve
ekonomiyi yonlendiren bankacilik sisteminin, bu kriz karsisinda savunmasiz kalmasi, diinyay1 hizl
bir alternatif para sistemi arayisina siirtiklemistir. Krizden ¢ok kisa bir siire sonra, bu arayisa yonelik
2008 yilinda giiven saglayarak aract kurumlar: devreden ¢ikaran, “Bitcoin: Esten Ese Elektronik Nakit
Odeme Sistemi (Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System)” adli teknik bir rapor ortaya
atilmistir. Dijital para olarak degerlendirilen Bitcoin, alt yapisinda olusan matematiksel sifreleme
teknigiyle, verileri kayit altina alarak seffaf ve giivenli bir sekilde koruyup, verilere hizli ve kolayca
ulasilmasini saglamaktadir. (Usta & Dogantekin, 2017, s. 7)

Mevcut bankacilik sistemine alternatif olarak diistiniilen bitcoinin bankacilik sektdriinii ve para
sistemlerini degistirip degistiremeyecegi bilinmese de alt yapisinda barindirdii blockchain
teknolojisi, cogu sektoriin is siireclerine entegre olmus ve pratikte kullanilmistir.

Mantig1 ve isleyisi anlasilabilir olsa da sifreleme metodu olduk¢a kompleks bir yapida olan
blockchain anlagilabilmesi ve kullanilmasi adina iiniversiteler tarafindan akademik calismalar,
konuyla alakali uzmanlar tarafindan ise sempozyum, kongre ve seminerler diizenlenmektedir. Bu
durum blockchain teknolojisinin akademik dnemini ve popiiler olmasinda haksiz olmadigin agikca
gostermektedir. Blockchain'nin temel mantalitesi anlasildiktan sonra, kullanilabilecegi alanlar ve
uygulamalari tizerine ¢alismalar gerceklestirilmistir (Unsal & Kocaoglu, 2018, s. 59).

Bu ¢alismanin amaci blockchain teknolojisinin uluslararas: ticarette kullanilabilirligini sorgulayip,
yaratabilecegi degerler hakkinda fikir sahibi olmaktir. Blockchain'nin kullanim alanlarindaki
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uygulama Ornekleriyle, Uluslararas: Ticaret biliminin ¢alisma modeli karsilastirilip, uygulanabilirligi
arastirilmistir. Calismamizin diger amaglarindan biri ise gelisen teknolojinin bir sonucu olan
“Blockchain ve Endiistri 4.0” teknolojilerinin, {ilkemiz tarafindan dis ticaret ve lojistik siireglerinde
kullanilabilmesi adina bilgi altyapisi olusturmaktir.

2. Literatir

Blockchain teknolojisi “Bitcoin” adli dijital para sisteminin altinda yatan karmasik ve sifrelenmis
altyap1 sistemi oldugundan, baslangicta bu iki kavrami birbirinden ayri1 degerlendirmek yanhsg
olacaktir. Blockchain teknolojisinin matematigi ve teknik yaklasimi ¢ok farkli ve 6zgiin olsa bile,
aracisiz ve komisyonsuz karsilikli “esten ese” para transferlerini gergeklestirmek adina yapilan
calismalar eski tarihlere kadar uzanmaktadir. Elektronik para veya dijital paralar dogrultusunda
David Chaum 1980’lerde ¢alismalarda bulunmus ve elektronik paralarin temel sorunlardan “hesap
verebilirlik ve anonim olma’ sorunlarina ikili sifreleme metoduyla ¢6ziim getirmistir. Burada hesap
verebilirlik kavramindan kasit, paranin tek sefere mahsus kullanilip, kopyalanarak ayni paranin
ikinci kez kullanilmasini engellemek, anonim olma kavramindan kasit ise kullanicilarin 6zel haklarinm
koruyabilmektir (Staff, 2018).

Yine 1990'larda ad1 duyulan, diinyada siyasi ve kiiltiirel bir radikal degisim igin kriptoloji bilimi
tizerine ¢alismalarda bulunan Cyperpunks toplulugu tiyeleri de dijital paralar ve seffaflik iizerine
calismalarda bulunmus, hatta biri oldukg¢a yaklasmis olsa da basarili olamamistir. Cyperpunks
tiyelerinden, liberal egilimli ve kriptografi iizerine ¢alisan James A. Donald, 2008'de ortaya atilan
Bitcoin icin; “’Eski Cyperpunks riiyasin gerceklestirme ¢abasi, diinyanin b&yle bir sisteme ¢ok ama
cok ihtiyaci var. “diyerek yorumda bulunmustur. Cyperpunks toplulugunun bilinen mevcut projeleri
arasinda; Bittorent, PayPal, WikiLeaks, WikiPedia ve Tor Browser (DeepWep) bulunmaktadir. Tim
bu asamalar giincel bir sekilde birbirini destekleyerek hem teknik olarak hem de manevi olarak
bitcoin projesinin olusumunu gli¢lendirmistir (Vigna & Casey, 2017, s. 69)

New York’ta 31 Ekim 2008 yili, saat 14.10 tarihinde kimligi belirsiz olan “Satoshi Nakamoto” adli
grup veya kisi tarafindan, Wall Street ekonomistleri basta olmak tizere, kriptoloji tizerine galismis
onemli bilim adamlari, uzmanlar1 ve meraklilarinin e-maillerine bir rapor gonderilmistir. Rapor
kodlar, sekiller, dipnotlar ve gosterimler esliginde anlasilabilir ve yalin bir dille blockchain tabanli
dijital para birimi bitcoini anlatmaktadir. Bu makale ile Satoshi, karsilikli iki tarafin ticareti, takasi
veya mali hesaplarina dair 6nemli bilgileri agiga ¢ikarmamak igin kriptografi yani sifreleme bilimi
kullanan gevrimigi bir degisim sistemi tanimlamistir. Islemler, geleneksel bankacilik sisteminin
disinda, insanlarin dijital paray1 aracisiz sekilde birbirlerine gondermelerine imkan tanimaktadir.
Nakamoto’nun sisteminde bankalara, kredi kart: sirketlerine veya giivenilir {i¢iincii taraflara ihtiyag
bulunmamaktadir (Nakamoto, 2008) (Vigna & Casey, 2017, s. 67)

Phil Zimmermann tarafindan kurulmus PGP sirketinde bas yazilimci olarak gorev yapan 53
yasindaki Hal Finney, kriptografi alanindaki basarilariyla taninmaktadir ve Cyperpunks grubunun
ilk tiyelerindendir. Hal Finney 2004 senesinde kendi dijital parasmi olusturmak iizere ¢alismis ve
sisteminin alt yapisinda Cyntiha Dwork ve Moni Noar tarafindan ortaya atilip, Ingiliz kriptograf
Adam Back tarafindan gelistirilen “"PoW (Proof of Work)” kodlama modelini kullanmistir. PoW,
Tiirkce “Is Ispatl” anlamina gelmektedir ve gesitli algoritmalardan olusur. Istek sahiplerinin ne kadar
hevesli olduklarin1 anlayabilmek i¢in onlardan talep edilen emegi ispat etme eylemine verilen
isimdir. Bu sosyolojik bir mana tasisa da kriptopara iiretiminde su anlama gelmektedir; kurallara
uygun bir kriptopara blogu tiretmek icin ciddi bir hesaplama giiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Uygun
blogu bulan ilk sistem, islem {icreti ve kriptopara ile ddiillendirilir. Iste buradaki uygun blogu bulmak
i¢in yapilan ¢alisma “"proof of work” yani “’is ispatidir”. Herkesin kolayca blok {iretmesi durumunda
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ortada “deger’” kavrami olmayacaktir, bu sebepten dolay1 blok iiretmek isteyenlerden emeginin
karsilig1 icin is ispati istenmektedir. PoW modeli daha sonralar1 Satoshi Nakamoto tarafindan,
Blockchain iiretiminin altyapisinda kullanilmistir (Yazici, 2017) (Acar, 2018).

3. Kavram

Bitcoin projesinin ortaya cikis makalesinde, dijital paranin teknik altyapisi olan “’Blockchain”
kelimesi hi¢ ge¢mese de uygulanan yontem ve makaledeki gorseller dogrultusunda blockchain
kavrami ortaya ¢ikmustir. “Dagitilmis Veri Alanlar1”, “Merkezi Olmayan Veri Tabani”, “Baglanmis
Dagitik Veriler” gibi kavramlarla da isimlendirilen blockchain; bir blogun, kendinden bir 6nceki blok
ve kendinden bir sonraki bloga, belli bir sifreleme metoduyla bagl olmasi ve eklenecek yeni blogun
da son bloga baglanip, sistem isledik¢e bu islemin sirali bir sekilde sonsuza dek devam etmesi
mantigindan gelmektedir. Girisi yapilan veri ondan bir 6nce girilmis verinin igslendigi bloktan sonraki
bloga, dijital bir halka olarak islenmektedir. Dolayisiyla stirekli artan kayitlarin birbirine
baglanmasiyla zincir kaydi olusturulmaktadir (Ozalp, 2018, s. 309) (Akben & Cinar, 2018, s. 1453)
(Vigna & Casey, 2017, s. 173)

4. Tanim

Blockchain kavrami yakin tarihte ortaya ¢ikan yeni bir teknoloji oldugundan dolay: literatiirde
kesinlik kazanmis bir tanimi bulunmamaktadir. Blockchain sisteminin sifrelenmis ve kompleks
yapisindan 6tiirii yapilacak tanimlarin anlagilabilir ve sade bir dil igermesi ¢ok 6nemlidir. Ayrica
blockchain kavraminin kapsamli tanimimin net olarak yapilabilmesi igin veri, veri tabani, ag
sistemleri ve kriptografi kavramlarinin da bilinmesi gerekmektedir (Usta ve Dogantekin 2017:12).

Bu dogrultuda blockchain; elde edilen verileri, veri tabani olarak olusturulmus bloklarda, sifreleme
teknigiyle kayit altina alip, bu bloklarin olusumunu ve saklanmasimi tek bir merkezi ag yerine,
dagitilmis ve birbirinden bagimsiz noktalardaki ag sebekelerinde seffaf bir sekilde bulundurmas:
anlamina gelmektedir.

Bagka bir tanima gore blockchain; islem kayitlarmi bilgisayar aglar1 {izerinde zaman kagesiyle
tarihlenerek, tarihgeleriyle birlikte geriye doniik olarak degistirilemeyecek ve silinemeyecek bigcimde
birbirine bagh bloklar halinde saklayan, istendiginde ulasilabilen, denetlenebilen, programlanmis
sozlegsmeleri yiiriitebilen bir teknolojidir (Ozalp, 2018, s. 293).

5. icerik

Blockchain teknolojisinin daha net anlasilabilmesi adina olumsuz bir 6rnek verecek olursak: Eski
caglarda yasayan bir topluluk ve toplulugun para yerine kullandigr degerli bir tas kabul
edilmektedir. Karsilikli ticaretlerde ve borclanma islemlerinde yakut tasi kullanulmaktadir.
Toplulukta ticaret hacmi ve iligkiler artip, niifus ¢ogalinca karsilikli ticari borglarin bilgileri ve bakiye
bilgilerinin takip edilmesi zor bir hal almistir. Yapilacak ticaretlerde tas verecek tarafin yeterli tasa
sahip olup olmadig1 bilinmedigi igin islemlerde aksamalar ve giivensizlik ortami olusmustur.
Karisikliklardan dolay: ortaya c¢ikan tartisma ve sorunlar sonucunda, toplulugun énde gelenleri,
topluluktan bir kayitqi segerek gorevlendirmislerdir. Kayit¢inin vazifesi islem durumlarmi kayit
ederek, kayitlarin giivenli bir sekilde saklanmasini saglamaktir. Fakat kayit¢i her bir islem icin
komisyon alarak, yakin cevresindekileri keyfi uygulamalarla odiillendirerek, adam kayirmustir.
Sistemi sadece kendi ¢ikarlar: ugruna kullanmayarak, topluluktaki giiglii aileler tarafindan da bask1
goriip, onlarin lehine de islemler gerceklestirmistir. Bir siire sonra kayit¢1 ve yanindakiler giiglenip,
adaletsiz bir ortam olugsmaya baslaninca alternatif bir para sistemine gecilmeye karar verilmistir. Yeni
para sisteminde her birey kendi kaydin1 tutacaktir. Herhangi bir ticari islem gerceklesecegi zaman,
o0demeyi yapan kisi toplulugun merkezine giderek transferin gerceklesecegini bildirecektir. Nitekim
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herkes kendi kayit defterinde transferi giincelleyerek alic1 ve satict kaydin olusturacaktir. Kayitlarin
%51'1 islemin gergeklestigini onayladiginda, yapilan ticari islemi herkes kendi kayit defterine not
edecektir. (Brikman, 2014).

Boylece yapilan ticari islemler birbirinden bagimsiz aileler tarafindan onaylanacag icin giiclii
ailelerin baski yapma sansi olmayacak ve bunun sonucunda giiven ortami saglanmis olacaktir.
Yapilan islem birden fazla kayit defterine yazilacagi icin silinme, kaybolma ve ayni tasin
kopyalanarak ikinci kez kullanilma riski ortadan kalkacak, islemin ne oldugu seffaf bir sekilde
bilinecegi i¢in de rant veya adam kayirma gerceklesemeyecektir. Ayrica herkesin yakut miktar1 kayit
altinda oldugundan karsilikli ticaretler aksamayacak ve kimse bor¢lu duruma diismeyecektir. Araciy1
ortadan kaldirdig1 icin komisyon ficreti de ortadan kalkacak, dolayisiyla maliyetler azalip
topluluktaki refahin ve ticaretin gelisimi saglanacaktir.

Yukarda ilkel yasamda bahsettigimiz 6rnegi, giintimiiz kiiresel diinyasinda uygulamamiz imkansiz
gibi goriilebilmektedir: Milyonlarca niifuslu {ilkeler, kiiresel boyuttaki ekonomi, saniyede
gerceklesen binlerce para transferleri, uluslararasi ticari anlagmalar, kiiltiirel uyusmazlhklar gibi
kompleks sorunlar bu ilkel ama etik blockchain 6rnegini glintimiizde yetersiz kilmistir. Fakat internet
kullaniminin yayginlasmasi ve binlerce kilometrelik mesafelere ragmen iletisimin anlik
gerceklesebilmesi, beraberinde anlik evrensel iletisim sebekesini olusturmus ve blockchain
kullanimini olanakli duruma getirmistir.

Gelismekte olan bu ortamda, 2008 yilinda ortaya atilan “’Bitcoin: Esten Ese Elektronik Nakit Odeme
Sistemi” bahsettigimiz ilkel blockchain 6rnek modelini yasantimiza gore giincelleyerek, ilerleyen
yillarda cgesitli alanlarda uygulanabilir kilmistir. Bitcoin sisteminin ¢iktig1 zamandan, uygulama
siireciyle gilintimiize kadar gergeklesen basarisi, blockchain teknolojisinin uygulanabilirligini de
ispatlayarak, gelisimini hizlandirmistir.

6. Avantajlar ve Dezavantajlar

Blockchain teknolojisinin avantajlar1 ve dezavantajlar1 sahada kullanildig: alanlara gore degisiklik
gosterebilmektedir. Finans, ekonomi, yonetim ve pazarlama sektoriinde diinyay: degistirecek radikal
bir 6zellik tasirken medya, eglence ve spor sektorlerinde etkisi daha az hissedilmektedir. Kullanildig:
alanlara gore sunacagi degerlerde de farklilik gosteren blockchain; sigortacilik ve saglik sektorlerinde
givenligi on planda tutarken, tedarik zinciri yonetimi ve ticarette karliligr 6n planda tutmaktadir.
(Binance A., 2019)

Asagida blockchain teknolojisinin avantajlar: ve dezavantajlar1 belirtilmistir;

Tablo 1. Blockchain Teknolojisinin Avantajlar1 ve Dezavantajlarinin Baghklar:

AVANTAJLAR DEZAVANTAJLAR
Aracilarin kullanilmamasi 9%51'lik iistiinliik

Yiiksek giivenlik teknolojisi Verinin degistirilememesi
Operasyonel verimlilik Verimin bosa gitmesi
Seffaflik Depolama yetersizligi
Acik ve 0zel sistem kullanimi Enerji tiiketimi

Ucuz maliyet oranlar1 Is Hacmi

Akill1 s6zlegsme olanag Siire¢ uzunlugu

Siber saldirilardan etkilenmeme Ieriginin kompleks olmasi

Dolandiriciligin azalmasi

Verilerin giincel tutulmasi

Verilerin degistirilememesi ve korunmasi
Para transferleri

Blockchain teknolojisinin merkezi olmamasi bazi dezavantajlar1 da beraberinde getirmektedir.
Sifrelenmis sistemindeki bloklarin sonsuza dek sirali sekilde biiyltimesi, mevcut depolama
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belleklerini yetersiz kilabilir. Bununla beraber blockchain teknolojisi saniyede 7 islem yapilabilirken,
gliven saglayan araci finans kurumu VISA, saniyede 2000 islem saglayacak giice sahiptir (Avunduk
& Asan, 2018, s. 376).

Bitcoin uygulamasinda yeni bir blogun olusumu ve islemlerin gerceklesmesi 10 dakika stirmektedir,
glinimiizdeki bankacilik islemlerinin saniyedeki islem hizina bakildiginda, bankacilik islemlerinin
hiz1 biiytiik bir farkla 6nde goriinmektedir. Bu durum ¢ogu zaman merkezi olan ve giiven saglayan
araci kurumlari blockchain gore daha verimli kilmaktadar.

Blockchain islemleri onaylayan kullanicilarin kontroliiniin %51’inin tek elde toplanmasi sistemin ele
gecirilmesi anlamina gelir, fakat kullanic1 sayisinin fazla olmasi ve agdaki kullanicilarin birbirlerini
tanimamasi bu durumun gergeklesme ihtimalini ¢ok diisiiriir. Bu durum ¢ok diisiik bir ihtimal
dahilindedir ve bugiine kadar boyle bir sey gerceklesmemistir (Binance, 2019).

7. Kullanim Alanlan

Blockchain ¢ikis noktas1 para transferleri tizerine olsa da kullanim alanlari1 zamanla farklilagmistir.
Sektor bazinda; finans, kamu, ticaret, saglik, ulasim, turizm ve sigortacilik basta olmak tizere, akilli
sozlesmeler, dijital kimlik ve para islemleri, se¢cim oylama islemleri, ihale noter islemleri ve yonetim
organizasyon islerinde kullanilabilmektedir (Ozalp, 2018, s. 311)

isletmeler disinda da kullanim alanlar genis olan blockchain teknolojisi devletler tarafindan da
kullanilmigtir. 2018 yilinda Afrika iilkelerinden Sierra Leone’de blockchain kullanilarak segimler
gerceklestirilmistir. Blockchain uygulamasin Isvicre'nin teknoloji sirketi Agora gelistirmistir.
Oylarin blockchain teknolojisi kullanilarak gonderilip sayilmasi, degistirilmesini ve hile yapilmasini
engellemistir (NTV, 2018)

Estonya ve Isvicre 2018 yilinda dijital vatandaslik programlar1 baslatmistir. Ikamet, vatandashik
islemleri, kimlik haklar1 ve bagvuru islemlerini, blockchain tabanli e-devlet sistemleri tizerinden
programlamis ve uygulama haline gecirmistir (Cointurk, 2018)

Sili Uluslararas: Enerji Komisyonu 2018 yilinda blockchain teknolojisini kullanarak, sektérde hesap
verebilirligi saglamay1 hedeflemistir. Sili Enerji Bakanlig1, kamuya sunulan bilgilerin biitiinliigiin,
izlenebilirligini ve giivenlik diizeyinin artmasini gerceklestirmistir (Oktay, 2018).

Asagida blockchain teknolojisinin radikal bir etki yaratmasi beklenen sektorler belirtilmistir;

Tablo 2. Blockchain Teknolojisinin Kokten Degisiklik Yaratabilecegi Baz1 Sektorler

. Tedarik . Ag Nesnelerin Bankacilik ve = Ozel Ulasim

Siber L. Tahmin, . i . ..

Giivenlik Zinciri iddia Olusturma Interneti Sigortacilik Odeme ve Ortak
Yonetimi (Network) (ioT) Sistemleri Kullanim

Bulut B, Viewdhi Oyl.arna, Dev]et . Ezgﬁna Sa.ghk . E?erji‘ . Ce:/r.imigi

Depolama Secim Islemleri . Hizmetleri YoOnetimi Miizik

Hizmet
Perakende Gayrimenkul | Kitlesel Fon Noter Turizm Kiralama

Islemleri Islemleri

Sektorlerde yaratacag: koklii degisimler arasinda farkliliklar olan blockchain teknolojisinin, birden
fazla sundugu teknik ozellikler, her sektdr igin farkli deger yaratabilmektedir. Ornegin; akill
sozlesme Ozelligi, karsilikli ticari anlasmalar veya prosediir sdzlesmeleri igin alternatif bir deger
yaratabilecekken, para transferleri konusunda bir deger yaratamayabilir.

Asagida blockchain teknolojisin teknik 6zelliklerine gore optimum fayda saglayabilecegi diisiiniilen
alanlar gosterilmistir;
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Tablo 3. Blockchain Teknolojisinin Teknik Ozelliklerine Goére Kullanim Alanlar

AKILLI SOZLESMELER DIITAL PARALAR . MULKIYET HAKKI GUVENLIK
(Dolandiricilik Onlemleri)
Dijital Platform Anlagmalari E-Ticaret Fikri Miilkiyet Hisse Senedi
Bahis-Kumar Anlagmalari Uluslararast Odeme Aidiyet Gosterimi Ozel Marketler
Emanetgilik Havale-EFT Kimlik Tespiti Borg Islemleri
Giimriik Islemleri Kredilendirme Dijital imzalar Ciizdan Hesap
Ticaret Anlagmalar1 Komisyonsuz Odeme Saklama Islemleri Sifreleme
Ihale islemleri Tasinmaz Islemleri Veri Saklama ve Erisim
Noter Islemleri E-Devlet
Thale Islemleri Veri Depolanmasi

Aracisiz Islemler

Yeni ve koklii degisimler vaat eden blockchain, isletmeler ve endiistri kullanicilar1 agisindan da
biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu 6nemlerden bazilar1 maliyetlerin azaltilmasi, zamandan tasarruf, takip
edilebilirlik, mal gitivenligi, tedarik zinciri, lojistik ve miisteri iliskileridir. Asagida isletmelerin
blockchain teknolojisini is politikalarinda kullanirken, dikkate almasi gereken sorulardan bazilari
gosterilmistir (Spohrer & Risius, 2017).

o Isletmelerin departmanlari veya farkli endiistri kollar1 i¢in hangi blockchain 6zelligi baslica
Onem tasir?

. Ugili amaglar igin en uygun blockchain tiirii nedir?

e Blockchain kullanicilara nasil bir katma deger sunabilir?

e Hangi alanlar, endiistri boliimleri, is modelleri veya kurumsal departmanlar blockchainden
etkilenmeye daha yatkindir?

e Blockchain'nin merkezi olmayan yapisi, endiistri boliimlerinde nasil ¢calisabilir?

o [Isletmeler, veri gizliligi ve giivenligi konusunda en uygun blockchain alt yapisini nasil
se¢cmelidir ve se¢im sonrasi davraniglari nasil olmalidir?

8. Uluslararas: Ticaret ve Blockchain iliskisi

Toplumlarin ihtiyaglarini gidermek icin karsilikli alisveris bilinciyle baslattiklar: etkilesim yiizyillarca
siirmiis, gelisen teknolojiyle devasa biitgelere ve cografyalara ulagmistir. Uluslararasi ticaretin
sagladig1 kazanimlar, uluslarin politik anlayisina da niifuz ederek, diplomaside 6nemli bir giig
kaynag1 olusturmustur. Ticaretin getirdigi gii¢ ve zenginlikler, iilkelerin askeri, siyasi, kiiltiirel ve
ekonomik kalkinmalarmi saglamis, bunun sonucunda ticarette rekabet ortami olusmustur.

Ticaretin yiizyillar boyunca geliserek artmasi ve ulusal c¢ikarlar dogrultusunda sekillenmesi, dig
ticaretin Onemli asamalarindan teslim ve Odeme islemlerinde kiiltiirel uyusmazliklara sebep
olmustur. Batili devletlerin onciliigiinde 1919'da kurulan Uluslararas1 Ticaret Odasi, ticaretin
sistemli bir hale gelmesi ve karsilikli ticaretin sorunsuz gergeklesmesi adina uygun zemini
hazirlamay1 hedeflemistir. Bu kapsamda “INCOTERMS” ad: altinda ticaretin anlagsmazliklarin
ortadan kaldirmaya yonelik teslim sekilleri olusturulmustur (Takim, imamoglu, & Naktiyok, 2018, s.
136)

Blockchain teknolojisinin kullanilabilir alanlar1 igerisinde aracisiz para transferleri ve akill
sozlesmelerin bulunmasi, uluslararasi ticaret biliminin, 6deme ve giimriik-mevzuat asamalarinda
kullanilabilir oldugunu diisiindiirmiistiir. Isletmelerin ticaret siireclerindeki maliyetlerinin azalmasi
ve mallariin seffaf, giivenli ulasimi blockchain teknolojisinin, lojistikle olan anlaml: iligkisini de
gostermektedir. Lojistik faaliyetlerden beklenilen giivenlik, seffaflik, zaman ve karlilik kavramlari,
blockchain teknolojisiyle miimkiin hale gelmektedir.

9. Tedarik Zinciri Yonetimi
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Uluslararas: ticaret siiregleri devlet iligskilerinde daha kompleks ve zahmetli islerken, isletmelerde
daha sistemli ve seri ilerlemektedir. igletmeler, uluslararasi ticarette malin ilk Giretim asamasindan,
nihai miisteriye ulasana kadarki lojistik siirecini profesyonel yonetmeye odaklanmislardir. Bu
kapsamda doksanli yillardan sonra tedarik zinciri yonetimi ile benzer nitelikteki lojistik yonetimi
ortaya ¢ikmis ve isletmeler, ticaretlerinin baslangictan bitis asamasina kadarki siireglerini bu
kavramlarla yonetmeye calismistir (Paul & Knemeyer, 2016).

Tedarik zinciri yonetimi igeriginde lojistik faaliyetleri de barindirdig1 i¢in daha kapsamli bir kavram
olarak diisiiniilebilir. Hem {tilkelerin hem de isletmelerin ticari islemlerde kullandig1 tedarik zinciri
yonetimi, hammaddenin sisteme girip son kullaniciya teslim edilmesine kadarki {iretim,
ambalajlama, stoklama, isleme, tasima, dagitma, pazarlama, iade ve miisteri iligkileri siireglerinin
kontroliinii ve koordinasyonunu kapsayan faaliyet olarak tanimlanmaktadir (Eymen, 2007).

Glintimiizde, malin {iretim agsamasindan nihai miisteriye ulasmasina kadar gecen siireg, karmasik ve
yonetilmesi zahmetli bir is durumundadir. Boyle kapsamli bir ticaret ortaminda bir iiriiniin
miisteriye ulasimi; uluslararasi sinurlarin gegilmesini, teslim ve iade sekillerinin planlanmasini,
birden fazla devlet ve giimriik siireglerini, cok sayida fatura ve 6deme asamalarini icermektedir. Bu
durum gergeklesecek islemlerin, giinlerce hatta aylarca siirmesine sebep olarak, uluslararas ticarette
cesitli sorunlara sebebiyet verebilmektedir. Bu sorunlar, tedarik zinciri siireglerini olumsuz
etkilemekte ve riskleri arttirmaktadir. Malin ilk iiretim noktasindan son alicisina kadar seffaf bir
sekilde izlendigi bir blockchain altyapisi ile herkesin ayni veriye eristigi, ayn1 anda haberdar oldugu,
siirecin hizli isledigi, etkin bir tedarik zinciri yonetimi gerceklesebilmektedir. (Ozalp, 2018, s. 311)
(Christopher, 2005, s. 159)

10. Uygulama Ornekleri

Blockchain teknolojisinin Ozelliklerini is siireclerinde kullanmak isteyen tilkeler ve isletmeler her
gecen giin sayica artmaktadir. Firmalarin hizla gelisen teknolojiyi yakalama ve pazardaki rekabet
giiclinii koruma istegi, blockchain teknolojisine yatirirm yapmalarin saglamistir. Sadece kar amaci
giiden global kuruluslar degil, devletlerde politikalarinda seffaflik ve giivenlik ortamlarini
olusturmak admna blockchain teknolojisini se¢im, kamu hizmetleri gibi is siireglerinde
uygulamislardir. Asagidaki 6rneklerde bu uygulamalarin bazilarindan bahsedilmistir.

Amerika merkezli perakende satis sirketi olan Walmart; Cin’den aldigr domuz etinin depolama,
ambalajlama ve satis1 ile ilgili tiim asamalarini kontrol edebilmek igin blockchain uygulamas:
gerceklestirmistir. Blockchain teknolojisi sayesinde ge¢miste takip ve denetimi giinler alan gida
tretiminin takip islemleri yalmizca birka¢ dakikada yapilabilmektedir. Ayrica domuz etinin ilk
uretildigi ciftlik, islendigi fabrika, malin parti numarasy, iiriin ile ilgili depolama sicaklig1 ve nakliye
hakkindaki tiim ayrintili bilgiler blockchain iizerinden takip edilebilmektedir. Boylelikle sorunlu
uriiniin geldigi kaynagin takibi, tespiti ve gerekli onlemlerin seri bir sekilde alinmasi imkan
dogmustur (Akben & Cinar, 2018, s. 1455)

Endonezya’da yiriitiilen bir blockchain projesinde, balik¢ilik endiistrisinde {irlinlerin denizden,
evimize kadarki siiregleri seffaf bir sekilde arastirilmistir. Kalite kontrolii oldukga zor olan ve genis
bir ticaret agindan olusan sektérde giivenilir bir denetim s6z konusu degildir. Projenin amaci, ton
balig1 sektoriindeki yasadisi, asiri, denize ve gevreye zararli, saglik kurallarinin dikkate alinmadigi
balikgilik anlayisinin durdurulmasidir. Blockchain teknolojisiyle, tiiketilen gidalarin kaynagi ve
sofraya gelene kadarki siireclerden haberdar olunabilir. Bu durum rekabeti artiracagindan ve hukuki
yaptirimlara sebep olacagindan dolay: gida iiriinlerinin giivenligi saglanip, yasa dist avlanma ve
cevreye verilen hasarda engellenmis olacaktir (Kshetri, 2018, s. 153)
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Diinyanin biiyiik online perakende firmalarindan Alibaba sirketi, diisiik kaliteli gidalarin ve sahte
malzemelerin satilmasim1 engellemek adina AusPost, Blackmores ve PwC sirketleriyle beraber
blockchain uygulamas: gelistirme karari almistir. Bununla sadece hizmet kalitesini artirip, gliven
saglamay1 degil, kiiresel tedarik zinciri biitiinliigline ve {irliniin izlenebilirligine de yardimci olmay1
hedeflemektedir (Bindi, 2017). Ayrica blockchain tabanli bulut depolama hizmeti yaymlamigtir.
Sirket, saglanan hizmetlerin biiyiikliigiinii, blockchain uygulamasiyla ilgili verilerin elde edilmesinde
lojistik avantaj olarak dile getirmistir (Eser, 2018).

Maerks, uluslararasi ticarette deniz yolu tasimaciligiyla bilinen tinlii firmalardandir. Gemi yiik tasima
ve glimriik islemlerinde tasima senedi, glimriik bildirgesi, mense sahadetnamesi gibi belgeler elle
hazirlanmaktadir. Belgelerin elle hazirlanmasi siirecin uzamasini ve belgelerin zarar goriip,
kaybolmasini olanakli hale getirmektedir. Belgelerden dogan giimriik aksakliklari, zaman ve maliyet
kaybina yol agmaktadir. Gemi yiik tasima sektorii Maerks, bu riskleri ortadan kaldirip islemleri
hizlandirmak igin belgeleri Blockchain tabaninda dijital hale getirip, bilgilerin anlik paylasiminm
saglamaya c¢alismistir. IBM ile ortak gelistirdikleri blockchain uygulamasinda Maerks, giimriik
yetkilileri tarafindan imzalanan bir belgenin bir kopyas1 aninda dijital bir imza ile internete yiiklemis
ve boylece ilgili firmalar, hiikiimet yetkilileri, glimriikler ve gemi sirketleri, islemin giivenilir sekilde
tamamlanmis oldugunu gormiistiir. Kayitlar seffaf ve giivenli olacagindan tahrifi neredeyse
imkansiz hale gelmistir. Ayrica kayitlar blockchain uygulamasinda degistirilemez sekilde
depolanacagy i¢in, taraflar istedigi zaman erisebilir ve faydalanabilmektedirler (Popper & Lohr, 2017)
(Higgins, 5) (Yiannas, 2017)

11. Sorunlar ve Engeller

Blockchain teknolojisinin hentiz ¢ok yeni olup, para ticareti ekseninde ortaya gikmasi, uluslararas:
ticaret sektoriine entegre edilmesinde birtakim zorluklara sebep olmaktadir. Bunun baglica sebepleri
arasinda, blockchain teknolojisinin yeni olmasi ve bununla birlikte uluslararasi ticaret boyutunun ¢ok
biiyiik ve kompleks yapisi gosterilebilir.

Asagida uluslararas: ticaret biliminde blockchain kullaniminin 6niindeki engeller belirtilmistir;

Tablo 4. Uluslararasi Ticaret Bilimde, Blockchain Kullaniminin Oniindeki Engeller

Sektordeki firmalarm teknolojik imkanlar1 ve sermaye biiytiikliigii, kiiciik 6lgekli firmalarin blockchain

Teknolojik Farklilik
exnolojii Farkit uygulamasini kullanamamasina sebep olabilmektedir.

Isletme anlayis1 gelenekgi olan firmalar, blockchain teknolojisine gegmek yerine mevcut diizenin devamini

Gelenekei Yaklagim isteyebilmektedir.

Blockchain teknolojisi kimligi belli olmayan kisi veya kisiler tarafindan iiretildigi i¢cin merkezi
Merkezi Olmamasi bulunmamaktadir. Bu durum uygulamanin standardim belirlemede birtakim sorunlara sebep olabilir. Her
isletme kendi blockchain uygulamasini olusturacagindan karsilikli anlasmazliklar ortaya ¢ikabilir.
Sirketler blockchain uygulamasini teoride makul bulsalar da sahada uygulanirken doguracag: sonuglari

Risk Olasilig
18 astust goremeyecektir. Bu deneme-yanilma ydntemi ¢ogu sirket tarafindan benimsenmemektedir.

Teknolojinin yeni olmasi ve heniiz olgunlasmamasi, ieriginde kullanilacak terimlerin anlasilamamasina

Yeni Teknoloji Ol
eni Teknoloji Olmas: sebep olabilecektir. Bu durum igletmelerin is siireglerinde yanlis karar almalarini etkileyebilir.

12.Sonug

Bu calismada, blockchain teknolojisinin igeriginde bulundurdugu teknik ozellikler ve yaratacag:
degerlerin, diinyaya ve uluslararas: ticaret bilimine yansimasi incelenmistir. Bu kapsamda,
blockchain kullanan ve uluslararasi faaliyet gosteren ticari isletmeler ile devletlerin uygulamalar:
ornek alinarak karsilastirilma yapilmistir. Blockchain kullanan firmalarin is siiregleri sonucunda
karlilik, gtivenlik ve seffaflik degerleri yaratmasi, dis ticaret ve blockchain teknolojisi iliskisini
anlamli kilmistir.

Calismanin sonucunda elde edilen bulgulara gore, blockchain teknolojisi ¢ok yeni ve gelistirilmeye
agik bir teknolojidir. Dis ticaret asamalarinda kullanimi heniiz planlaniyor olsa da isletmelerin
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uluslararasi faaliyetlerinde ki tedarik zinciri siireclerinde aktif olarak kullanilmis ve faydali sonuglar
elde edilmisgtir.

Calismadan elde edilen bagka bir bulgu ise; blockchain teknolojisi, uluslararasi ticaret biliminin genis
icerigine yetecek altyapiya ve kapasiteye sahiptir. Bu durum blockchain teknolojisinin, lojistik ve
ticaret alanlarinda gelistirilmesine alt yap1 olusturmustur.

Blockchain teknolojisi ¢ok yeni oldugu igin asir1 derecede giivenip, tiim is planlarini blockchain

teknolojisiyle revize etmek biiyiik risk tasimaktadir. Bu sebepten riski belirleyerek, teknolojiye

biitiiniiyle hakim olmak gerekmektedir. Yaratacagi degerler ve kullanilabilecegi is boliimleri

hakkinda calismalar yapilmas: gerekmektedir. Aksi taktirde radikal bir degisim hem isletmeye hem

de iilkelere zaman ve maddi agidan zarar verebilmektedir. Ulkemizde ve diinyada blockchainin

icerigi ve gelistirilmesi icin c¢esitli kurumlar kurularak, organizasyonlar diizenlenmektedir.

Teknolojinin giincel gelisimi, diinyanin 6nde gelen sirketlerinin blockchaine yatirimi ve blockchain

teknolojisinin yeterli altyapisi gbz oniine alindiginda, gelecekte bu teknolojinin tiim diinya icin

dikkate alinabilir bir teknoloji oldugu diistintilmektedir.
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