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elestirilmekte ve gevreci kuruluslarin yaptirimlariyla karsi karsitya
kalmaktadir. Bununla birlikte, sektor, cevresel etkilerin azaltilmasi
ve ekonomik faydalarin artirilmasi agisindan kritik bir 6neme
sahiptir. Glinlimiizde artan kiiresel rekabet kosullari, isletmelerin
stirdiiriilebilirlik odakli stratejiler gelistirmesini bir gereklilik
haline getirmistir. Bu c¢alismanin amaci, lojistik sektoriiniin
ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlariyla siirdiiriilebilirlik
alaninda uymasi gereken temel kriterleri belirlemek ve bu
kriterlerin etkin uygulanabilmesi igin stratejiler gelistirmektir.
Literatiir taramas1 ve siirdiiriilebilirlik raporlar1 araciligiyla elde
edilen  bulgular, lojistik  sektoriinde  uygulanabilecek
siirdiiriilebilirlik kriterlerini kapsamli bir sekilde ele almakta ve bu
kriterlerin  isletmelere rehberlik ~ edecek  stratejilerle
desteklenmesini saglamaktadir. Calisma, lojistik sektoriinde
stirdiiriilebilir eylem planlarmin olusturulmasma yonelik karar
vericilere yol gOstermeyi amaglamakta ve kaynaklarin daha
verimli kullanimi, ¢evresel siirdiiriilebilirligin saglanmasi ile
sosyal hak ve esitliklerin gelistirilmesi yoluyla kalic1 bir toplumsal
refaha katkida bulunmay1 hedeflemektedir.
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Determination of Sustainability Criteria in the Logistics Sector and Development of
Implementation Strategies
Abstract

Depleting resource reserves, global warming, and changing
climate conditions necessitate strategic steps toward sustainability




for businesses. The logistics sector, as an integral part of the supply
chain, faces criticism for its environmental impact and is subject to
sanctions by environmental organizations. However, the sector
holds critical importance in reducing environmental impacts and
enhancing economic benefits. In today’s competitive global
environment, developing sustainability-focused strategies has
become a necessity for businesses. The aim of this study is to
identify the fundamental criteria that the logistics sector must
comply with in terms of economic, environmental, and social
dimensions of sustainability and to develop strategies for their
effective implementation. Findings obtained through literature
reviews and sustainability reports comprehensively address the
sustainability criteria applicable in the logistics sector and support
these criteria with strategies that can guide businesses. This study
seeks to guide decision-makers in creating sustainable action plans
within the logistics sector and aims to contribute to lasting social
welfare through more efficient use of resources, ensuring
environmental sustainability, and improving social rights and
equality.

Keywords: Logistics, Sustainability, Sustainability Strategies, Green logistics, Lean
logistics

1. Giris

Glintimiizde artan ¢evresel sorunlar, azalan dogal kaynaklar ve iklim degisikligi, sektorleri ve kuruluslar: daha
surdurtlebilir yaklasimlar benimsemeye yonlendirmektedir. Bir yanda artan tiiketim ve israf, dogal
kaynaklarin tiikkenmesine yol acarken, diger yanda yogun sanayilesmenin sebep oldugu kiiresel 1sinma ve iklim
degisikligi, isletmelerin ekonomik deger olustururken stirdiiriilebilir bir yasami tehdit ettigini acikca
gostermektedir. Endiistrilesmenin dogal kaynaklar ve cevre tizerinde olusturdugu tahribat, her gecen giin
artarak gelecek nesiller icin daha ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Bu konuda farkindalik, son yillarda
gelismeye baslamis ve bu farkindalik “Stirdiiriilebilirlik” kavraminin dogmasina ve 6nem kazanmasina neden
olmustur (Camlica ve Akar, 2014). Ekolojik dengenin hizla bozulmasi, bireylerin, hiikiimetlerin ve sivil toplum
kuruluslarinin 6nlem alma taleplerini artirmistir. Bu durum, hem yasal diizenlemelerin artmasma hem de
sosyal bilincin giliclenmesine yol agmistir (Nakiboglu, 2007). Kiiresel bagimliligin artmasiyla birlikte isletmeler,
cevresel, sosyal ve insan haklar1 konularinda daha biiyiik sorumluluklar tistlenmek zorunda kalmaktadir. insan
ihtiyaclarmi karsilarken, gelecek nesillerin yasam haklarina sayg: gostermek ve dogal alanlari tahrip etmeden
diinyay1 daha iyi bir sekilde miras birakmak, tiim sektorlerde oldugu gibi lojistik sektoriiniin de oncelikleri
arasinda yer almaktadir.

Diinya genelinde cevrenin korunmasi, farkli nesillerin yararina ekonomik ve sosyal kalkinmay1 saglamak icin
kritik bir 6neme sahiptir (Lazar ve digerleri, 2021). Dogal kaynaklar ve cevrenin tahribati uzun dénemli
biiytimeyi artirici faaliyetlere imkan tanimayacagindan dolay1 gevreye ve dogal kaynaklara duyarli bir biiytime
kalkinma modelinin olusturulmas: zorunlu hale gelmistir. Lojistik faaliyetlerinin artis1 ise sera gazi ve
karbondioksit emisyonlarindaki yiikselmeyle birlikte cevre tizerinde bircok olumsuz etki olusturmaktadir.
Lojistik faaliyetlerinin olumsuz etkisini azaltmak amaciyla ortaya cikarilan yesil lojistik ile cevresel, sosyal ve
ekonomik hedefler arasinda stirdiirtilebilir bir dengenin kurulmasi amaclanmaktadir (Mete, 2020). Bu
baglamda isletmeler, yalnmizca kendi operasyonlarindan degil, lojistik zincirindeki tedarikgilerin ve alt
yiiklenicilerin neden oldugu sosyal ve gevresel sorunlardan da sorumludur (Richnak vd., 2021). Kiiresellesme
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ile isletmelerin gevrelerinde gerceklesen gelismeler ve yeni olusumlardan kendilerini soyutlayarak basariya
ulagmasi giiclesmistir. Isletmeler her ne kadar yenilikleri takip edip yeni teknolojiyi biinyelerine katmak igin
ellerinden geleni yapsalar da bu tek basina yeterli degildir (Murphy ve Knemeyer, 2016). Suirdiiriilebilir olmak
ortak bir bilin¢ ile miimkiindiir. Isletme biinyesinde her kademeden ¢alisanin bu bilince sahip olmas:
neticesinde stirduirtilebilirlik tam olarak gerceklestirilebilir (Cetin ve Sain, 2018). Bu nedenle stirdtiriilebilir bir
lojistik ag1 icin dncelikle sorunlarin anlasilmasi, ardindan ¢6ziim onerilerinin sunulmasi ve sektoriin yapisina
gore stirdiirtilebilir politikalarin benimsenerek uygulanmas gerekmektedir.

Yapilan literatiir arastirmasi sonucu lojistik sektdrtiniin gevreci ¢alismalar kapsaminda benimseyebilecegi ve
uygulayabilecegi siirdiiriilebilir stratejilere yonelik c¢alismalarin literatiirde yeterli sayida olmadig:
gorilmiistir. Bu alan boslugunu kapatmak icin, bu calismada asagidaki iki arastirma sorusuna cevap
aranmaktadir:

R.Q.1: Lojistik sektoruintin stirdiiriilebilirlik (Ekonomik-Cevresel-Sosyal) alaninda uymasi ve 6nlem
almasi gereken 6nemli temel kriterler nelerdir?

R.Q.2: Lojistik sektoriintin stirdiirtilebilir sorunlar1 yonetmek ve yanitlamak icin belirlenen kriterler
cercevesinde kullanabilecegi en popiiler stratejiler neler olmalidir?

Bu calisma, lojistik sektoriintin cevresel etkilerinin azaltilmasmin 6nem kazandig1 giintimiizde, cevre dostu
politikalarin gelistirilmesi gerekliligini vurgulamaktadir. Ozellikle sivil toplum kuruluslariin ve bilingli
miisterilerin artan baskilariyla karsi karsiya kalinan yaptirim ve cezalara dikkat cekmektedir. Stirdiirtilebilirlik,
yalnizca gevresel etkilerin sinirlandirilmasini degil, ayn1 zamanda ekonomik faydalarin artirilmasini ve kiiresel
rekabet avantajinin giiclendirilmesini de iceren ¢ok boyutlu bir kavramdir. Bu baglamda, ¢alisma, lojistik
sektoruiniin stirdiirtilebilirlik kriterlerine uyum saglama stirecini etkin bir sekilde yonetebilmesine olanak
tantyacak uygulanabilir stratejiler gelistirmeyi amaglamaktadir.

2. Siirdiiriilebilirlik Kavrami ve Tanimi1

Surdurtlebilirlik kavrami, tarihsel olarak derin bir arka plana sahiptir ve zaman icinde 6nemli anlam
degisikliklerine ugramistir. Kavram, ilk kez Alman ormanci Hans Carl von Carlowitz tarafindan, 1712 yilinda
yayimlanan Sylvicultura Oeconomica adli eserinde kullanilmis ve ormanlarin uzun vadeli yonetimine iliskin bir
yaklagimu tarif etmistir. Ancak stirdiiriilebilirlik, 1980’lere kadar daha genis bir gercevede ve ¢ok yonli bir
kavram olarak kabul edilmemistir. 1960'l1 yillarin sonu ve 1970'lerde ortaya cikan cagdas cevre hareketleri ile
birlikte, biytimenin smirlarina dair tartismalar ve g¢evre sorunlarmin kalkinma ile olan iliskisi, bu kavramin
kapsamini genisletmistir.

1980’lerin ortalarinda Norvec'in eski Basbakani Gro Harlem Brundtland'in bagkanligindaki Birlesmis Milletler
Cevre ve Kalkinma Komisyonu, stirdiiriilebilirlik tartismalarinin merkezinde yer almis ve bu stireg, 1987
yilinda yayimlanan Ortak Gelece§imiz (Our Common Future) raporuyla zirveye ulasmustir. Bu rapor,
siirdiiriilebilir kalkinma icin su anda klasiklesmis olan modern tanimi sunmustur: “Siirdiiriilebilir kalkinma,
gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilama yetenegini tehlikeye atmadan, bugiiniin ihtiyaglarinm karsilayan
kalkinmadir” (WCED, 1987, Scoones, 2007). Tiirkiye Bilimler Akademisi Sozlugiitanimina gore;
Surdiurtlebilirlik, dogal sistemlerin ve insan yasaminin diizenli bir sekilde devam etmesini ve muhafaza
edilmesini esas alir. Isletmeler acisindan ele alindiginda ise, siirdiiriilebilirlik, “daimi olma yetenegi” seklinde
tanimlanabilir (TUBA, 2021).

Suirdiirilebilirlik, tiretim stireclerinin gevresel sorunlara yol agmasi nedeniyle dogal kaynaklarin korunmasi,
cevresel dengenin saglanmasi ve kaynaklarin stirekliligini hedefleyen bir yaklagim olarak tanimlanir. Cevresel,
ekonomik ve sosyal boyutlariyla ele alman stirdiiriilebilirlik, biyogesitlilik, karbon ayak izi, sera gaz
emisyonlar1 ve dogal kaynak yonetimi gibi temalar1 icerir. Cevresel siirdiiriilebilirlik, ekosistemi koruyarak
kaynak kullanimimi diizenlemeyi, ekonomik siirdiiriilebilirlik kar, biiytime ve risk yonetimi gibi konulara
odaklanmayst, sosyal stirdiiriilebilirlik ise saglik, egitim, sosyal adalet ve insan haklarinin korunmasini amaglar.
Isletmelerin stirdiiriilebilirligi ise ekonomik, cevresel ve sosyal gevrelerin siirdiiriilebilirligi ile mimktndiir
(Miicevher, 2021). Bu kavram, sirketlerin gelecekte ihtiya¢ duyacaklari dogal ve beseri kaynaklarin
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korunmasina olanak taniyan yonetim uygulamalarini ve stratejilerini benimsemelerini ve hayata gegirmelerini
ifade etmektedir.

3. Siirdiiriilebilir Lojistik

Cevresel stirdiiriilebilirlik hedefi dogrultusunda, birgok firma emisyon ve karbondioksit degerlerini azaltmaya
yonelik politikalar benimsemektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini destekleyen yaklasimlarin
yamnu sira, bazi firmalar elektrikli araclarla dagitim gibi yenilik¢i yontemler uygulamaya baglamistir. Firmalarin
az bir kismi biyo-dizel kullanumi, glines enerjisiyle elektrik tiretimi ve akaryakit ttiketimini azaltmayi
amaclayan siirtis teknikleri egitimi gibi alternatif stratejiler gelistirmektedir. Ayrica, geri doniisim ve
atiklardan kaynaklanan gevresel kirliligi azaltmak amaciyla geri dontistiirtilmiis malzemelerin kullanimin
tesvik eden politikalar uygulanmaktadir. Calisanlarin ¢evresel duyarliligini artirmaya yonelik bilinglendirme
faaliyetleri de isletmelerin yaygin uygulamalar1 arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda, cevresel
strdiirtilebilirlik alaninda basarili uygulamalar sergileyen lojistik firmalarimnin ulusal ve uluslararasi 6diillerle
takdir edilmektedir (Camlica ve Akar, 2014).

3.1. Yesil Lojistik

Yesil lojistik, miisteri ihtiyaglarini karsilamak icin {irtinleri paketleme, depolama, tasima, geri doniis ve atik
yonetimi gibi lojistik faaliyetlerinin ¢evresel etkilerini en aza indirmek amaciyla gelistirilen stirdiiriilebilirlik
odakli bir yaklasimi ifade etmektedir. Yesil lojistik uygulamalari, enerji tiiketimini azaltma, cevresel
performansi artirma ve atik yonetimini etkin hale getirme gibi stratejilerle tedarik zinciri yonetiminde gevre
dostu politikalarin benimsenmesini tesvik eder. Bu kavram, lojistik stireclerin cevre, enerji ve sosyal etkilerini
iyilestirerek ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarda stirdiiriilebilir bir deger yaratmay: hedeflemektedir. Bu
deger odakli dontistim, iklim degisikligi ve dogal afetlerin etkilerinin artmasiyla daha da zorunlu hale gelmistir.
Ayrica, yasalar ve bireysel farkindalik diizeylerinin artmasi, ¢evre bilincinin yiikselmesine katki saglamaktadir.
Surdurtlebilir bir ¢evrede yasamin devam ettirilebilmesi ve gelecek nesillere temiz bir cevre birakilmasi
hedefiyle yesil uygulamalara gecis 6nem kazanmaktadir.

Yesil lojistik uygulamalari, lojistik sektoriindeki gevre dostu stratejilerin bir araya gelmesidir. Bu uygulamalar,
yesil satin alma, gevre dostu tiretim, stirdiiriilebilir ambalajlama ve yesil dagitim gibi unsurlari igerir. Yesil satin
alma, geri dontstiiriilebilir, cevreye zarar vermeyen ve diisiik enerji titketimi saglayan malzemelerin temin
edilmesini gerektirir. Cevre dostu tiretim, dogal kaynaklarin korunmasi ve ekosistemlerin zarar gormemesi
ilkesiyle tiiketici taleplerini karsilar. Yesil ambalajlama, ¢evre dostu malzemeler kullanarak stirdiiriilebilirligi
desteklerken, yesil dagitimda gevre dostu, diisiik emisyonlu araclar tercih edilir. Ayrica, lojistik personeline
surdiriilebilirlik ve yesil lojistik konularinda egitim verilmesi, sektérdeki yesil uygulamalarin yaygimnlasmasin
saglar. Bu doniisiim, sektdrde enerji verimliligi saglama ve karbon ayak izini azaltma gibi uygulamalar tesvik
eder (Akbal, 2022).

Son yillarda, stirdiiriilebilirlik politikalarinin artan 6nemi lojistik sektoriinde belirgin bir sekilde hissedilmeye
baslanmistir. Firmalar, rekabet avantaji elde etmek amaciyla gevresel, sosyal ve ekonomik stirdiirtilebilirlik
odakl yaklagimlar: benimsemekte ve bu da "yesil lojistik" kavraminin ortaya ¢ikmasimna yol agmaktadir. Yesil
lojistik uygulamalari, diisiik salimimli yakitlarin kullanimi, otomasyon sistemlerinin etkin bir sekilde
uygulanmasy, filo araglarinin ¢evre dostu modellerle yenilenmesi ve karbon saliimlarinin hesaplanmasi gibi
cesitli ¢cozlim odakli stratejileri kapsamaktadir. Ayrica, enerji tasarrufu saglayan projeler gelistirilmekte, yesil
bina standartlarina uygun hizmet sunulmakta ve uluslararasi stirdiirtilebilirlik sertifikalar1 alinmaktadir. Bu
tir uygulamalar, lojistik sektdriinde ¢evre dostu politikalarin benimsenmesini ve yayginlastirilmasimi tesvik
etmektedir (Kutlu ve Ercoskun, 2021).

Dzwigol vd., (2021) ¢alismalarinda yesil lojistigin temel ilkelerini asagidaki gibi tanimlamaktadirlar:
o Lojistik akislarini yonetmek igin entegre bir yaklasimin kullanilmasi;
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e Kaynaklarin rasyonel kullanimi (tiretim, finansal, enerji, bilgi); geri dontistiirtilemeyen hammadde ve
ambalajlarin minimum kullanimy;

e Maddi kaynaklarin ekonomik olarak saglam ve cevre dostu tasinmasi ve depolanmast;

e Uretim atiginin, kaplarin ve ambalajlarin ikincil hammadde olarak veya cevre dostu bir sekilde bertaraf
edilmesi olarak maksimum kullanimu;

e Lojistik faaliyetlerini organize etme maliyetlerinin optimizasyonu;

e Ulastirma ve lojistik sistemlerinin isletilmesindeki risklerin en aza indirilmesi;

e Cevre egitimi ve personel sorumlulugu diizeyinin artirilmasi;

e Cevre iizerindeki gevresel yiikii azaltmak icin yenilikci teknolojilerin tanitilmas;

e (Cevre koruma alaninda bilgi sistemlerinin ve dijital teknolojilerin uygulanmasidar.

3.2. Tersine Lojistik

Tersine lojistik, hammadde, yart mamul ve nihai tirtinlerin, tiiketim noktasindan orijin noktasina dogru etkin
bir sekilde planlanarak geri kazanilmasini, yeniden kullanilmasini veya uygun sekilde yok edilmesini saglayan
bir stirectir (Nakiboglu, 2007). Bu stireg, cevresel ve sosyal stirdiirtilebilirlik agisindan biiyiik 6nem tasir.
Atiklarin dogaya birakilmadan 6énce kontrollii bir sekilde bertaraf edilmesi, cevresel kirliligi en aza indirirken,
dogal kaynaklarin korunmasmna da katkida bulunur (Ogal, 2021). Tersine lojistik uygulamalari, geri
dontstiiriilen malzemelerin ekonomiye kazandirilmasini saglarken, cevresel sorumlulugun yerine
getirilmesine ve kaynaklarin verimli kullanilmasina da olanak tanur.

Tersine lojistik, geri dontistim ve yeniden kullanim stiregleri ile isletmelere hem cevresel hem de ekonomik
faydalar sunmaktadir. Ornegin, atiklardan elde edilen graniil polietilen plastik sanayilerinde hammadde olarak
kullarularak hammadde ihtiyacini azaltmakta ve maliyetleri diistirmektedir. Bu siireg, ayn1 zamanda enerji ve
dogal kaynaklarin korunmasma katki saglayarak cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagilmasm
desteklemektedir (Fettahlioglu ve Birin, 2016). Uzun yillardir uygulanan metal hurda toplama, atik kagit
dontstimii ve cam sise depozito uygulamalar: gibi 6rnekler, geri kazanimin ekonomik agidan yok edilme
islemine gore daha avantajli oldugunu gostermektedir. Son yillarda cevresel kaygilar da geri dontistimiin
onemini artirmistir (Karagay, 2005).

Tersine lojistik, firmalarin kar elde etme hedefleriyle uyumlu bir sekilde ¢evreyi koruma ve stirdiirtilebilir
kalkinma saglama c¢abalarini destekleyen bir yaklasimdir. Bu stire¢, kullanilmis trtinlerin yeniden
degerlendirilmeye alinmas: ve belirli malzemelerin geri kazanilmasi yoluyla isletmelere maliyet avantajlar
sunmakta, karlilik oranlarini artirmaktadir. Dolayisiyla, cevresel ve ekonomik hedefler birbirini tamamlayan
unsurlar olarak degerlendirilmektedir. Tersine lojistik uygulamalari, isletmelerin cevre dostu bir imaj
olusturmasina, yasal diizenlemelere uyum saglamasina ve ekonomik firsatlar yaratmasina olanak tanimaktadir
(Erol vd., 2006; Nakiboglu, 2007).

3.3. Yalin Lojistik

Globallesmenin hiz kazandig giintimiizde, isletmelerin siirdiiriilebilirligini saglamak, esnekliklerini artirmak
ve hizli hareket edebilmek icin yalin yonetim 6nemli bir rol oynamaktadir. Yalin lojistik, tedarik zincirinde
urtinlerin veya malzemelerin dogru yerde ve zamanda, en diisitk maliyetle tasinmasini ve yerlestirilmesini
hedefleyen bir yaklasimdir. Bu anlayis, lojistik operasyonlarindaki gereksiz adimlarin ortadan kaldirilmas: ve
katma deger olusturacak faaliyetlere odaklanilmasi gerektigini savunmaktadir. Yalin lojistik, isletmelere
rekabet avantaji saglarken, tedarikgilerle es zamanli bilgi akisini ve isbirligini tesvik ederek gereksiz maliyetleri
ve asir1 stoklar1 ortadan kaldirir, yiiksek kaliteli {irtin ve hizmet sunulmasina imkén taniyabilir (Yanginlar ve
Bal, 2019). Yalin lojistik felsefesi, siire¢ yonetiminde daha verimli ve etkili sonuglar elde edebilmek amaciyla,
daha az caba ve kaynak kullanimi ile maksimum fayda saglama ilkesine dayanir. Bu baglamda, miisteri icin
deger yaratmayan her tiirlii lojistik faaliyet, ambalajlama, depolama, gereksiz tasima ve ellegleme gibi islemler,
israf olarak kabul edilir. Bu israflarin ortadan kaldirilmas: gerektigi savunulmaktadir. Ayrica, siirecteki arag,
tasima modu ve giizergdh secimindeki hatali secimler de israflar arasinda yer almakta olup, yalin lojistik
yaklasiminin temel hedefi, tim bu israflardan arindirilmis bir stire¢ yapisinun olusturulmasidar.
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En genel anlamuyla, Yalin Lojistik, tiretimle uyumlu olarak lojistigin bir boyutudur ve Yalin Yonetim felsefesiyle
paralel bir yaklasim sergiler. Ic ve dis lojistik stiregler, tiretim malzemelerinin stirekli akisini desteklemek ve
nihai misteriye teslimatlar1 tamamlamak amaciyla tasarlanmis olup, ayn: zamanda zaman, yer, kalite ve
maliyet agisindan uygunluk saglamaktadir. Bununla birlikte, organizasyonda gerceklesen tiim lojistik
stireglerin siirekli olarak gelistirilmesi gerekmektedir. Ozellikle, gereksiz atiklarin ve katma deger yaratmayan
faaliyetlerin ortadan kaldirilmasi bu gelisim stirecinin temel unsurlarindandir (Baudin, 2004).

Yalin prensiplerinin uygulanmasi, kayiplarin belirlenip ortadan kaldirilmasinin yani sira bir¢ok somut fayda
saglamaktadir. Yalmn lojistik uygulamalarimin sagladig: faydalari su sekilde siralayabiliriz:

1. Finansal verimlilik saglanmasi: Tedarik zinciri boyunca stoklarm azaltilmasi, araglarin ve depolarin
daha verili ve efektif kullanilmasi finansal verimliligin artmasina ve igletme sermayesinin daha etkin
kullanulmasina olanak taniyabilir.

2. Talep dogrulugunun artirilmasi: EtkinTedarik zincirindeki her halkada talep degiskenliginin
azaltilmasi, miisteriden gelen gercek talebe daha hizli ve dogru sekilde yanit verilmesini saglar.

3. Teslimat siirelerinin kisaltilmasi: Dogru depolama, dogru ytikleme, dogru arag secimi ve rotalama,
dogru giizergdh ve mod secimi ve talep edilen miktarlarin ve bilgilerin dogru islenmesi teslimat
siireleri 6nemli 6lctide kisaltabilir.

4. Operasyonel maliyetlerin diisiiriilmesi: Tasima, depolama, dagitim ve pazarlama siireglerinin iyi
planlanmasi ve gereksiz adimlarin ortadan kaldirilmasi maliyetleri diistirerek operasyonel ve diger
lojistik maliyetlerde de tasarruf saglayabilir.

5. 1Is giiciiniin daha verimli kullanilmasi: Is siireclerinin verimli planlanmasi ve teknoloji kullanimu is
yiikiiniin dengelenmesini ve personelin yetersiz kullaniminin 6niine gegilerek is giicti verimsizligini
ortadan kaldirabilir.

6. Cevresel etkilerin azaltilmasi: Gereksiz paketleme ve ambalajlamanin 6niine gecilerek ytik hacmi
kiicuiltulebilir ve atik miktar1 azaltilabilir. Boylece fazladan kamyon sevkiyatlarinin neden oldugu
karbon ayak izi diistirtilebilir ve gevresel stirdiiriilebilirlige katki saglanabilir.

7. Uretim siireclerinin dengelenmesi: Uretim hatlarmin bakim ve dengelenmesi, isletmelerin
kaynaklarini daha verimli kullanmalarina olanak taniyabilir.

8. Stok yoOnetiminin iyilestirilmesi: Stok seviyelerinin diistiriilmesi ile gereksiz stok maliyetlerinin
onlenmesi ve tedarik zinciri esnekliginin artirilmasin saglanabilir.

9. Hata ve gecikmelerin azaltilmasi: izleme, takip ve yalin bir is ortami sistemleri sayesinde arizalar,
gecikmeler, kazalar ve istenmeyen varyasyonlarin ortadan kaldirilmasi, tirtinlerin bulunabilirligini
kolaylastirir ve siparis dogrulugunu ve hizini artirabilir.

10. Tedarik zinciri esnekliginin artirilmasi: Lojistik stireclerdeki geviklik, esneklik ve hatasiz galisma
degisen pazar kosullaria ve miisteri taleplerine hizli adapte olunmasini saglayabilir.

Yukaridaki maddeler, yalin lojistigin hem isletmelerin finansal performansma hem de stirdiiriilebilirlik
hedeflerine katki sagladigini gostermektedir. Ayrica dijital teknolojiler yalin lojistik kavramini destekleyici
iyilestirmelere katkida bulunabilmektedir. IoT (Nesnelerin Interneti), tedarik zincirindeki mallarmn her
hareketini gercek zamanli izleme imkani sunar ve siirecleri daha sorunsuz bir sekilde yonetmek icin kagit
islerini ortadan kaldirabilir. Biiytiik veri analizi sayesinde trafik ve iklim etkisini en aza indiren rotalar secilebilir,
bu da dagitimi daha verimli hale getirebilir. Enerji tiiketimini azaltarak yalin lojistige katki saglayabilir. Trafik
sikisikligy, yanlis yonlendirme veya belge hatalar1 gibi aksakliklar onlenebilir, boylece ilag gibi kritik tirtinlerin
yanlis depolama ve dagitim riski azalabilir. IoT sensorleri, paketlerin konumu, tasima kosullari, sicaklik
kontrolii ve varig zamani gibi bilgileri anlik olarak saglayarak siireclerin kesintisiz devam etmesine olanak
taniyabilir (Aliahmadi vd., 2022). Diger taraftan yalin felsefenin uygulanabilmesi sirket kiiltiirti ve yoneticilerin
bu felsefeyi benimsemesi ile iligkilidir. Alejandro-Chable vd.,(2024) calismasi yalin felsefenin basarisizligina

dair dort ana unsur belirlemislerdir: yetersiz egitim, yonetimin tam destek vermeyisi, yonetim katilimi eksikligi
ve yalin felsefenin bilgisi eksikligidir (Alejandro-Chable vd.,2024).
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4. Stuirdiiriilebilirlik Kriter ve Stratejileri

Kiiresel ekonomi ve artan gevresel farkindalik, lojistik sektoriinde stirdiiriilebilirlik anlayisinin énemini her
gecen giin artirmaktadir. Stirdiiriilebilir lojistik, cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarda, mevcut ve gelecek
nesillerin ihtiyaclarimi géz ¢niinde bulundurarak, tiim lojistik faaliyetlerinin etkin bir sekilde yonetilmesi ve
uygulanmas: anlamina gelmektedir (Derse, 2022). Bu kavram, yalnizca gevresel etkilerin azaltilmasiyla smirh
kalmayip aymi zamanda ekonomik verimliligi ve sosyal faydalari artirmayi hedeflemektedir. Lojistik
sektoriinde stirdiiriilebilirlik, ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlar altinda incelenebilir. Cevresel boyut,
karbon emisyonlarmin azaltilmasy, enerji titketiminin optimize edilmesi ve gevre dostu lojistik uygulamalarinin
yayginlastirilmas: gibi kriterleri kapsar. Ekonomik boyut, lojistik faaliyetlerde maliyetlerin azaltilmas: ve
kaynaklarin verimli kullamilmasi tizerinde dururken, sosyal boyut ise is sagligi ve giivenligi, calisan
memnuniyeti ve toplumsal fayda olusturmay1 amaglamaktadir. Literatiir incelemesi sonucu elde edilmis lojistik

i¢in stirdiirtilebilirlik temel kriterleri Tablo 1 de asagida verilmistir.

Tablol. Lojistik Surdiiriilebilirlik Kriterleri

Siirdiiriilebilirlik = Kriterler

Kaynaklarm verimli
kullanilmasi

Hizmet kalitesi
Rekabet giicti
Karhilik

Ekonomik Boyut
Ekonomik bliytime
Risklerin azaltilmasi

Maliyetlerin azaltilmasi

Istikrar / Direncli bir yap1
CO2 emisyonlarmin
azaltilmasi /Hava kalitesinin
iyilestirilmesi

Atik azaltma calismalar1

Gurtltu kirliligi
Bio cesitlilik
Cevresel Boyut Su kullanimi

Arazi kullanimi

Yenilenebilir kaynak kullanimi
Kit kaynaklarin korunmasi
Iklim degisimi

Agaclandirma calismalari

Trafik yogunlugu

Sosyal Boyut Is Saglig1 ve Giivenligi
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Egitim ve Ogretim Derse, (2022); Ozevin, (2022)
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Esitlik (2022); Ozevin, (2022)

istihdam Altuntas ve Tiirker, (2012); Yontar, (2021); Ozevin,
(2022)

Ulagilabilirlik Hans, (2011);

Imaj ve marka Camlica ve Akar, (2014); Fettahlioglu ve Birin, (2016);

Toplumsal Biling Altuntas ve Ttirker, (2012); Yontar, (2021)

Kiilttirel kimlik Altuntas ve Turker, (2012);
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Suirdurilebilirlik kriterlerini etkili bir sekilde benimseyen lojistik sirketleri, yalnizca gevresel zarar1 azaltmakla
kalmamakta, ayn1 zamanda rekabet avantaji elde edebilmektedir. Bu nedenle, stirdiirtilebilir lojistik stratejileri,
guniimiiz tedarik zinciri yonetimi icin temel bir gereklilik haline gelmistir. Lojistik sektoriiniin ¢cevreye olan
olumsuz etkilerinin en aza indirilebilmesi icin, stirdiirtilebilir lojistik uygulamalarinin yayginlastirilmasi ve bu
alandaki inovasyonlarin desteklenmesi kritik 6neme sahiptir (Derse, 2022; Yontar, 2021).

Firmalarin stirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasabilmeleri igin cgesitli stratejiler gelistirilmesi gerekmektedir.
Murphy ve Poist'in (2000) stirdiiriilebilirlik stratejileri cercevesinde bu yaklasimlar su sekilde siniflandirilabilir:

1.

10.

Malzemelerin Geri Doniistiiriilmesi ve Geri Kullanimi: Kaynak tiiketimini minimize etmek ve atik
miktarini azaltmak amaciyla, miimkiin oldugunda malzemelerin geri dontistiiriilmesi ve yeniden
kullanumu tesvik edilmelidir.

Cevresel Denetim ve Yonetim: Is siireclerinin cevresel etkilerini 6l¢mek ve iyilestirmek icin diizenli
olarak cevresel denetimler gerceklestirilmelidir. Bu stireg, cevresel risklerin minimize edilmesine ve
surdiriilebilirlik performansinin artirilmasina katki saglayabilir.

Cevresel Cabalarin Yayginlastirilmas: ve Uygulanmast: Sirketler, cevresel cabalarini sadece
duyurmakla kalmayip, bu cabalar1 etkin bir sekilde is stireglerine entegre etmelidir. Bu baglamda
kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) projeleri 6nemli bir aragtir.

Egitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri: Cevresel biling olusturmak ve stirdiirtilebilirlik konusundaki
yetkinlikleri artirmak amaciyla sirket ici egitim ve 6gretim programlar: gelistirilmelidir.

Lojistik Sistemlerinin Inovatif Tasarimi: Daha fazla cevresel verimlilik saglamak adina lojistik sistem
bilesenleri, inovatif ¢oziimlerle enerji tiiketimini ve karbon salmimini azaltacak sekilde yeniden
tasarlanmalidir.

Endiistriyel Isbirliklerinin Tesvik Edilmesi: Sektorler arasi isbirlikleri ve ortak projeler gelistirilerek
cevresel hedeflerin daha etkin bir sekilde gerceklestirilmesi saglanabilir.

Uciincii Taraflarla Isbirligi: Cevre sorunlarmin yonetiminde uzman dis kaynaklar veya {iciincii
taraflarla calisilarak daha profesyonel ve etkili ¢oztimler sunulabilir.

Cevresel Duyarliliga Sahip Tedarik¢ilerle Calisma: Sirketler, cevre standartlarina uyum saglamayan
tedarikgilerle calismaktan kacinmali ve stirdiiriilebilirlik konusunda duyarh tedarik zincirleri
olusturmalidir.

Cevreye Duyarl1 Insan Kaynaklar1 Politikalari: Cevre bilinci yiiksek personelin ise alinmast veya terfi
ettirilmesi, sirket icindeki stirdtirtilebilirlik kilttirtinti gticlendirecektir.

Hiikiimet Katiliminin Tesviki: Cevresel diizenlemelerin ve politikalarin giiclendirilmesi adimna
hiiktimetlerle isbirligi yapilmali ve bu baglamda diizenleyici gabalar desteklenmelidir.

Bu stratejilere ek olarak bazi calismalarda daha spesifik stirdiirtilebilir stratejiler de gelistirilebilir. Bunlardan
bazilar1 asagida su sekilde siralanabilir:

Yesil ambalajlama ve plastik kullaniminin azaltma (Camlica ve Akar, (2014); Alkan, (2022); Kutlu ve
Ercoskun, (2021))
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¢ Yenilenebilir enerji kullanim1 (Alkan, (2022); Kutlu ve Ercoskun, (2021))
e Cevre bilinci gelistirilmesine yonelik egitim (Alkan, (2022); Kutlu ve Ercoskun, (2021))

e Israfi bnleme galismalari (Alkan, (2022))

e Agaclandirma calismalar: (Kutlu ve Ercoskun, (2021))

e  Geri doniistiiriilebilir malzeme kullanimz,

Atiklarin geri dontistiirtilerek geri kazanim,
Daha verimli ve sessiz araglarin kullanima,
Tesvik, odiil ve ceza sisteminin uygulanmasi

Surdiiriilebilirlik kriterleri isletmenin yapi ve is alanina gore degismekle beraber tiim isletmeler i¢in temel tegkil
edebilecek kriter listesi olusturulmaya calisilmistir. Bu kriterleri karsilayabilecek ve gerekli eylem planlar
olusturulmasinda yardimci olabilecek dort temel strateji ve her temel strateji altinda tiger tane olmak tizere
toplam on iki strateji gelistirilmistir. Belirlenen kriterler ve bu kriterleri karsilamada yardimci olabilecek
stratejiler Tablo 3'te sunulmustur. Bu tablo lojistik sirketlerin gevresel, sosyal ve ekonomik stirdiirtilebilirlik
hedeflerine ulasmalarinda 6nemli bir rehber niteligindedir. Her bir stratejinin etkili bir sekilde uygulanabilmesi
igin kapsamli planlama ve &lgiim sistemlerine ihtiyagc duyulmaktadir. Isletme kendi mali yapi, sirket kiiltiirt
ve isletme stratejilerine gore stirdiriilebilirlik ¢alismalarina hizli bir sekilde baslamalidir.

Tablo 2. Lojistik Stirdiirtilebilirlik Kriter ve Stratejileri

Siirdiiriilebilirlik Kriterler Siirdiiriilebilir Lojistik Stratejileri
1.  Yenilenebilir = Kaynak Kullanimi
Stratejileri
v Yenilenebilir enerji (orn. Giines
panelleri  ile elektrik  tiretimi)
e Verimlilik kaynaklarindan daha fazla
* Maliyetlerin distirtilmesi yararlanarak ~ kendine  yetebilen
e Rekabetcilik elektrigi tiretebilmek
= e Dayaniklilik v Geri  donistiiriilebilir ~ ambalaj
> e Risk dngortilebilirligi malzemelerinin tercih edilmesi
S| o Karlilik v' Tekrar kullanilabilen atik azaltict
= malzemelerin tasarlanmasi
g
2 2. Yesil Lojistik Stratejileri
73]
v" Karbon ayak izini azaltict ve yakit
tasarrufu  saglayict  6nlemlerin
e Karbon salintminin alinmasi ve filolarin modernizasyonu
azaltilmasi, v Kurulus yeri i¢gin optimum lokasyon
e Atk azaltimy, segimi
e Su kullaniminin azaltilmasi v" Su kullamim oranini azaltan, israfi
e Geri dontistiirilebilir onleyici énlemlerin alinmasi
malzeme kullanimi
o Girilti kirliligi 3. Teknoloji Destekli Yatirimi Stratejileri
'E o Trafik yogunlugu
:g ° Kaynak]ann korunmasi v' Elektrikli ekipman ve arag
< e Iklim degisikligi yatirimlarinin artirilmasi
§ v Arag, rota ve yiik optimizasyonlar:
2 icin bilisim ve yazilim desteginden
4 yararlanilmasi
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v" Depolarin daha verimli

kullanilabilmesi igin depo
otomasyonlarinin  kullanilmas:1  ve
akill depolama sistemlerinin
tasarlanmasi

o lscisaglik ve giivenligi

e Imaj ve marka degeri

e Etnik kimlik ve cinsiyet
esitligi

e Istihdama katks,

e Toplum giivenligi ve etik

4. Farkindalik ve Egitim Stratejileri

v' Calisan personele ¢evre bilinci
kazandirici egitimlerin ve tesvik edici
odiil programlarinin diizenlenmesi

Serl
degerler v' Calisanlarin aktif katilimini tesvik
e Sosyal sorumluluk

- e _— . eden kurumsal sosyal sorumluluk
=1 bilincinin gelistirilmesi S T .
> projelerinin gelistirilmesi ve
= uygulanmast
E v Sektordeki paydaslarla beraber ortak
8 sturdurilebilirlik protokoller
» hazirlanmasi

5. Sonug ve Tartisma

Lojistik sektortintin stirdiirtilebilirlik kriterlerine odaklanmasi, kiiresel gcevre problemleri, iklim degisikligi,
cevreci baskilar, uygulanan yaptirimlar ve gelisen sosyal sorumluluk bilincinin etkisiyle bir zorunluluk haline
gelmistir. Ayn1 zamanda, gelisen sosyal sorumluluk bilinci ve etik degerler de sektorii bu alandaki ¢alismalar:
yogunlastirmaya yoneltmektedir. Lojistik sektorii, ekonomik deger tiretmek, marka ve prestij koruma kaygisi
ve sosyal sorumluluk gibi etkenlerle stirdiirtilebilirlik galismalarini artirmaktadir.

Ancak, stirdiiriilebilirlik uygulamalari, lojistik sektort icinde sirketlerin calisma alanlari, hizmet tiirleri, sirket
biiytikltigii, mali yapilar: ve calisan sayis1 gibi demografik faktorlere bagh olarak farklilik gostermektedir. Bu
durum, her bir isletmenin kendi i¢ dinamikleri ve mevcut stratejileri cercevesinde farkl stratejik yaklasimlar
benimsemesini gerektirmektedir. Dolayisiyla, lojistik sektorii aktorlerinin siirdiiriilebilirlige yonelik adimlarini
kademeli olarak atmalar1 ve uyumlu stratejiler gelistirmeleri kritik bir nem tasimaktadir.

Bu baglamda, sektordeki stirdiiriilebilirlik ¢alismalarimin etkinligini artirmak igin bir dizi oneri ortaya
koyulabilir. [k olarak, sirketlerin cevresel etkilerini en aza indirmek icin karbon salinmin: azaltmaya yonelik
yenilikgi teknolojilere yonelmeleri gerekmektedir. Tkinci olarak, lojistik siireclerinde enerji verimliligi saglamak,
dogal kaynaklarm daha etkin kullanimimna olanak taniyacaktir. Ote yandan, sektorde yer alan sirketlerin
seffaflik ilkesi dogrultusunda stirdiiriilebilirlik raporlarmi yayimlamalari, hem cevresel hem de sosyal
sorumluluk hedeflerine ulasma konusundaki taahhtitlerini destekleyecektir. Sonug olarak, lojistik sektoriinde
surdurtlebilirlik calismalarinin, kiiresel gevre sorunlarinin ¢oztimiine katki saglarken sirketlere de rekabet
avantaji sundugu aciktir. Bununla birlikte, bu ¢calismalarin sirketlerin sartlaria ve sektorel 6zelliklerine uygun
bir sekilde planlanmasi ve uygulanmas: énemlidir. Lojistik sektorii, uzun vadeli ve stratejik bir yaklasimla
stirdiiriilebilirlik hedeflerine daha etkili bir sekilde ulasabilecektir.

Bu ¢alismada, lojistik sektdriinde uygulanabilir dort temel strateji belirlenmis ve her bir strateji bashig: altinda
tigcer adet olmak tizere toplamda on iki stirdiiriilebilirlik stratejisi gelistirilmistir. Belirlenen temel stratejiler
sirastyla “Yenilenebilir Kaynak Kullanimi Stratejileri”, “Yesil Lojistik Stratejileri”, “Teknoloji Destekli Yatirim
Stratejileri” ve “Farkindalik ve Egitim Stratejileri” dir.

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina ydnelik stratejiler kapsaminda, lojistik isletmelerinin depolar1 ve
elektrikli araglar1 icin enerji tiretimi saglanabilir; ayrica tedarik zincirinde gevre dostu is birlikleri tesvik
edilebilir. Elektrikli arag¢ altyapisinin olusturulmas: gibi yatirimlarin baslangi¢ maliyetleri yiiksek olmakla
birlikte, uzun vadede 6nemli ekonomik ve cevresel kazanimlar sunmasi beklenmektedir. Yesil lojistik
stratejileri ise karbon salimimini, atik tiretimini ve su tiiketimini azaltmayr ve dongiisel ekonomiyi
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gliclendirmeyi amaclayan uygulamalardan olugsmaktadir. Cevresel siirdiirtilebilirligi hedefleyen bu girisimler,
devlet destekleri ve toplum nezdinde olumlu geri déniislerle karsilanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekte yesil
kriterleri karsilayamayan isletmelerin daha siki diizenlemelere tabi tutulmasi ve mali yaptirimlarla karsilasmasi
ongorilmektedir. Bu nedenle, isletmelerin yesil lojistik uygulamalarina bir an 6nce adapte olmalar: kritik bir
oneme sahiptir. Teknoloji destekli yatirim stratejileri, lojistik stireglerin is ytikiinti azaltma ve karar alma
mekanizmalarin1 hizlandirma potansiyeline sahiptir. Ancak, yiiksek yatirim maliyetleri, entegrasyon
streclerinde karsilasilan zorluklar ve calisanlarin yeni teknolojilere uyum saglamast gibi unsurlar, bu
stratejilerin uygulanmasindaki temel engellerdir. Son olarak, siirdiiriilebilirlik stratejilerinin temel bir bileseni
olan egitim ve bilinglendirme calismalari, sosyal sorumluluk cercevesinde ele almmmalidir. Calisanlarin
bilinglendirilmesi ve tesvik edilmesi, bu stratejilerin basariya ulasmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Ayrica,
sosyal projelerin yaygmlastirilmas: kapsaminda paydas katiliminin artirilmasi ve cgesitli protokollerin
gelistirilmesi gerekmektedir.

Lojistik isletmelerinin stirdiirtilebilir stratejileri basariyla uygulayabilmesi, stirecleri etkin bir sekilde izleyen ve
destekleyen bir liderin 6nctiliigiinde calisan katiliminin saglanmasini, farkindalik calismalarmin yiirtitiilmesini,
sosyal sorumluluk projelerinin hayata gegirilmesini ve paydas is birliginin tesis edilmesini gerektirmektedir.
Surdurtlebilir lojistik uygulamalari, yalnizca cevresel etkilerin sinmirlandirilmasiyla smirli kalmamaly; aym
zamanda isletmelerin ekonomik deger tiretmesine ve kiiresel rekabet avantaji elde etmesine katki saglamalidur.
Mevcut literatiirde, bir¢ok isletmenin siirdiriilebilirlik ¢alismalarmna oncelikle yasal yaptirimlardan ve
cezalardan kaginmayi, sonrasinda ise ekonomik deger yaratmayi hedefleyerek yaklastigi belirtilmektedir
(Fettahlioglu ve Birin, 2016; Lazar vd., 2021). Bununla birlikte, s6z konusu hedeflerin 6ntindeki en biiytik
engelin finansal kaynak eksikligi oldugu vurgulanmaktadir (Richnak vd., 2021). Bu engelin asilabilmesi igin
isletmeler arasi is birliklerine oncelik verilmesi ve dongtisel ekonominin kurumsal stirdiirtilebilirlik gtindemine
entegre edilmesi onerilmektedir (Stewart ve Niero, 2018).
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